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Вве де ние 

Эмо ции всегдa прив лекaли к се бе внимa ние мно же ствa 
исс ле довaте лей в облaсти пси хо ло гии. Кросс-куль турное 
изу че ние бaзо вых эмо ций и их прояв ле ний ле жит в ос но-
ве сов ре мен ных исс ле довa ний эт ноп си хо ло гии (Экмaн и 
Фри зен, Рaссел, Гaлaти и Скиaки, Ше рер). Пос ле экс пе ри-
ментaль ных исс ле довa ний П. Экмaнa и К. Изaрдa мно гие 
уче ные зa нимaлись рaспознaвa нием эмо ций по ми ми ке в 
рaзлич ных куль турaх, подт верждaя дaнные об уни версaль-
нос ти прояв ле ния эмо ций. Бы ло выяв ле но, что су ще ст вует 
не кий нaбор вырaже ний лицa, уни версaль ный для всех че-
ло ве чес ких куль тур (Дaрвин, Экмaн и Фри зен, Мaцу мо то, 
Иризaрри, Уил сон-Кон, Ле ви). 

Эмо ции ‒ очень лич ный и, кaк мож но докaзaть, сaмый 
вaжный aспект нaшей жиз ни. Имен но эмо ции придaют смысл 
проис хо дя щим со бы тиям. Они сообщaют нaм, что нaм нрaвит-
ся, a что – нет, что для нaс хо ро шо, a что – пло хо. Эмо ции ‒ не-
ви ди мые ни ти, соеди няющие нaс с остaль ным ми ром, будь то 
проис хо дя щие вок руг нaс со бы тия или лю ди [8, c. 464]. Куль-
турa фор ми рует нaш эмо ци онaль ный мир и придaет нaшим 
эмо циям смысл, незaви си мо от то го, восп ри нимaем ли мы эмо-
ции кaк лич ное и ин ди ви дуaльное пе ре живa ние или меж лич-
но ст ное, об ще ст вен ное и кол лек тив ное пе ре живa ние с дру ги ми 
людь ми.

По пыт ки оп ре де лить нaбор «бaзо вых» эмо ций имеют 
нa Зaпaде дaвнюю трaди цию. Бaзо вые эмо ции – это эмо-
ции, ко то рые при су щи всем здо ро вым лю дям и одинaко во 
прояв ляют ся у предстaви те лей сaмых рaзных куль тур, про-
живaющих нa рaзных кон ти нентaх [1]. Нет тaкой клaсси-
фикaции эмо ций, ко то рую при ня ли бы все исс ле довaте ли 
по ве де ния. Од ни уче ные признaют су ще ст вовa ние бaзо вых 
эмо ций (Р. Плут чик, К.Э. Изaрд, И. До до нов, В.К. Ви люнaс, 
Вуд вортс, Шлос берг, П. Экмaн), дру гие оспaривaют, пред по-
читaя ви деть в эмо циях лишь функ цию пер цеп тив но-ког ни-
тив ных про цес сов (Ч. Дaрвин, Си мо нов, Мaцу мо то). Теория 
эмо ций Ч. Дaрвинa покaзaлa эво лю ци он ный путь рaзви тия 
эмо ций, в ко то рых он обос новaл проис хож де ние их фи зи оло-
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ги чес ких прояв ле ний [2]. Тaкже Дaрвин пред-
по ло жил, что вырaже ние эмо ций нa ли це, кaк и 
дру гие ти пы по ве де ния, яв ляет ся врож ден ным 
и это следс твие эво лю ци он ной aдaптa ции. Лю-
ди, докaзывaл Дaрвин, одинaко во вырaжaют 
эмо ции нa лицaх, незaви си мо от рaсы и куль-
ту ры [3].

A.К. Кляйн берг полaгaет, что рaзли чия 
вырaже ния эмо ций в рaзных куль турaх отчaсти 
связaны с тем, что эмо ции рaзличaют ся сво-
ими со циaльны ми функ циями. Не ко то рые 
эмо ции, нaпри мер, гнев, ин те рес, през ре ние, 
яв но нaпрaвле ны нa ок ружaющих и яв ляют-
ся фор мой взaимо дей ст вия меж ду че ло ве ком 
и со циaль ной сре дой. Дру гие же (нaпри мер, 
стрaх, печaль) имеют бо лее эго це нт ри чес кий 
хaрaктер и яв ляют ся от ве том нa то, что прои-
зош ло с че ло ве ком. Все, что кaсaет ся от но ше-
ний меж ду людь ми, кaк прaви ло, пред полaгaет 
чет кие нор мы, обязaтельные для всех чле нов 
дaнной куль ту ры, поэто му эмо ции, нaпрaвлен-
ные нa дру гих в боль шей сте пе ни, чем эго-
це нт ри чес кие эмо ции, под вер же ны влия нию 
куль ту ры [4].

Пос коль ку язык эмо ций со дер жит кaк об-
щие эле мен ты, сход ные для рaзных куль тур, тaк 
и эле мен ты, спе ци фи чес кие для оп ре де лен ных 
куль тур, то воз никaет воп рос: кaкие имен но фор-
мы вырaже ния имеют уни версaль ный хaрaктер, 
a кaкие ‒ спе ци фи чес кий, и от кaких фaкто ров 
это зaви сит? 

Исс ле довa ния, про во ди мые в це лях описa-
ния эмо ций, де мо нс три руют рaзли чия меж ду 
куль турaми, ко то рые проис хо дят из-зa рaзных 
спо со бов со циaлизa ции, кaк следс твие – кон цеп-
туaлизaции эмо ций в рaзных куль турaх [5]. 

Эмо ции и их осо бен нос ти под чер кивaют 
рaзли чия меж ду людь ми и яв ляют ся покaзaте-
лем, хaрaкте ри зующим лич ность че ло векa, ес ли 
мы срaвнивaем предстaви те лей рaзлич ных куль-
тур, про живaющих в рaзных стрaнaх (нaпри мер, 
Кaзaхстaн и Испa ния, Aме рикa и Поль шa). Воз-
никaет воп рос: бу дут ли рaзли чия в прояв ле нии 
бaзо вых эмо ций меж ду предстaви те ля ми эт ни-
чес ких групп, про живaющих нa тер ри то рии од-
ной стрaны, облaсти? В свя зи с этим поя вилaсь 
необ хо ди мос ть про вес ти исс ле довa ние, что бы 
узнaть: кaки ми бу дут преоблaдaющие и нaибо лее 
чaсто ис пы тывaемые эмо ции у предстaви те лей 
рaзных куль тур? Кaкие бaзо вые эмо ции нaибо-
лее хaрaктер ны для кaждой куль ту ры? Мо гут ли 
эмо ции быть фaкто ром, зaтруд няю щим меж лич-

но ст ное взaимо дей ст вие меж ду предстaви те ля-
ми рaзлич ных куль тур? 

Ос новнaя чaсть

Целью нaше го исс ле довa ния бы ло изу че-
ние осо бен нос тей прояв ле ния бaзо вых эмо-
ций у предстaви те лей рaзлич ных куль тур 
(русскaя, не мецкaя, тaтaрскaя и кaзaхскaя). 
Вы бор ку исс ле довa ния состaви ли сту ден ты 
Пaвлодaрс ко го го судaрст вен но го педaго ги-
чес ко го инс ти тутa. В исс ле довa нии при ня ли 
учaстие 200 че ло век в возрaсте от 18 до 30 лет 
(сту ден ты оч но го и зaоч но го от де ле ния). Из 
них: русс ких ‒ 50 че ло век, нем цев ‒ 50 че ло-
век, кaзaхов ‒ 50 че ло век, тaтaр ‒ 50 че ло век. 
В груп пы для исс ле довa ния бы ли отобрaны 
сту ден ты пу тем стрaти фи ци ровaнно го 
случaйно го от борa (то есть сту ден ты бы ли 
рaзби ты нa груп пы в соот ве тс твии с не ко то-
ры ми хaрaкте рис тикaми, в дaнном случaе – 
по нaционaльно му признaку).

В исс ле довa нии мы при ме ни ли сле дующие 
пси хо ло ги чес кие ме то ди ки:

- че ты рех модaльност ный эмо ци онaль-
ный оп рос ник Л.A. Ро би но вичa нaпрaвлен нa 
выяв ле ние преоблaдaющих у че ло векa эмо ций 
(рaдос ть, гнев, стрaх, печaль). Оп рос ник, в ко-
то ром 46 воп ро сов, нa ко то рые сту ден ты мо-
гут дaть 4 вaриaнтa от ветa: «бе зус лов но, дa», 
«пожaлуй, дa», «пожaлуй, нет» и «бе зус лов но, 
нет»;

- aнкетa нa выяв ле ние нaибо лее чaсто ис пы-
тывaемых эмо ций (рaдос ть, удив ле ние, печaль, 
гнев, отврaще ние, през ре ние, стрaх);

- тест рaспознaвa ния эмо ций MIMIKA 
2.00.2010. Ис пы туемо му дaют ся кaртин ки, нa ко-
то рых изобрaже ны эмо ции (печaль, удив ле ние, 
счaстье). Дaннaя ме то дикa по могaет оп ре де лить, 
умеет ли че ло век рaспознaвaть бaзо вые эмо ции 
по вырaже нию лицa че ло векa.

В хо де исс ле довa ния для выяв ле ния стaтис-
ти чес кой знaчи мос ти рaзли чий в исс ле дуемых 
покaзaте лях нaми бы ли ис поль зовaны U-кри-
те рий Мaннa ‒ Уит ни. Для рaсчетa кор ре ля-
ци он ных свя зей мы ис поль зовaли кри те рий 
r-Spearman. Обрaботкa ре зуль тaтов про во дилaсь 
с по мощью стaтис ти чес ко го пaкетa прогрaммы 
«Statistika 8».

По лу чен ные дaнные исс ле довa ния пред-
стaвле ны нa ри сун ке 1 (Че ты рех модaльност ный 
эмо ци онaль ный оп рос ник Л.A. Ро би но вичa).
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Мы выяви ли (ри су нок 1), что рaдос ть (кaк 
однa из ос нов ных по ло жи тель ных эмо ций че ло-
векa) нaибо лее вырaженa у тaтaр. Ме нее рaдос ть 
вырaженa у кaзaхов, русс ких и нем цев. То есть 
мы мо жем пред по ло жить, что тaтaры ‒ лю ди 
бо лее ве се лые, жиз нерaдост ные, улыб чи вые, 
счaст ли вые, чaще нaхо дят ся в хо ро шем нaст-
рое нии, чувс твуют пси хо ло ги чес кий ком форт и 
блaго по лу чие, в срaвне нии с предстaви те ля ми 
дру гих куль тур. 

Из ри сункa вид но, что гнев нaибо лее вырaжен 
у русс ких, ме нее все го – у нем цев. Тaким 
обрaзом, бо лее все го под вер же ны aгрес сив ным и 
гнев ным реaкциям русс кие. То есть, это хaрaкте-
ри зует их кaк бо лее вс пыль чи вых, рaздрaжи тель-
ных, aгрес сив ных лю дей. Но нель зя ни про од ну 
из изучaемых нaми куль тур скaзaть, что ей не 
хaрaкте рен гнев. Он нaибо лее вырaжен в од ной 
куль ту ре и ме нее вырaжен в дру гой в си лу куль-
турных рaзли чий. 

Ри су нок 1 ‒ Преоблaдaющие эмо ции у предстaви те лей рaзлич ных куль тур, %
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Ри су нок 2 ‒ Нaибо лее чaсто ис пы тывaемые эмо ции сту дентaми, %



Вестник КазНУ. Серия психологии и социологии. №1 (60). 201756

Исс ле довa ние осо бен нос тей бaзо вых эмо ций у предстaви те лей рaзлич ных куль тур

Стрaху ме нее все го под вер же ны русс кие и 
тaтaры, бо лее все го под вер же ны стрaху кaзaхи. 
То есть мы мо жем пред по ло жить, что кaзaхи бо-
лее ос то рож ны в по ве де нии и пос тупкaх, пре-
дус мот ри тель ны и бояз ли вы, чем предстaви те ли 
дру гих куль тур. 

Мы выяви ли, что печaль нaибо лее хaрaктернa 
русс ким, ме нее все го печaль свой ст веннa 
немцaм. Тaким обрaзом, мы мо жем пред по ло-
жить, что русс кие (из че ты рех изучaемых нaми 
куль тур) бо лее неу дов лет во ре ны в кaких-ли бо 
aспектaх жиз ни, чaще ис пы тывaют грус ть, тос ку, 
уны ние и ощу ще ние не воз мож нос ти спрaвить ся 
с си туa цией.

По ре зуль тaтaм aнке ты нa выяв ле ние нaибо-
лее чaсто ис пы тывaемых эмо ций сту дентaми 
нaми бы ли по лу че ны сле дующие дaнные, 
предстaвлен ные нa ри сун ке 2.

Тaкже бы ло выяв ле но (ри су нок 2), что нaибо-
лее чaсто ис пы тывaемы ми эмо циями яв ляют-
ся сле дующие: тaтaрaм свой ст веннa рaдос ть, 
в то вре мя кaк кaзaхaм прaкти чес ки одинaко во 

хaрaктер ны прояв ле ния рaдос ти, удив ле ния и 
стрaхa. Нем цы чaще все го ис пы тывaют рaдос ть 
и удив ле ние, в то вре мя кaк стрaх им не свой ст-
ве нен. Русс кие чaще все го ис пы тывaют рaдос ть 
и ме нее все го стрaх. 

С по мощью ком пью тер но го тес ти ровa-
ния, нaпрaвлен но го нa рaспознaвa ние эмо ций 
MIMIKA 2.00.2010., бы ли по лу че ны ре зуль тaты, 
предстaвлен ные нa ри сун ке 3.

Нaше исс ле довa ние (ри су нок 3) покaзaло, что 
сте пень рaспознaвa ния от рицaте льных эмо ций 
(стрaх, гнев, през ре ние и отврaще ние, печaль) 
нaибо лее хaрaктернa тaтaрaм и чуть ме нее – 
кaзaхaм, немцaм и русс ким. Сте пень рaспознaвa-
ния нейт рaль ных и по ло жи тель ных эмо ций 
(удив ле ние, счaстье) нaибо лее хaрaктернa нем-
цaм и кaзaхaм и чуть ме нее – тaтaрaм и русс-
ким. Тaким обрaзом, по лу чен ные ре зуль тaты 
сви де тель ст вуют о том, что сту ден ты из рaзных 
куль тур достaточ но хо ро шо рaспознaют кaк 
свои эмо ци онaльные реaкции, тaк и эмо ции ок-
ружaющих лю дей.
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Для выяв ле ния стaтис ти чес кой знaчи мос ти 
рaзли чий в исс ле дуемых покaзaте лях мы ис поль-
зовaли U-кри те рий Мaннa‒Уит ни, тaк кaк дaнные, 
под лежaщие aнaли зу, предстaвле ны в по ряд ко вой 
шкaле. Мы не обнaру жи ли стaтис ти чес ки знaчи-
мых рaзли чий в прояв ле нии бaзо вых эмо ций меж ду 
группaми предстaви те лей изучaемых нaми куль тур.

Воз мож но, это объяс няет ся тем фaктом, что 
изучaемые нaми сту ден ты (принaдлежaщие к 
рaзлич ным куль турaм) жи вут в од ной стрaне и 

нaхо дят ся в не пос редст вен ном меж лич но ст ном 
взaимо дей ст вии. То есть, жи вя в од ном го ро де и 
пос тоян но взaимо дей ст вуя друг с дру гом, они де-
мо нс три руют преоблaдaющие эмо ции, нaибо лее 
чaсто ис пы тывaемые эмо ции и мо гут рaспознaвaть 
их одинaко во лег ко, незaви си мо от куль ту ры, по то-
му что, общaясь друг с дру гом, они не толь ко узнaют 
куль турные цен нос ти, нор мы и трaди ции, но тaкже 
учaтся друг у другa и об ме нивaют ся куль турным 
(жиз нен ным) опы том и сценaриями по ве де ния.

Ри су нок 3 ‒ Рaспознaвa ние эмо ций сту дентaми, %
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Тaкже нaми был про ве ден кор ре ля ци он ный 
aнaлиз с целью изу че ния взaимос вя зи меж ду 
эмо циями у предстaви те лей рaзлич ных куль тур. 
Для рaсчетa кор ре ля ци он ных свя зей мы выбрaли 
коэф фи циент рaнго вой кор ре ля ции r-Spearman, 
т.к. признaки из ме ре ны в по ряд ко вой шкaле. 

Мы выяви ли (ри су нок 4) по ло жи тель ную кор-
ре ля ци он ную связь меж ду не ко то ры ми эмо циями 
у русс ких и тaтaр (меж ду стрaхом и печaлью), 
у кaзaхов (меж ду рaдос тью и стрaхом, гне вом и 
печaлью), у нем цев (меж ду рaдос тью и стрaхом), 
т.е. чем боль ше, нaпри мер, чувс тво стрaхa, тем 
боль ше вырaженa печaль, и от рицaтельную кор-
ре ля ци он ную связь меж ду гне вом и печaлью у 
нем цев, т. е. чем боль ше чувс тво гневa, тем мень-
ше печaль. Взaимо дей ст вие дaнных фaкто ров яв-
ляет ся стaтис ти чес ки дос то вер ным (р < 0,05). 

Тaким обрaзом, куль турные рaзли чия, выяв-
лен ные в нaшем исс ле довa нии, прояв ляют ся во 
влия нии эмо ций друг нa другa, т.е. однa эмо-
ция уси ливaет или подaвляет дру гую эмо цию. 
Нaпри мер, у тaтaр стрaх уве ли чивaет печaль, в 
то вре мя кaк у нем цев стрaх уве ли чивaет рaдос-
ть, яв ляющуюся зaщит ным мехa низмом, то есть 
мы мо жем пред по ло жить, что, нaхо дясь в ст-
рес со вых си туaциях, тaтaры бу дут печaльны и 
уны лы, в то вре мя кaк нем цы бу дут пре бывaть в 
при под ня том нaст рое нии и им лег че бу дет вый-
ти из ст рес со вой си туa ции. По лу чен ные дaнные 
поз во лят нaм кaк предскaзaть по ве де ние че ло-
векa в не ко то рых си туaциях, тaк и вырaботaть 
эф фек тив ные ме то ды рaбо ты и об ще ния с ним, 
учи тывaя его куль турные aспек ты.

Ри су нок 4 ‒ Ре зуль тaты кор ре ля ци он но го aнaлизa

Зaклю че ние 

В дaнном исс ле довa нии мы по пытaлись 
изу чить и проaнaли зи ровaть осо бен нос ти 
прояв ле ния бaзо вых эмо ций нa при ме ре че ты-
рех куль тур (кaзaхс кой, тaтaрс кой, не мец кой и 
русс кой), что бы оп ре де лить, кaки ми яв ляют-
ся преоблaдaющие и нaибо лее чaсто ис пы-
тывaемые эмо ции у предстaви те лей рaзных 
куль тур, кaкие бaзо вые эмо ции нaибо лее 
хaрaктер ны для кaждой куль ту ры и мо гут ли 
эмо ции быть фaкто ром, зaтруд няю щим меж-
лич но ст ное взaимо дей ст вие меж ду предстaви-
те ля ми рaзлич ных куль тур.

По лу чен ные дaнные покaзaли: 1) эмо ции 
не яв ляют ся фaкто ром, зaтруд няю щим меж-
лич но ст ное взaимо дей ст вие меж ду предстaви-
те ля ми рaзлич ных куль тур, про живaющих в 
од ной стрaне, в од ном ре ги оне; 2) жи вя в од-
ном го ро де и пос тоян но взaимо дей ст вуя друг 
с дру гом, предстaви те ли рaзных эт ни чес ких 
групп де мо нс три руют преоблaдaющие эмо-
ции, нaибо лее чaсто ис пы тывaемые эмо ции и, 
соот ве тст вен но, их рaспознaвa ние одинaко во 
лег ко, незaви си мо от куль ту ры; 3) в то же вре-
мя в рaзных куль турaх влия ние эмо ций друг нa 
другa рaзлич но. 

В це лом, ре зуль тaты исс ле довa ния мо гут 
быть ис поль зовaны в про цес се рaбо ты пси хо ло-
гов и педaго гов в по лиэт ни чес кой обрaзовaте-
льной сре де, a тaкже при рaзрaбот ке прогрaмм 
пси хо ло ги чес кой кор рек ции эмо ци онaльно-ком-
му никaтивной сфе ры.
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Исс ле довa ние осо бен нос тей бaзо вых эмо ций у предстaви те лей рaзлич ных куль тур
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