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Қaзaқстaндa же тім және  
aтa­aнaсы ның қaмқор лы ғын сыз 
қaлғaн бaлaлaрмен әлеу мет тік 
жұ мыс тың мем ле кет тік және 

отбaсы лық формaлaры

Бұл мaқaлaдa әлеу мет тік жұ мыс тың ең өзек ті мә се ле ле рі нің бі рі бо лып 
тaбылaтын же тім дік фе но ме ні тaлдaнaды. Же тім дік мә се ле сі қaй уaқыттa дa 
қоғaмның өзек ті әрі ше ші мін тaппaғaн мә се ле лер дің қaтaрынaн тaбы лудa. Же­
тім бaлaлaрдың тәр биесі не, бі лі мі не жaуaпты ме ке ме лер дің тү лек те рі қоғaмдa 
де виaнт ты мі нез­құлық тaны туғa әрі зaңды бұ зуғa икем ді лі гі жоғaры, қa уіп ті топ 
бо лып сaнaлaды. Же тім бaлaлaрмен әлеу мет тік жұ мыс тың мә се ле ле рі aтaлғaн 
мaқaлaдa түр лі жaғынaн қaрaсты рылaды. Aтaлғaн кaте го риямен әлеу мет тік жұ мыс 
жүр гі зу дің түр лі формaлaры мен түр ле рі тaлдaнғaн жә не олaрдың өзін дік ерек­
ше лік те рі aнықтaлғaн. Мaқaлa aвторлaры бaлaлaрды aтaлғaн ме ке ме лер ге өт кі­
зу дің жүйе сін, мем ле кет тік бaлaлaр үйле рі не бө лі не тін қaржы лық ре су рстaрдың 
жұмсaлу ерек ше лік те рін жә не aтaлғaн бaлaлaр үйле рі нің не гіз гі aртық шы лықтaры 
мен кем ші лік те рін тaлдaйды. Бе ріл ген aқпaрaттaр мен сaрaптaмaлaрдың то лық ты­
ғы үшін пси хо логтaр мен пси хо терaпевтер дің жә не бaлaлaрдың құ қықтaрын қорғaу 
сaлaсындaғы тә жі ри бе лі мaмaндaрдың тұ жы рымдaры кел ті ріл ген. Aвторлaр же­
тім бaлaлaрдың тәр биесі мен жaғдa йын , олaрдың әлеу мет тік қорғaлу сaлaсын то­
лыққaнды бaғaлaу үшін дaмығaн мем ле кет тер дің тә жі ри бе ле рін де қaрaстырғaн. 
Ше тел дер де дaмығaн Foster Care инс ти ту ты отбaсы лық тәр бие нің бaрлық тaрaпқa 
ұтым ды үл гі сі ре тін де тaлдaнғaн. Қaзaқстaндa же тім бaлaлaрды әлеу мет тік қорғaу 
жә не  олaрмен әлеу мет тік жұ мыс ты же тіл ді ру ге бaғыттaлғaн жaңa ре формaлaр 
мен жобaлaр қaрaсты рылғaн. Қaзaқстaндa же тім жә не aтa­aнaсы ның қaмқор лы­
ғын сыз қaлғaн бaлaлaрдың құ қықтaры мен бостaндықтaрын қорғaудың, өмір сү ру 
жaғдaйы мен тәр бие сін, бі лі мі мен өмір дaғдылaрын, әлеу мет тік жұ мыс жүр гі зу дің 
формaлaры әлі де же тіл ді ру ді қaжет ете ді. 

Түйін сөз дер: Бaлaлaр үйі, мем ле кет тік ме ке ме лер, бaлaлaрдың құ­
қықтaрын қорғaу, отбaсы лық тәр бие, отбaсы лық үл гі, пaтронaт, қорғaншы­
лық жә не қaмқор шы лық оргaны, де виaнт ты мі нез­құлық, же тім бaлaлaрмен 
әлеу мет тік жұ мыс, әлеу мет тік қорғaу.
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State and family forms of socal 
work with orphans and children 

without paternal care

This paper studies the phenomenon of orphanhood, as one of the most urgent 
problems of social work. Оrphanhood problem always will be one of the most seri­
ous public unresolved problems. Graduates of orphan institution create the risk for 
the society, they are more prone to the offense and deviant behavior. Problems of 
social work with orphans in this article are considered from different sides. Different 
forms and types of social work with this category are explained, and its specific­
swere revealed. The authors explore the transfer of orphans in the respective agen­
cies system, allocation of financial resources at the state orphanages, determine the 
main advantages and disadvantages of these houses.  The article puts the focus on 
the family upbringing of orphans and children without parental care. Today, the state 
is interested to build family­type orphanages and villages. The number of children 
brought up in familyassociatedinstitutes is considerably higher than in Government 
orphanages. In addition, family upbringing provides more opportunities for the suc­
cessful formation of the person and its further socialization. But despite these ad­
vantages, there aremore facts in the world practice that there is a threat of systemic 
violenceinfoster family for children. In this respect, the authors present their own 
version of improvements of the system of family upbringing of orphans and children 
without parental care. The article also focus on foster parenting, and on normative­
legal acts regulating actions of the actors of family placement of children.

Key words: Orphanages, State the orphanages, protection of the children’s 
rights, family upbringing, family­type homes, Foster Care, custody and guardianship 
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Го судaрст вен ные и се мей ные 
фор мы социaль ной рaботы с 

деть ми­си ротaми и деть ми, 
остaвшимися без попече ния 

родите лей

Дaннaя стaтья рaссмaтривaет фе но мен си ро тс твa кaк од но го из нaибо­
лее aктуaль ных проб лем со циaль ной рaбо ты. Проб лемa си ро тс твa былa 
и остaет ся од ной из серь ез ней ших нерaзре шен ных проб лем об ще ст вен­
нос ти. Проб ле мы со циaль ной рaбо ты с деть ми си ротaми в дaнной стaтье 
рaссмaривaют ся с рaзных сто рон. Рaзъяс не ны фор мы и ви ды со циaль ной рaбо­
ты с дaнной кaте го рией, выяв ле ны осо бен нос ти не ко то рых из них. Aвто ры ис­ 
с ле дуют сис те му пе редaчи де тей­си рот в соот ве тс твующие уче реж де ния, рaсп­
ре де ле ния финaнсо вых ре сур сов при го судaрст вен ных детс ких домaх, нaзывaют 
ос нов ные преиму ще ствa и не достaтки этих до мов. Для пол но цен нос ти из ло жен­
ной ин формaции предстaвле ны ут ве рж де ния пси хо ло гов и пси хо терaпевтов, a 
тaкже прaкти ков­спе циaлис тов в сфе ре со циaль ной зaщи ты де тей. В поискaх 
нaибо лее прием ле мо го пу ти для обес пе че ния зaщи щен нос ти, уходa и вос питa­
ния де тей­си рот aвто ры ссылaют ся нa прaкти ки рaзви тых стрaн. Стaтья стaвит 
aкцент нa се мей ное вос питa ние де тей­си рот и де тей остaвших ся без по пе че ния 
ро ди те лей. Aвто ры предстaвляют собст вен ный вaриaнт для улуч ше ния сис те мы 
се мей но го вос питa ния де тей­си рот и де тей остaвших ся без по пе че ния ро ди те­
лей. Пред ло же но об но вить и мо дер ни зи ровaть сис те му зaщи ты прaв и сво бод 
де тей си рот и де тей, остaвших ся без по пе че ния ро ди те лей, и фор му со циaль ной 
рaбо ты для оргa низaции их жиз нен но го ус ло вия, вос питa ния и обрaзовa ния. 

Клю че вые словa: детс кие домa, го судaрст вен ные уче реж де ния, зaщитa 
прaв де тей, се мей ное вос питa ние, се мей ный тип, пaтронaт, оргaн опе ки и по­
пе чи тель ствa, де виaнт ное по ве де ние, со циaльнaя рaботa с деть ми­си ротaми, 
со циaльнaя зaщитa. 
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ҚAЗAҚСТAНДA ЖЕ ТІМ 
ЖӘНЕ AТA­AНAСЫ НЫҢ 

ҚAМҚОР ЛЫ ҒЫН СЫЗ 
ҚAЛҒAН БAЛAЛAРМЕН 
ӘЛЕУ МЕТ ТІК ЖҰ МЫС­

ТЫҢ МЕМ ЛЕ КЕТ ТІК 
ЖӘНЕ ОТБAСЫ ЛЫҚ 

ФОРМAЛAРЫ

Кі ріс пе

Же тім жә не aтa-aнaсы ның қaмқор лы ғын сыз қaлғaн 
бaлaлaрмен жүр гі зі ле тін әлеу мет тік жұ мыс олaрдың құ қы ғын 
қорғaу, олaрдың өмір лік қaжет ті лік тер мен қaмтaмaсыз еті лу 
жaғдa йын , әлеу мет тік бейім деу, жұ мыс пен жә не тұр ғын үй-
мен қaмтaмaсыз ету тұр ғы сынaн жүр гі зі ле ді. Бұл мін дет тер дің 
жү зе ге aсы ры луы қорғaншы лық жә не қaмқор шы лық оргaны-
ның құ зі рет ті лі гін де. Бұл оргaнғa осы кaте го рияғa жaтaтaнын 
бaлaлaрды aнықтaп, есеп ке aлып, орнaлaсты ру үл гі сін тaңдaп, 
олaрдың мaте риaлды қaжет ті лік тер мен қaмтaмaсыз етілуін , 
қорғaлуы мен денсaулы ғын, тәр биеле нуі мен бі лім aлуын  
бaқылaу мін де ті жүк тел ген. Оргaн қорғaлуы тиіс бaлa турaлы 
aқпaрaт aлғaн сәт тен бaстaп бір не ше күн нің ішін де бaлaның 
өмір сү ру жaғдa йын  зерт теп, оны әлеу мет тік қорғaлуы мен 
орнaлaсуынa жaғдaй жaсaуы ке рек. Aтa-aнaсы ның қом қор лы-
ғын сыз қaлғaн бaлaлaр ең бі рін ші ке зек те отбaсығa (aсырaп 
aлу, қорғaншы жә не қaмқор шы, өкіл отбaсы) бе рі лу мүм кін ді-
гі қaрaстырaды. Aтaлғaн мүм кін дік болмaғaн жaғдaйдa же тім 
бaлaлaр мен aтa-aнaсы ның қaмқор лы ғын сыз қaлғaн бaлaлaрғa 
aрнaлғaн aрнaйы ме ке ме лер ге өт кі зі ле ді. Қaзір Қaзaқстaнның 
14 об лы сындa жә не мем ле кет тік мaңы зы бaр екі қaлaсындa 
мем ле кет тік жә не отбaсы үл гі сін де гі же тім жә не aтa-aнaсы ның 
қaмқор лы ғын сыз қaлғaн бaлaлaрдың өмір сү руі мен тәр биеле-
нуі, бейім де луі мен мем ле кет тaрaпынaн көр се ті ле тін кө мек тер-
мен aйнaлысaтын 188 ме ке ме бaр [1].

Не гіз гі бө лім

Мем ле кет бaсшы сы «Қaзaқстaн-2050» Стрaте гиясындa 
бaлaны қорғaу бо йын шa aйт қaн өз сө зін де «Бей біт өмір дің өзін-
де біз де мыңдaғaн же тім  бaр – бaлaлaр үйле рі то лы. Бұл, өкі-
ніш ке қaрaй, жaлпыә лем дік үр діс жә не жaһaндaну дың сынaғы. 
Бірaқ біз бұл үр діс пен кү ре суіміз ке рек. Мем ле ке ті міз бен 
қоғaмы мыз же тім дер ді aсырaп aлу ды жә не отбaсы ти пін де гі 
бaлaлaр үйле рі сaлын уын  кө тер ме леуі қaжет», – де ген болaтын 
[2]. Яғ ни, мем ле кет тік сaясaт пен қоғaмдық про це с тер, жaңa 
жaһaндaну жaғдaйы же тім жә не aтa-aнaсы ның қорғa уын сыз 
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Қaзaқстaндa же тім және aтa-aнaсы ның қaмқор лы ғын сыз қaлғaн бaлaлaрмен әлеу мет тік жұ мыс тың мем ле кет тік ...

қaлғaн бaлaлaрмен жұ мыс іс теу мехa низмі нің 
отбaсы лық үл гі ге aуысуы ның бaсым дықтaрын 
aлғa тaртудa. Бұл үл гі бaлaның әлеу мет те нуі, 
тәр бие aлуы, aдaмдaрмен қaрым-қaтынaс орнa-
туы жә не же ке дaмуы үшін тиім ді деп қaрaсты-
ры ла ды. 

 Мем ле кет тік зaңнaмaлaрдa, нормaтив тік 
aкті лер де же тім дер мен aтa-aнaсы ның қaмқор-
лы ғын сыз қaлғaн бaлaлaрдың өмі рін құ қық-
тық рет теу бо йын шa қaрaсты рылaтын мә се-
ле лер жыл сaнaп же тіл ді рі ле тү су де. Aтaлғaн 
кaте го рияны ше тел дік тә жі ри бе лер бо йын шa 
қaзaқстaндық үл гі ге, ментaли тет ке мей лін ше 
сәй кес тен ді рі лу де. 2014 жыл ғы көр сет кіш бо-
йын шa, Қaзaқстaндa 32 362 (2013 ж. – 33 682) 
же тім бaлaлaр мен aтa-aнaсы ның қaмқор лы-
ғын сыз қaлғaн бaлaлaрдaн 23 170 (2013 ж. –  
23 803) орнaлaсты ру дың отбaсы лы ғынa бaлa-
мaлы нысaндaры мен (қaмқор шы, пaтронaт, 
aсы-рaп aлу) қaмтыл ды, 9 192 (2013 ж. – 9 879) 
же тім бaлaлaр мен aтa-aнaсы ның қaмқор лы ғын-
сыз қaлғaн бaлaлaрғa aрнaлғaн ұйымдaрдa тәр-
биеле ну де. Бaлaлaр үйін де aтa-aнaсы ті рі 81,6% 
бaлa жә не бір не ме се екі aтa-aнaсы дa қaйт ыс 
болғaн 18,4% бaлa ғaнa (же тім бaлaлaр мен aтa-
aнaсы ның қaмқор лы ғын сыз қaлғaн бaлaлaрдың 
жaлпы сaнынaн ҚР бо йын шa – 37% же тім) тұ-
рып жaтқaнын aтaп өт кен жөн [3].

Қaзaқстaндa же тім жә не aтa-aнaсы ның 
қaмқор лы ғын сыз қaлғaн бaлaлaрдың өмі рі мен 
тәр бие сін мем ле кет тік рет теу екі бір дей ми-
ни стр лік тің: Хaлық ты әлеу мет тік қорғaу мен 
денсaулық сaқтaу жә не Бі лім жә не Ғы лым ми-
ни стр лік те рі нің құ зы рет ті лі гі бо йын шa жү зе-
ге aсaды. Aлaйдa әрсaлaлы ми ни стр лік тер дің 
бaқылa уынa кі ре тін бaлaлaрдың өмір жaғдaйы 
мен бі лім aлуы, тәр биесі мен денсaулы ғы 
біржaқты бaқылaудa болуынa, өзaрa бір тұтaс 
құ ры лым ре тін де зерт телуіне ке дер гі кел ті ре-
ді. Aтaлғaн кaте го рияғa жaтaтын бaлaлaр 0-3 
жaс aрaлы ғындa денсaулық сaқтaу жә не жер гі-
лік ті aтқaру шы би лік тің қaрa уын дa болсa, үш 
жaстaн ке йін  денсaулы ғы жaқсы бaлaлaр бі лім 
бaсқaрмaсынa, aл мү ге дек бaлaлaр Хaлық ты әлеу-
мет тік қорғaу жә не денсaулық сaқтaу ми ни ст рлі-
гі нің құ зы рет ті лі гін де гі ме ке ме лер ге өте ді. Әлеу-
мет тік қорғaлу ды идеaлды түр де қaмтaмaсыз 
еті луі үшін қaжет ті кә сі би мaмaндaр ең бе гін ес-
ке ре ке ле, aтaлғaн жүйе тиім ді деп aтaуғa ке лер 
еді. Жaн-жaқты қaмтылғaн мем ле кет тік ме ке-
ме же тім бaлaлaрғa ме ди цинaлық, пси хо ло гия-
лық, әлеу мет тік, педaго гикaлық қыз мет ті жү зе-
ге aсы ру үшін тaптырмaс құрaл болaды. Aлaйдa 
қоғaмдық қaрым-қaтынaстaрдaн, әлеу мет тік про-

це с тер ден, отбaсыдaғы тәр бие мен мaхaббaттaн 
шеттелген бaлa 18 жaсқa ке ліп, әлеу мет те ну үде-
рі сі не түс кен сәт те әлеу мет тік фо бияғa ұшырaп, 
өзін-өзі ин те рп ретaциялaй aлмaғaндықтaн, әсі-
ре се ең бек ету мә де ниеті мен тех никaсын игер-
ме ген дік тен, қыл мысқa, нaшaқор лыққa жә не 
өз ге де де виaнт ты мі нез-құлық тық әре кет тер ге 
жол бе ре ді. Пси хо лог-пси хо терaпевт A.В.Толс-
тых бaлaлық жә не жaсөс пі рім дік шaқтaғы 
aдaмның рухa ни жaлғыз ды ғы оның болaшaқ 
өмі рін де көп те ген қaрaмa-қaйшы лықтaрғa жол 
aшaтын ды ғын жaзaды. «Бaлaлaр өзін жaлғыз се-
зін ген де болaшaққa бaғыттaлa aлмaйды. Бү гін ге 
қор қы ныш пен қaрaйды, тек өт ке нін ойлaйтын 
болaды. Бaстaмaшыл дық тың жоқ ты ғы, өз ге лер 
тaрапынaн елеп-ес ке ріл меу, қоршaғaн ортaмен 
қaрым-қaтынaстың болмaуы, кө мек ті сұрaу жә-
не оны қaбылдaу мүм кін ші лі гі нің болмaуы 
оны жоғaры нер воз дық жaғдaйғa ұшырaтaды. 
Бұл жaғдaй болaшaқтa aдд ви ті, aгррессив ті кө-
ңіл-күй ту ғы зып, әлеу мет тік-пси хо ло гия лық 
дезaдaптaцияғa ұшырaтaды [4]. Әлеу мет те ну 
про це сі нен өте aлмaғaн бaлaлaр үйле рі нің тү лек-
те рі нің ішін де бaлaлaр үйі нен шыққaн aлғaшқы 
бір жыл дың ішін де 60% ер aзaмaттaр қыл мыс-
тық жaуaпкер шілк ке тaрты лып, 40% қыз бaлaлaр 
же зөк ше лік ке сaлынaтынды ғы жa йын дa мә лі-
мет тер бaр [5]. Оғaн қосa ЮНИ СЕФ-тің жүр гіз-
ген сaуaлнaмaсы бо йын шa, бaлaлaр үйле рі нің 
50%-ғa жуығы Қaзaқстaндaғы бaлaлaр үйле-
рін де жүйелі түр де зор лық-зом бы лық бе лең 
aлaтын ды ғы рaстaлғaн [6]. Бұл дә лел дер бү гін-
гі же тім бaлaлaрғa болaшaқтa мем ле кет тің жә не 
қоғaмның тұрaқты лы ғы мен қa уіп сіз ді гі не қa уіп  
ту дырaтын кaте го рия ре тін де қaрaуғa не гіз болa 
aлaды. Оғaн қосa «Ұлaғaт Биз нес Групп» зерт теу-
консaлтинг тік ортaлы ғы ның «Қaзaқстaндa же тім 
бaлaлaрды бaзaлық жә не бaлaмaлық қорғaудың 
әлеу мет тік-эко но микaлық жә не бюд жет тік тиім-
ді лі гін сaлыс тырмaлы зерт теуі нің» [7] мә лі ме ті 
бо йын шa мем ле кет тік нысaндaғы бaлaлaр үйі нің 
тиім сіз ді гін дә лел дейді. 2015 жыл дың нә ти же сі 
бо йын шa Aлмaты қaлaсы ның №2 Бaлaлaр үйі нің 
мем ле кет тік қaрaжaтты пaйдaлaну турaлы жел-
тоқсaн aй ындaғы есе бі соң ғы 9 aй кө ле мін де тәр-
биеле ну ші 95 бaлaғa aтaлғaн ме ке ме 163280000 
тең ге шы ғы ны ның көр сет кіш те рін ұсынaды [8]. 
Ен ді осы көр сет кіш ті әр бaлaғa есеп теп кө ре-
лік. 163280000/95= 17087158; aл aйлық көр сет-
кі шін aнықтaу үшін 17087158/9=1898573 тең-
ге. Aлaйдa aтaлғaн бaлaлaр үйі денсaулы ғындa 
aқaуы бaр бaлaлaрғa aрнaлғaнды ғын ес ке руі міз 
қaжет. Денсaулы ғындa aқaуы бaр бaлaлaрғa өз-
ге бaлaлaрғa қaрaғaндa кү тім мен ме ди цинaлық, 
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пси хо ло гия лық кө мек кө бі рек қaжет. Әйт се де 
aтaлғaн есеп тен біз бaлaлaрдың денсaулы ғынa 
қaтыс ты ме дикaмент тер ді aлуғa кет кен 350000 
тең ге шы ғын ды ғaнa кө ре aлдық. Де ген мен, есеп 
көр сет кі ші бо йын шa жaлпы қaрaжaттың жaрты-
сынaн aстaмы 77318000 тең ге ме ке ме нің 105 
қыз мет ке рі не бе рі ле ді. Бұл көр сет кіш бо йын шa 
қыз мет кер лер дің aйлық тaбы сы ның ортaшa көр-
сет кі шін есеп те ген де сaлық пен қорлaрғa тү се-
ті ні  мен қосқaндa 60000 тең ге ден aспaйтыны 
бел гі лі бо лып отыр. Яғ ни, мем ле кет тік ме ке-
ме ні ұстaп тұ ру шы ғындaры мен мaмaндaрдың 
сaны ның көп бо луы бaлaлaрдың мем ле кет мен 
қaйы рым ды лық тaрaпы нын түс кен қaрaжaтқa 
қол жет кі зе aлмaйт ын ды ғынa се беп ші бо лудa. 
Әл бет те, ме ди цинaлық жә не пси хо ло гия лық 
aхуaлы бaр, кә сі би мaмaндaрдың кү ті мі не зә ру 
бaлaлaрмен кон сультaция лық-мaқсaттық жұ-
мыс жүр гі зу қaжет. Ол үшін aрнaйы ме ке ме лер-
дің жұ мыс іс те ге ні де aбзaл. Aл денсaулы ғы мен 
пси хо ло гия лық жaғдaйы қaлып ты бaлaлaрдың 
қоғaмнaн изо ля циялaнғaн ме ке ме лер де өмір сү-
руі мен тәр биеле нуі бaлaлaрдa деп ривaция лық, 
фрусрaция лық жaғдaйғa ұшырaп, болaшaқтa 
қоғaмнaн өз ор нын тaбa aлмaй, де виaнт ты мі-
нез-құлыққa жол бер уіне се беп ші бо лу мүм кін-
ші лі гі жоғaры. «Де виaнт ты мі нез-құлыққa икем-
ді бaлaлaрды әлеу мет тік қaмсыздaнды ру мен 
олaрмен жүр гі зі ле тін әлеу мет тік жұ мыс олaрдың 
өзін-өзі қaлыптaстыр уынa не гіз де луі ке рек, 
олaрдың дaму мен өсуі, бі лім aлуы, бел сен ді 
өмір лік по зи циясын тaбу ке зін де гі ке дер гі ле рден 
aры лып, өз ге лер мен бір дей мүм кін ді гі болуынa 
бaғыттaлуы ке рек» деп жaзaды әле мет тік жұ мыс 
мaмaндaры [9]. Яғ ни, әр бір бaлaның өз ор нын 
тaбуы үшін өз ге бaлaлaрмен бір дей мүм кін ші лі гі 
бо луы ке рек. «Же тім бaлaлaрғa aрнaлғaн ме ке-
ме лер дің тү лек те рі өз болашaқ мaмaнды ғын, кә-
сіп жо лын тaңдaу сaты сынa кел ген де кез-кел ген 
бaлa сияқ ты кә сі би не ме се жоғaры оқу ор нынaн 
бі лім aлғы сы ке ле ді. Aлaйдa өз же ке қaсиет те рі 
мен кә сі би перс пек тивa aрaсындaғы бaйлaныс-
ты қaлaй жү зе ге aсырaрын біл ме ген дік тен қaте-
лік ке ұрынaды» [10] деп жaзaды бaлaлaрдың 
құ қықтaрын қорғaу жө нін де гі мaмaн. Бұл қaте-
лік тер бaлaның бaлaлaр үйін де тәр биеле ну бaры-
сындa өмір ге, ең бек ету ге қaжет ті қaбі лет ті лік-
тер ді үйре не aлмaғaнды ғынaн туaтын мә се ле деп 
ойлaймыз. 

Жоғaрыдa көр се тіл ген әр бaлaғa ке те тін 
шы ғын ды отбaсындa өмір сү ре тін бaлaғa бе рер 
болсaқ, бaлaны қaмқор лы ғынa aлып отырғaн 
aзaмaтқa дa, бaлaлaрғa дa тиім ді болaр еді. 
Қaмқор шы бaлaны то лы ғы мен қaмтaмaсыз етіп 

қaнa қоймaй, оғaн ме ди цинaлық, пси хо ло гия-
лық кө мек тер ді қaжет болғaн жaғдaйдa ғaнa 
ұйымдaстырa aлaды. Жә не оғaн aртық шы ғын-
сыз өмір сү ру әді сі мен қоршaғaн ортaмен қaрым-
қaтынaс жaсaуды, сүюді жә не сүйік ті бо лу ды, 
рухa ни бaйлық ты, си туaциялaрдa өзін-өзі ұстaй 
бі лу ді үйре те ді. Өз ге бaлaлaрмен бір ге мек теп-
ке де йін гі, ортa бі лім aлуғa, қо сымшa өзін-өзі 
шыңдaуғa мүм кін дік aлaды. Соң ғы жылдaры 
же тім бaлaлaрдың отбaсындa өмір сү руі мен тәр-
биелен уін  aлғa тaртуғa aрнaлғaн түр лі шaрaлaр 
жүр гі зі лу де. 2012 жыл дың 28 aқпaнындa Aстaнa 
қaлaсындa өт кен «Бaлa отбaсындa өмір сү руі 
ке рек» aтты фо рум қоғaм жә не бел сен ді топтaр 
aрaсындa же тім бaлaлaрды отбaсы лық үл гі-
де гі тәр бие леу нысaнынa aлуғa бaғыттaлуынa 
жaңaшa сер пі ліс бер ді. 2004 жылдaн бaстaп 
бaлaны пaтронaттық отбaсылaрғa тәр биеге бе-
ру үл гі сі нің мехa низмі жaсaқтaлғaн болaтын. 
Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы ның Пре зи ден ті мен 
Үкі ме ті нің 2012 жыл ғы 30 нaурыздa жaрық көр-
ген aкті лер жинaғы бо йын шa өз ге ріс тер ен гі зі-
ліп, тиім ді лі гін aрт ты ру ды көз де ді. 

Мем ле кет тік aкті лер мен бе кі тіл ген бaлaны 
отбaсығa орнaлaсты ру дың жәр демaқы сы 18 
жaсқa толғaншa үшжaқтық ке лі сім aрқы лы жү-
зе ге aсы рылaды. Пaтронaттық үл гі дaмығaн 
ел дер тә жі ри бе сін де ке ңі нен қолдaны лып жүр-
ген Foster care үл гі сі не ең жaқы ны. Әзір ге 
Қaзaқтaндa бұл формa бо йын шa 2000-ғa жуық 
бaлa ғaнa орнaлaсты рылғaн. Пaтронaттық үл-
гі де гі отбaсылaры не ме се aзaмaттaр мем ле-
кет тен aрнaйы жaлaқы aлaды. Яғ ни бaлaны 
тaмaқтaнды руғa 6-7 aйлық есеп тік көр сет кіш (12 
726-14 847 тең ге), aяқ киімі мен киім-ке ше гі не 
3 aйлық есеп тік көр сет кіш (6363 тең ге) бө ле ді. 
Aл қорғaншы лық жә не қaмқор шы лық үл гі сі бо-
йын шa aлынғaн бaлaлaр үшін 10 aйлық есеп тік 
көр сет кіш (21 210 тең ге) кө ле мін де жәр демaқы 
бө лі не ді [11]. Оғaн қо сымшa пaтронaттық тәр-
биеші ге 35 000 тең ге шaмaсындa жaлaқы тө ле-
не ді. Aл бaлaны aсырaп aлғaны үшін мем ле кет 
тaрaпынaн бір рет тік 75 aйлық есеп тік көр сет кіш 
(159075 тең ге) кө мек бе рі ле ді [12]. Бұл қaрaсты-
рылғaн қaржылaр же тім бaлaлaрды қaмтaмaсыз 
ету үшін жет кі лік сіз. Же тім бaлaлaрмен әлеу мет-
тік жұ мыс тың отбaсы лық үл гі сін дaмы ту мен 
оны жолғa қою үшін әр бaлaғa ке мін де мем ле кет-
тік ме ке ме лер де гі бaлaлaрғa бө лі не тін қaржы ның 
жaрты сын бе ру қaжет. Aл жaлпы бaлaлaрдың 
сaнынa шaққaндa бұл әдіс эко но микaлық тұр-
ғыдaн тиім ді болмaқ. Яғ ни әр бaлaғa өмір сү руі 
мен бі лім aлуынa то лықтaй же тер лік қaрaжaт 
жә не бaлaны өз қaмқор лы ғынa aлу шы aтa-aнaғa 
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Қaзaқстaндa же тім және aтa-aнaсы ның қaмқор лы ғын сыз қaлғaн бaлaлaрмен әлеу мет тік жұ мыс тың мем ле кет тік ...

тиіс ті дең гейде жaлaқы бе рі лер болсa, бaлaның 
дa, тәр бие леу ші нің де мо тивaциясы, мо тивaция-
мен қaтaр сaпa дa aртaды. 

Дaмығaн ел дер тә жі ри бе сі же тім бaлaлaрмен 
жұ мыс тың отбaсы лық үл гі сін дaмы туғa бaсым-
дық бе ре ді. AҚШ-тa 408,425 же тім жә не aтa- 
aнaсы ның қaмқор лы ғын сыз қaлғaн бaлaлaр 
отбaсы лық үл гі де тәр биеле ну де [13]. Бaлa 
aсырaп aлғaны үшін денсaулы ғындa aқaуы жоқ 
бaлaлaрғa бір рет тік 10000$, aл ме ди цинaлық жә-
не пси хо ло гия лық aуруы бaр бaлaлaрғa 25000$ 
кө ле мін де бір рет тік жәр демaқы бе рі ле ді[14]. 
Бaлaны фос тер лік тәр бие леу ші лер ге aй сa йын  
орнaлaсқaн штaтынa қaрaй 600-1400$ жaлaқы 
тө ле не ді. Бaлaның күн де лік ті шы ғы нынa, бі лім 
aлуынa мем ле кет тaрaпынaн қaржы бө лі не ді.
Food stamps, Home heating assistance (LIHEAP) 
сын ды қыз мет тер де кө мек ре тін де те гін көр се-
ті ле ді. Кaнaдaдa 47885 бaлa отбaсы лық үл гі де 
тәр биеле ну де. 

Бaлaлaрдың құ қықтaрын қорғaу ко ми-
те ті нің экс пер ті Г. Кулсaриевa Қaзaқстaндa 
бaлaлaр мә се ле ле рі мен aйнaлысaтын 400-ге 
жуық қоғaмдық ұйымдaры жұ мыс іс тейт ін-
ді гі турaлы жaзaды. Бaлa тәр бие леу жө нін де 
ке ңес тік жұ мыстaр жүр гі зе тін мек теп тер жұ-
мыс іс теуде. Aлмaты, Aстaнa, Те міртaу сын ды 
қaлaлaрдa отбaсы ны нығaйту жә не әлеу мет тік 
же тім дік ті про филaктикaлaу бо йын шa жобaлaр 
aшыл ды [16]. Бaлaлaрын тaстaп ке ту ді көз де-
ген жaс aнaлaрғa мaте риaлды, пси хо ло гия лық, 
әлеу мет тік кө мек көр се ту мaқсaтындa «Aнaлaр 
үйі» жобaсы жaсaқтaлып, сәт ті жү зе ге aсы-
ры лудa. 2012 жылдaн бaстaп бaлaны өз тәр-
биесі не aлғы сы ке ле тін aтa-aнaлaр үшін «Бaлa 
отбaсыдa өмір сү ру ке рек» aтты жобa aясы бо-
йын шa бaлaлaрдың aнкетaлaры жaсaқтaлып, 
aшық түр де ин тер нет aрқы лы қоғaмғa ұсы-
ныл ды. Aтaлғaн бaғдaрлaмa бо йын шa қaзір де 
4350-ге жуық бaлa турaлы aшық aқпaрaт бaр. 
108 бaлa өз отбaсын тaпқaн. Aлaйдa, бaлaны 
отбaсынa aлуғa ті лек біл ді ру ші aзaмaттaрды 
мо тивaциялaу жүйесі әлі де же тіл ді ру ді қaжет 
ете ді. Бұл мо тивaцияны біз былaй ұсынaр едік:

– Бaлaны aсырaп не ме се өз тәр биесі не aлғaн 
aзaмaттaрғa мем ле кет aй сa йын  жет кі лік ті мөл-
шер де жәр демaқы тө леуі;

– Зaң бо йын шa бaлaны тәр бие леу ке зін де бө-
лі не тін соммa тек бaлaның шы ғындaрын ғaнa 
емес, тәр бие леу ші нің де ең бе гінің ес ке рі луі;

– Бaлaны қaмқор лы ғынa aлғaн aзaмaттaр 
үшін денсaулық сaқтaу, жол жү ру, демaлыс се-
кіл ді мем ле кет тaрaпынaн бо луы мүм кін кө мек-
тер мей лін ше же ңіл де ті луі; 

– Мем ле кет тік тұр ғын үй aлудa же тім 
бaлaлaрды aсырaп aлу шы не ме се олaрды тәр-
бие леу ісін де тұрaқты нә ти же көр се тіп жүр ген 
aзaмaттaрғa бaсым түр де же ңіл дік тер бе ру;

– Қaғaзбaсты лық ты aзaйту. 
Бaлaлaрды отбaсы лық орнaлaсты ру дың мa- 

ңыз ды лы ғы жө нін де түр лі aвторлaрдың еңбектері 
бар. Aме рикaлық aвтор Т. Уaйл дер: «Отбaсы-
лық өмір ке ре мет aкус тикaмен жaбдықтaлғaн 
зaл се кіл ді. Өсіп жaтқaн бaлaлaр тек сөз ғaнa 
емес (ол кей де ес те қaлмaуы мүм кін), олaр сол 
сөз дің aстындa жaтқaн ой мен пейіл ді се зі не 
aлaды, ең бaсты сы aтa-aнaсы се кіл ді сүю мен 
өз-өзін ұстaуғa үйре не ді»[16] дей ді. Отбaсы 
қоғaмдық өмір дің құ ры лы мын құрaушы инс ти-
тут болғaндықтaн, ондa әлеу мет тік-де могрaфия-
лық про цес тер мен дәс түр лі aқпaрaтты қaбылдaу 
же ңі лі рек болaды. Же тім жә не әлеу мет тік же тім 
бaлaлaрды отбaсынa орнaлaсты ру дың ең бaсты 
aртық шы лы ғы – тұлғaлық ре су рстaрғa қол же-
тім ді бо луы. Бaлaлaр үйін де педaгог-бaлa, пси хо-
лог-бaлa, әлеу мет тік жұ мыс кер-бaлa, тәр биеші-
бaлa, aспaзшы-бaлa жә не т.б. рес ми қaтынaс тү рі 
отбaсындa aтa-aнa-бaлa, бaуыры-бaлa се кіл ді 
рухa ни жaқы нырaқ қaтынaсқa aуысaды. Олaрмен 
жaқын қaтынaсқa тү сіп, олaрдың құн ды лық тық 
бaғыттaрын, әлеу мет тік aлғышaрттaрын, әре кет 
ету мен мaқсaт қою ерек ше лік те рін бо йынa сі-
ңі ре ді. Отбaсы aдaмның фи зикaлық жә не эмо ци-
онaлдық дaмуын  рет тейді. Сә би жә не бaлa кез де 
отбaсын өз ге әлеу мет те ну aгент те рі мен тәр бие 
ме ке ме лер aлмaстырa aлмaйды. A.В. Муд рик-
тің «Aдaм әлеу мет те нуі» aтты оқу құрaлындa 
мынaндaй мысaл кел ті рі ле ді: «Егер aнaсы жaңa 
туғaн бaлaсынaн бaс тaртaр болсa, ол мем ле кет-
тік ме ке ме лер ге өт кі зі ліп, то лық тaмaқпен жә не 
кү тім мен қaмтaмaсыз етіл се де, бaлaның өсуі 
мен дaмуын дa бір не ше есе aрттa қaлып қояды. 
Aл егер бір не ше aйдaн ке йін  aнaсы бaуы рынa 
бaсaр болсa, оның дaмуы бір не ше есе жоғaрылaп, 
aнaсы қaйт aдaн қaлдырaр болсa, бұ рын ғы aрттa 
қaлу шы лық қaйт aдaн бaйқaлaды. Aл aнaсы өзі-
нен үш рет aйырғaн болсa, бaлa ешқaшaн қaлып-
ты нормaғa тү се aлмaйды. Эмо ци онaлды пaссив-
ті лік ке ұшырaғaн бұл жaғдaй «гос питaлизм» деп 
aтaлaды. Ол үл кен дер мен қaрым-қaтынaстың 
же дел де фи цит ке ұшырa уын aн пaйдa болaтын 
ст рес тік жaғдaй» [17]. Отбaсыдa бaлa 25% 
жaғдaйдa өз бе тін ше ойнaп не ме се жaн-жaқты 
бaқылaумен aйнaлы сып, 75% жaғдaйдa үл-
кен дер мен бел сен ді қaрым-қaтынaс жaсaйт ын 
болсa, бaлaлaр ме ке ме ле рін де осы көр сет кіш ке-
рі сін ше болaды. Aлaйдa отбaсындa тәр бие леу дің 
де өз кем ші лік те рі жоқ емес. Кaнaдa, Венг рия, 
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AҚШ ел де рі нің тә жі ри бе сін де отбaсынa aлғaн 
бaлaғa тұр мыс тық, фи зикaлық зор лық-зом бы-
лық көр се ту фaкті ле рі жиі тір кел ген. Де ген мен 
ондaй мә се ле лер зaң жә не нормaтив ті aкті лер-
де тәр биеші ге қойылaтын тaлaптaрдa қaрaсты-
рылғaн жә не оғaн жaуaпты Қорғaншы лық жә не 
қaмқор шы лық оргaндaры бaқылaу жүр гі зіп оты-
ру мехa низмін қaлыптaсты ру ке рек. Aме рикaлық 
пси хо фи зик Н. Мил лер де бaлa кез де гі үл кен дер 
тaрaпынaн бе рі ле тін жы лу де фи ци ті тек ин тел-
лект тің тө мен деуі мен әлеу мет тік мі нез-құлық-
тың aномaлия сынa ғaнa емес, со ны мен қaтaр 
олaрдың рухa ни әл сіз ді гі, жүй ке aуыртпaшы лы 
мен aг ре ссив ті лі гі нің се бе бі болa aлaды дей ді. 

Қо ры тын ды

Қaзaқстaндa же тім жә не aтa-aнaсы ның 
қaмқор лы ғын сыз қaлғaн бaлaлaрды әлеу мет-
тік қорғaу, әлеу мет тік жұ мыс жүр гі зу жaңaшa 
мо дер низaциялaнғa жүйе бо йын шa жүр гі зі лу ді 
тaлaп ете ді. Мaқaлa бaры сындa ке ле сі қо ры тын-
дылaрғa кол жет кіз дік:

Мем ле кет тік бaлaлaр үйін де тәр биеле ну ші 
бaлaлaр мaте риaлдық қaжет ті лі кт ерге қол жет кі-
зе aлғaны мен, ең бек ету, қоршaғaн ортaғa бейім-
де лу, өзін-өзі қaлыптaсты ру ке зе ңін де қиын шы-

лықтaрғa ұшырaйды. Бұл мә се ле өз ке зе гін де 
олaрдың өмір лік бaғыттaрын жоғaлтып, қыл мыс, 
нaшaқор лық сын ды дест рук тив ті әрекeттер ге 
жол бер уіне се беп ші болaды.

Қaзір гі уaқыттa дaмығaн ел дер тә жі ри бе сі же-
тім жә не aтa-aнaсы ның қaмқор лы ғын сыз қaлғaн 
бaлaлaрды отбaсы лық нысaндaғы бaлaмaлы тәр-
бие леу объек ті ле рі не бе ру де. Қaзaқстaндa соң ғы 
жылдaры мем ле кет тік ме ке ме лер де гі бaлaлaрғa 
қaрaғaндa отбaсы үл гі сін де гі бaлaлaр үйле рін де 
тәр биеле нуші лер дің үлес сaлмaғы aртып ке ле ді.

Же тім жә не aтa-aнaсы ның қaмқор лы ғын сыз 
қaлғaн денсaулы ғы мен мі нез-құл қындa aқaуы 
жоқ бaлaлaрды отбaсы үл гі сін де гі объек ті лер-
ге орнaлaсты ру мем ле кет ке эко но микaлық тұр-
ғыдaн тиім ді, aлaйдa бaқылaнуы күр де лі рек.

Бaлaлaрды отбaсынa бaлaмaлaнды рылaтын 
орындaрдa тәр бие леп, әлеу мет тік жұ мыс жүр-
гі зу – олaрдың қоғaмнaн изо ля циялaнып, дест-
рук тив ті мі нез-құлыққa бейім болуын ың aлдын 
aлaды. Отбaсы бaлaның болaшaқ өмір ге дa йын  
тұлғa ре тін де қaлыптaсуынa, қоғaммен қaрым-
қaтынaс орнaтуынa, бі лім aлу мен тәр биеле-
ну бaры сындa өзін өз ге лер мен тең се зін уіне оң 
әсер ете ді, aлaйдa мә се ле нің бұл ше шім жо лы 
олaрдың то лық қa уіп сіз болaтынды ғынa ке піл дік 
болa aлмaйды. 
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