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В дан ной статье из ло же ны ре зуль та ты со ци ально-пси хо ло ги чес ко го исс ле до ва ния миг ран тов 
г. Ал ма ты. Про ве ден ное исс ле до ва ние выяви ло, что на про цесс со ци аль ной адап та ции и ст рес соус-
той чи вос ти миг ран тов г.Ал ма ты не влияет ни на циональ ная при над леж нос ть, ни ген дер ная осо-
бен ность, ни се мей ное по ло же ние миг ран тов. Ре зуль та ты исс ле до ва ния так же выяви ли, что пси-
хо ло ги чес кие и со ци ально-эко но ми чес кие фак то ры со ци аль ной адап та ции и ст рес соус той чи вос ти 
миг ран тов г. Ал ма ты впол не бла го по луч ны и не пре вы шают по ро го вых по ка за те лей нор мы. Боль-
шой го род с его воз мож нос тя ми поз во ляет миг ран там оп ре де лять для се бя приори те ты не толь ко 
со ци ально-пси хо ло ги чес ко го пла на, но и ма те ри ально-эко но ми чес ко го бла го по лу чия, что, ко неч но, 
подк реп ляет ся об щим до ве рием к та ким ос но во по ла гаю щим инс ти ту там го су да рст вен ной влас ти и 
граж данс ко го об ще ст ва.

Клю че вые сло ва: миг рант, адап та ция, ст ресс, мар ги нал. 
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Social-Psychological  Adaptation Featuzes of migrants of Almaty city.

This article presents the results of the social psychological study of migrants. Seven hundred migrants 
living in Almaty were involved in the research. Methods of the social psychological study were questionnaire 
and Holmes & Rages’ test to determining the stress and social adaptation aimed to identify degree of stress 
resistance as a predicting factor of psychosomatic and physical diseases formation. Data processing made 
by SPSS15 programme. Independent Samples Test T-Test and One-Way ANOVA criteria applied to identify 
significant differences in psychological features of stress between groups of migrants in Almaty on gender, 
sex, nationality, marital status, as well as the level of education variables. The study found that migrants’ 
social adaptation and stress level affects neither ethnicity nor gender feature or marital status. The study 
also revealed that the psychological and social-economic factors of migrants’ social adaptation and stress 
quite well and do not exceed the thresholds norm. The big city with its capabilities allows migrants identify 
priorities in not only social-psychological terms, but also the material and economic well-being.

Key words: migrant, adaptation, stress, marginal.

А.К. Ку саинов, Э.К. Қа лым бе то ва, А.А. Ами тов Л.О. Бай мол ди на,  
М.К. Жол да со ва, А.Т. Кам за но ва 

Алматы қаласы мигранттарының  
әлеуметтік-психологиялық бейімделу ерекшеліктері

Бұл ма қа ла да Ал ма ты қа ла сы ның миг рант та рын әлеу мет тік-пси хо ло гия лық зерт теу нә ти же ле-
рі бе ріл ген. Жүр гі зіл ген зерт теу ден Ал ма ты қа ла сы ның миг рант та ры ның әлеу мет тік бейім де луі мен 
ст ресс ке тұ рақ ты лық про це сі не миг рант тар дың ұлт тық тиіс ті лі гі, ген дер лік ерек ше лік те рі жә не от-
ба сы лық жағ дайла ры әсер ет пейт ін ді гі анық тал ды. Зерт теу нә ти же ле рі Ал ма ты қа ла сы миг рант-
та ры ның әлеу мет тік бейім де луі мен ст ресс ке тұ рақ ты лы ғы ның пси хо ло гия лық жә не әлеу мет тік-
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эко но ми ка лық фак тор ла ры қа лып ты көр сет кіш тен жо ға ры емес екен ді гін көр сет ті. Үл кен қа ла ның 
мүм кін дік те рі миг рант тар ға тек әлеу мет тік-пси хо ло гия лық жос пар да ға на емес, со ны мен бір ге, мем-
ле кет тік би лік жә не аза мат тық қо ғам ның не гі зін қа лаушы инс ти тут тар ға се нім ді лі гін ны ғайтатын 
ма те ри ал дық-эко но ми ка лық же тіс ті гі өз де рі нің ар тық шы лық та рын анық тау ға мүм кін дік бе ре ді.

Түйін сөз дер: миг рант, бейім де лу, ст ресс, мар ги нал.

Вве де ние

На сов ре мен ном эта пе раз ви тия Ка за х стана, 
в част нос ти и та ко го ме га по ли са, как Ал ма ты, 
миг ра ция предс тав ляет со бой со ци ально-эко но-
ми чес кое, со ци ально-пси хо ло ги чес кое яв ле ние, 
ко то рое нель зя наз вать по своему со дер жа нию 
од ноз нач ным. 

Миг ра ция (от лат. – пе ре се ле ние) – это со во-
куп ность пе ре ме ще ний с целью пе ре нес ти мес-
то пре бы ва ния ко го-ли бо [1]. Имея мас со вый 
ха рак тер, про цес сы миг ра ции ха рак те ри зуют 
та кие по ка за те ли в об ще ст ве, как бла го по лу чие 
или неб ла го по лу чие. 

Миг ра ция вк лю чает в се бя необ хо ди мые 
адап та ци он ные ме ха низ мы, так как в про цес се 
миг ра ции миг рант ока зы вает ся в со вер шен но 
но вых, нез на ко мых ус ло виях, ко то рые вы зы-
вают не толь ко ст ресс, но и фор ми руют необ хо-
ди мос ть ак тив но взаимо дей ст во вать со сре дой, 
из ме няя ее в соот ве тс твии со своими пот реб нос-
тя ми, и при этом ме нять ся са мо му в про цес се 
взаимо дей ст вия. 

Адап та ция жи во го ор га низ ма предс тав ляет 
со бой ст рес со вую си туацию, вы зы вающую оп-
ре де лен ный дис ком форт и тре бующую мо би ли-
за ции всех энер ге ти чес ких ре сур сов ор га низ ма. 
В ус ло виях миг ра ции адап та ция ус лож няет ся 
боль шим ко ли че ст вом та ких фак то ров, как кли-
ма ти чес кие ус ло вия, куль турные, со ци аль ные, 
язы ко вые, эт ни чес кие и ре ли ги оз ные раз ли чия, 
ма те ри альные и бы то вые проб ле мы и дру гие. 
Все эти фак то ры, вк лючённые в нелёгкий про-
цесс адап та ции, воз дейст вуют на ин ди ви да как 
еди ное це лое, ко то рое соз дает та кие ус ло виях ст-
рес са, ко то рые мож но наз вать экс тре маль ны ми. 

Сог лас но Т.Г. Сте фа нен ко, со ци альная адап-
та ция миг ран тов ха рак те ри зует ся как ре зуль тат 
взаимо дей ст вия лич нос ти и со ци аль ной сре ды, 
ко то рый при во дит к оп ти маль но му соот но ше-
нию це лей и цен нос тей лич нос ти и груп пы [2].

В. В. Конс тан ти нов счи тает, что «…при 
адап та ции вы нуж ден ных миг ран тов к но вым 
ус ло виям жиз ни со всей оче вид ностью прос мат-
ри вает ся взаимо дей ст вие двух сто рон: адап та-
ция лич нос ти вы нуж ден но го миг ран та к но вым 
ус ло виям жиз ни и адап та ция со ци аль ной сре ды 

(ко рен ных мест ных жи те лей) к лич нос ти вы-
нуж ден но го миг ран та» [3, с. 27]. При этом под 
про цес сом по ни мает ся «пе ре ст рой ка пси хо ло-
ги чес ких ка че ств лич нос ти, по ве де ния и дея-
тель ности суб ъек та адап та ции в от вет на тре-
бо ва ния но вой со ци аль ной сре ды и из ме не ния 
са мой со ци аль ной сре ды в хо де удов лет во ре ния 
адап тив ной пот реб нос ти вы нуж ден но го миг ран-
та в це лях их пол но цен ной взаим ной дея тель-
ности и раз ви тия» [3, с. 28].

Н.П. Ней хц так же оп ре де лил со ци ально-пси-
хо ло ги чес кую адап та цию миг ран тов как слож-
ный и мно гоуров не вый про цесс взаимо дей ст вия 
лич нос ти или груп пы, нап рав лен ный на поиск 
прием ле мых ме ха низ мов по ве де ния (спо со бов 
адап ти ро ва ния) в соот ве тс твии с из ме нив ши-
ми ся ус ло виями про жи ва ния и с прояв ле нием 
лич ност но го или груп по во го по тен циала миг-
ран тов. Миг рант в но вых ус ло виях адап ти рует-
ся к та ким па ра мет рам сре ды, как при род ный 
кли мат, со циокуль турная сре да, иноэт ни чес кая 
сре да, ино кон фес сиональ ная сре да, куль ту ра 
при ни мающе го на се ле ния, взаимоот но ше ния с 
мест ным на се ле нием; прояв ле ние кри зи са иден-
тич нос ти [4].

Пси хо ло ги чес кую адап та цию миг ран тов 
Е.А. Клы ги на оп ре де ляет как «слож ный мно-
го мер ный про цесс взаимо дей ст вия предс та ви-
те лей раз ных куль тур, в ре зуль та те ко то ро го 
проис хо дит фор ми ро ва ние но вой по зи тив ной 
(об щей с ко рен ны ми жи те ля ми) со ци аль ной 
иден тич нос ти, адек ват ной из ме нив шим ся со ци-
аль ным ус ло виям; про цесс раз ви тия лич ност но-
го по тен циала миг ран тов по ме ре их ак тив но го 
вк лю че ния в раз лич ные ви ды дея тель ности (и 
преж де все го в про фес сио наль ную дея тель-
ность, сис те му меж лич но ст ных от но ше ний, 
со ци альную и со ци ально-по ли ти чес кую жиз нь 
ст ра ны пре бы ва ния, на хож де ние ус ло вий для 
реали за ции пот реб нос тей в са моува же нии и са-
мо ре али за ции лич нос ти)» [5, с. 48].

В рам ках теории со ци аль ной иден тич нос ти 
каж дый че ло век ст ре мит ся к дос ти же нию по-
зи тив ной иден тич нос ти – по зи тив но му об ра зу 
се бя [9]. По зи тив ная иден тич нос ть поз во ляет 
восп ри ни мать мир как ста биль ный и сп ра вед ли-
вый; ес ли же по зи тив ная иден тич нос ть ут ра чи-
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вает ся, то де зор га ни зует ся не толь ко внут рен ний 
мир, но и впе чат ле ния от но си тель но внеш не го 
[1]. «Кри зис иден тич нос ти воз ни кает у вы нуж-
ден ных миг ран тов как в ре зуль та те со бы тий, 
став ших при чи на ми миг ра ции, так и вс ледс твие 
куль турно го шо ка и адап та ции в но вой сре де. В 
ре зуль та те пе ре жи тых со бы тий раз ру шает ся са-
мо ос но ва ние иден тич нос ти – проис хо дит транс-
фор ма ция той кар ти ны ми ра, ко то рая вс траи- 
вает ся с са мо го рож де ния и вк лю чает в се бя ши-
ро чай ший диапа зон об ра зов, предс тав ле ний, 
мне ний, убеж де ний, от но ше ний» [7, с. 259]. 

Н.С. Па ла ги на счи тает, что «ког да миг рант 
не мо жет прис по со бить ся и адап ти ро вать ся 
к но вой эт ни чес кой сре де, с ним проис хо дит 
транс фор ма ция от ри ца тель но го ха рак те ра. Из-
ме няет ся его пси хо ло ги чес кое сос тоя ние, ухуд-
шает ся фи зи чес кое са мо чу вст вие, ру шат ся мно-
гие со ци альные установ ки, ме няет ся взг ляд на 
мир и лю дей. Та кая транс фор ма ция при во дит к 
раз лич ным пос ледс твиям, на чи ная от се па ра тиз-
ма и эт ни чес ко го ни ги лиз ма до край не го фа на-
тиз ма и на ци она лиз ма, где фор ми рует ся вы ра-
жен ный от ри ца тель ный об раз эт но са, и по ве де-
ние ин ди ви да ис хо дит из это го об ра за» [8, с. 56].

Итак, миг ра ция – это один из ви дов экс тре-
маль но го воз дейст вия на лич ность, тре бующий 
сов ла да ния по ве де ния, преодо ле ния ст рес со вых 
си туаций, ре ше ние но вых проб лем, с ко то ры ми 
миг рант ра нее не стал ки вал ся в своей жиз ни. 
Ему необ хо ди мо реа дап ти ро вать ся, сфор ми ро-
вать в се бе но вые цен нос ти, убеж де ния, фор мы 
по ве де ния, ха рак тер ные для дан ной сре ды, но и 
найти в се бе си лы от ка зать ся от преж них. 

В сов ре мен ных ус ло виях рас ши ре ния г. 
Ал ма ты про цес сы миг ра ции входят в чис ло 
приори тет ных за дач, и со ци ально-пси хо ло ги-
чес кая адап та ция миг ран тов предс тав ляет со-
бой слож ную проб ле му, тре бующую быст ро го и 
кор рект но го ре ше ния. В свя зи с этим на ми бы ло 
про ве де но исс ле до ва ние проб ле мы со ци ально-
пси хо ло ги чес кой адап та ции миг ран тов к ус ло-
виям та ко го ме га по ли са, как г. Ал ма ты.

Цель дан но го исс ле до ва ния зак лю ча лась в 
изу че нии ме ха низ мов адап та ции внут рен них 
миг ран тов в ус ло виях ме га по ли са и пу тей ре ше-
ния неу ст роен нос ти мар ги на ли зо ван ной час ти 
на се ле ния в г. Ал ма ты.

Объект исс ле до ва ния – миг ра ция как со ци-
ально-пси хо ло ги чес кий фе но мен.

Пред мет исс ле до ва ния – со ци оло ги чес кие и 
пси хо ло ги чес кие осо бен нос ти ст рес соус той чи вос-
ти и со ци аль ной адап та ции миг ран тов г. Ал ма ты.

Ме то ди ки исс ле до ва ния

В исс ле до ва нии про во ди лось ан ке тирование, 
а так же ме то ди ка на оп ре де ле ние ст рес соус той-
чи вос ти и со ци аль ной адап та ции миг ран тов г. 
Ал ма ты. Ог ра ни чен ное ко ли че ст во пси хо ло ги-
чес ких ме то дик обус лов ле но бы ло тру доем кос-
тью за пол нения блан ков, а так же ко ли че ст вен-
ным и ка че ст вен ным сос та вом рес пон ден тов. В 
хо де со ци ально-пси хо ло ги чес ко го исс ле до ва-
ния миг ран тов г. Ал ма ты бы ли про ве де ны сле-
дующие ме то ди ки:

1. Ан ке тирование
2. Оп ре де ле ние ст рес соус той чи вос ти и со-

ци аль ной адап та ции Холм са и Ра ге не толь ко 
для выяв ле ния по ро го вых по ка за те лей сте пе ни 
соп ро тив ляе мос ти ст рес су, но и прог но зи ро-
вания фор ми ро ва ния пси хо со ма ти чес ких и фи-
зи чес ких за бо ле ва ний рес пон ден тов. 

Ха рак те рис ти ка рес пон ден тов
В исс ле до ва нии при ни ма ли учас тие 700 миг-

ран тов г. Ал ма ты. 
Ста тис ти чес кие ме то ды ана ли за, исполь-

зованные в хо де со ци ально-пси хо ло ги чес ко го 
исс ле до ва ния миг ран тов г. Ал ма ты

Ана лиз по лу чен ных в хо де со ци ально-пси-
хо ло ги чес ко го исс ле до ва ния миг ран тов г. Ал-
ма ты про во дил ся как в ко ли че ст вен ном, так 
и в ка че ст вен ном ас пек тах. Дан ные пси хо-
ло ги чес кой ме то ди ки на оп ре де ле ния ст рес-
соус той чи вос ти и со ци аль ной адап та ции миг-
ран тов г. Ал ма ты об ра ба ты ва лись с по мощью 
ста тис ти чес кой прог рам мы sPss 15 (анг лий-
ская вер сия). Ко ли че ст вен ный ана лиз дан ных 
пси хо ло ги чес кой ме то ди ки для оп ре де ле ния 
ст рес соус той чи вос ти и со ци аль ной адап та ции 
миг ран тов г. Ал ма ты про во дил ся с по мощью 
кри те рия independent samples test t-test, one-
Way aNova sPss15 с целью выяв ле ния зна-
чи мых раз ли чий пси хо ло ги чес ких осо бен нос-
тей ст рес соус той чи вос ти меж ду груп па ми миг-
ран тов г. Ал ма ты по ген дер но му, по ло во му, 
на циональ но му, се мей но му приз на ку, а так же 
по уров ню об ра зо ва ния. 

ре зуль та ты и об суж де ние

С целью выяв ле ния ген дер ных раз ли чий  
ст рес соус той чи вос ти миг ран тов г. Ал ма ты был 
про ве ден ста тис ти чес кий ана лиз с по мощью 
кри те рия independent samples t-test sPss 15 
(см. таб ли цы №1, 2). 
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Таб ли ца 1 – Груп по вая ста тис ти ка

 Группа Значение Стандартное отклонение Стандартная ошибка
age 1.00 106.6940 87.44451 5.34152
 2.00 101.6727 81.91974 3.94137

Таб ли ца 2 – По лу чен ные дан ные с по мощью кри те рия independent samples t-test

 
 
 

Равенство дисперсий Т-Тест

Ф Достовер-
ность Т Стандартное 

отклонение
Достовер-

ность 
Разница 
значений

Стандартная 
ошибка

95% интервал 
разности

нижний верхний нижний верхний нижний верхний нижний верхний нижний

Равное от-
клонение .092 .762 .776 698 .438 5.07134 6.53750 -7.76417 17.9086

Равное от-
клонение   .764 538.076 .445 5.07134 6.63824 -7.96870 18.1139

По ре зуль та там таб лиц 1, 2 зна чи мых раз ли-
чий ст рес соус той чи вос ти миг ран тов г. Ал ма ты 
по ген дер но му приз на ку не выяв ле но, что сви де-
тель ст вует о том, что мужс кая и женс кая вы бор-
ка миг ран тов г. Ал ма ты оди на ко во от но сит ся к 
тем или иным ст рес со вым си ту ациям, с ко то ры-

ми они, воз мож но, стал ки вают ся в ежед нев ной 
жиз ни ме га по ли са. На ми так же бы ла сос тав ле на 
свод ная таб ли ца №3 сред них по ка за те лей ст рес-
соус той чи вос ти и со ци аль ной адап та ции миг-
ран тов в за ви си мос ти от ре гиона Ка за х стана, из 
ко то рого они при бы ли в г. Ал ма ты.

Таб ли ца 3 – По ка за те ли ст рес соус той чи вос ти и со ци аль ной адап та ции миг ран тов г. Ал ма ты 

№ Ре ги оны Ко ли че ст во рес пон ден тов
 %

По ка за тель ст рес соус той чи вос ти и со ци аль-
ной адап та ции

1 Ал ма тинс кая об лас ть 208 98.72
2 Ак мо линс кая об лас ть 10 172.3
3 Ак тю бинс кая об лас ть 16 117.37
4 Аты раус кая об лас ть 14 116.92
5 Вос точ но-Ка за хс танс кая об лас ть 24 106.29
6  Жам былс кая об лас ть 75 110.50
7 За пад но-Ка за хс танс кая об лас ть 19 76.947
8 Ка ра ган динс кая об лас ть 23 130.78
9  Ко станай ская об лас ть 8 119.375
10 Кы зы лор динс кая об лас ть 37 111.86
11 Ман гис таус кая об лас ть 20 105.15
12  Пав ло да рс кая об лас ть 12 113.5
13 Се ве ро-Ка за хс танс кая об лас ть 14 143.5
14 Юж но-Ка за хс танс кая об лас ть 207 94.18
15 г. Астана 13 101.61
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В таб ли це №4 при ве де ны рас че ты с по-
мощью ста тис ти чес ко го кри те рия one-Way 
aNova sPss15 с целью выяв ле ния зна чи мых 

раз ли чий ст рес соус той чи вос ти меж ду груп па ми 
миг ран тов-предс та ви те лей раз лич ных ре гионов 
Ка за х стана г. Ал ма ты.

Таб ли ца 4

 Сумма квадратов Стандартное отклонение Значение в квадрате Ф Достоверность
Между группами 138317.835 15 9879.845 1.409 .143

В группах 4802278.702 685 7010.626   
Всего 4940596.537 700    

Сог лас но ре зуль та там таб ли цы №4, зна чи-
мых раз ли чий в осо бен нос тях ст рес соус той-
чи вос ти и со ци аль ной адап та ции сре ди миг-
ран тов г. Ал ма ты в за ви си мос ти от ре ги она 
прибытия выяв ле но не бы ло. Но на ри сун ке 
№1 мож но уви деть, что в сред нес та тис ти чес-
ком диапа зо не по ка за те лей ст рес соус той чи-
вос ти и со ци аль ной адап та ции преоб ла дают 
вы со кие, но не зна чи мые по ка за те ли ст рес са 
у предс та ви те лей та ких ре гионов Ка за х стана, 

как Ак мо линс кая об лас ть (172,30), Се ве ро-Ка-
за хс танс кая об лас ть (143,50), Ка ра ган динс кая 
об лас ть (130,78). 

Дру ги ми сло ва ми, миг ран тов, при быв ших 
в г. Ал ма ты из ука зан ных ре гионов, незна чи-
тельно, но они силь нее реаги руют на ст рес со вые 
обс тоя тель ст ва ме га по ли са, что воз мож но ска-
зы вает ся не толь ко на их пси хоэмо циональ ном 
сос тоя нии, но так же мо жет вы зы вать пси хо со-
ма ти чес кие за бо ле ва ния.

ри су нок 1 
 

В таб ли це №5 при ве де ны свод ные дан ные 
сред них по ка за те лей ст рес соус той чи вос ти в за-
ви си мос ти от воз раст ных осо бен нос тей миг ран-
тов г. Ал ма ты. 

В таб ли це №6 при ве де ны дан ные ста тис ти чес-
ко го ана ли за с целью оп ре де ле ния зна чи мос ти воз-
раст ных раз ли чий ст рес соус той чи вос ти миг ран тов 
г. Ал ма ты с по мощью кри те рия aNova sPss15.
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Таб ли ца 5

 Воз раст ная груп па Ко ли че ст во рес пон ден тов, в % По ка за тель ст рес соус той чи вос ти
20-25 лет 40.14 109.73
26-35 лет 27 103.77
36-45 лет 18.14 84.27
46-60 лет 12.43 112.26

Стар ше 60 лет 2.28 104.25

Таб ли ца 6

 sum of squares Mean square F sig.
between Groups 64521.029 16130.257 2.297 .049*
Within Groups 4881421.936 7023.629   
total 4945942.964    

При ме ча ние: * – раз ли чия зна чи мы на уров не 0,05

Та ким об ра зом, сог лас но таб ли це №6, на-
ми бы ли выяв ле ны зна чи мые раз ли чия (р0,05) 
в осо бен нос тях ст рес соус той чи вос ти в за ви си-
мос ти от воз рас та миг ран тов г. Ал ма ты. Наг ляд-
ные дан ные ри сун ка №2 ука зы вают на то, что 
сте пень ст рес со вой наг руз ки сни жает ся в воз-
раст ной ка те го рии миг ран тов от 36 до 45 лет, 

и соот ве тст вен но по вы шает ся у бо лее стар ших 
по воз рас ту миг ран тов, а так же бо лее мо ло дых 
предс та ви те лей, что оче вид но обус лов ле но с 
пси хо ло ги чес ки ми проб ле ма ми адап та ции, с 
ко то ры ми стал ки вает ся бо лее чувс тви тель ный 
к ст ресс-фак то рам воз раст ной кон тин гент миг-
ран тов в ме га по ли се. 

ри су нок 2

Сог лас но сред нес та тис ти чес ким дан ным по ка-
за те лей ст рес соус той чи вос ти миг ран тов г. Ал ма-
ты в за ви си мос ти от их на циональ ной при над леж-
нос ти, ука зан ным в таб ли це №7, а так же про ве ден-

ным рас че там в прог рам ме sPss, зна чи мых раз ли-
чий оп ре де ле нии сте пе ни со ци аль ной адап та ции и 
ст рес соус той чи вос ти эт ни чес ких групп миг ран тов 
выяв ле но не бы ло (см. таб ли цу №7, ри су нок №3).
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Таб ли ца 7
 

На циональ ность Ко ли че ст во рес пон ден тов, в % По ка за тель ст рес соус той чи вос ти

Ка зах, ка заш ка 79.43 100.74

Русс кий, русс кая 11.00 100.74

Дру гое 9.57 101.56

ри су нок 3

Ста тис ти чес кий ана лиз за ви си мос ти со ци аль-
ной адап та ции и ст рес соус той чи вос ти миг ран тов 

от па ра мет ра на ли чия семьи не выя вил зна чи мых 
раз ли чий (см. таб ли цу №8, ри су нок №4).

Таб ли ца 8

се мей ное по ло же ние Ко ли че ст во рес пон ден тов в % По ка за тель ст рес соус той чи вос ти
Хо лост, не за му жем 46.29 105.4167
Же нат, за му жем 53.72 101.7899

ри су нок 4 – Сравнительная гистограмма семейного 
положения мигрантов г. Алматы с показателями 
стрессоустойчивость и социальной адаптации
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Сог лас но сред нес та тис ти чес ким дан ным по-
ка за те лей ст рес соус той чи вос ти в за ви си мос ти 
от ко ли че ст ва де тей у миг ран тов г. Ал ма ты, ука-
зан ных в таб ли це №9, а так же про ве ден ным рас-
че там в прог рам ме sPss, зна чи мых раз ли чий в 
сте пе ни со ци аль ной адап та ции и ст рес соус той-
чи вос ти миг ран тов, имею щих де тей, и в за ви си-
мос ти от их ко ли че ст ва выяв ле но не бы ло (см. 
таб ли цу №9, ри су нок №5). Но сред нес та тис-
ти чес кие по ка за те ли ст рес соус той чи вос ти (см. 
ри су нок №6) ука зы вают на то, что фак то ры ст-
рес са уси ли вают ся у миг ран тов, у ко то рых есть 
пер ве нец (114,57), а так же у тех, у ко го де ти уже 
вз рос лые (113,32). Воз мож но, это свя за но с тем, 
что у пер вой ука зан ной ка те го рии миг ран тов, 

по ми мо необ хо ди мос ти адап та ции к боль шо му 
го ро ду, воз ни кает необ хо ди мос ть адап ти ро вать-
ся к но вой ро ли – ро ли ро ди те ля, ко то рая тре-
бует но вых адап та ци он ных ре сур сов, тог да как 
у миг ран тов, у ко то рых вз рос лые де ти, пе ре жи-
вают не толь ко воз раст ные кри зи сы раз ви тия, 
но, воз мож но, и пе ре жи вают за своих де тей, у 
ко то рых так же воз ни кают проб ле мы со ци ально-
эко но ми чес ко го пла на. Однако необ хо ди мо от-
ме тить, что все ука зан ные сред нес та тис ти чес кие 
по ка за те ли ст рес соус той чи вос ти и со ци аль ной 
адап та ции не пре вы шают по ро го вых по ка за те-
лей, что сви де тель ст вует об адек ват ной сте пе ни 
соп ро тив ляе мос ти ст рес су всех воз раст ных ка-
те го рий миг ран тов г. Ал ма ты.

Таб ли ца 9

№ Ко ли че ст во де тей По ка за тель ст рес соус той чи вос ти
1 Один ре бе нок 114.57
2 Двое де тей 93.73
3 Трое де тей 111.00
4 Бо лее 4-х де тей 93.25
5 Де ти уже вз рос лые 113.32
6 Не имеем де тей 103.51

ри су нок 5 – Сравнительная гистограмма детей у мигрантов г. Алматы 
с показателями стрессустойчивости и социальной адаптации

Сог лас но дан ным таб ли цы №10 об щий по ка-
за тель со ци аль ной адап та ции и ст рес соус той чи-

вос ти миг ран тов г. Ал ма ты не за ви сит от уров ня 
их об ра зо ва ния.
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Таб ли ца 10

Уро вень об ра зо ва ния Ко ли че ст во рес пон ден тов в % По ка за тель ст рес соус той чи вос ти
 Выс шее 61.85 103.40

Сред не-спе ци альное 27.57 103.41
Сред нее об ще об ра зо ва тель ное 7.57 106.08

Дру гое 3,01 111.79

Таб ли ца 11

Срок про жи ва ния Ко ли че ст во рес пон ден тов, в % По ка за тель ст рес соус той чи вос ти
Год 7 118.46

Два го да 11.85 110.59
Три го да 14.28 113.35

Бо лее 4-х лет 62.71 99.05
Дру гое  4.14 92.55

Таб ли ца 12 – По ка за те ли ст рес соус той чи вос ти и со ци аль ной адап та ции миг ран тов в за ви си мос ти от  
про жи ва ния в г. Ал ма ты

 Рай он г. Ал ма ты Ко ли че ст во рес пон ден тов, в % По ка за тель ст рес соус той чи вос ти
Ме деус кий 12.86 131.66
Ауэзовс кий 10.71 94.09

Бос тан дыкс кий 20.71 113.70
Ал ма линс кий 13.71 95.78
Ала таус кий 13.71 87.88

Нау рыз байс кий 8.14 124.98
Турк сибс кий 9.43 88.18
Же ты сус кий 10.71 87.44

На ми так же не бы ло выяв ле но зна чи мых раз-
ли чий меж ду по ка за те ля ми ст рес соус той чи вос ти 
в за ви си мос ти от пе ри ода про жи ва ния миг ран тов 
г. Ал ма ты, ука зан ных в таб ли це №11. Но сред-
нес та тис ти чес кие по ка за те ли ст рес соус той чи-

вос ти сви де тель ст вуют о том, что с уве ли че нием 
сро ка про жи ва ния миг ран та ми в г. Ал ма ты за-
ко но мер но по вы шает ся у них и ус той чи вос ть к 
ст рес со вым фак то рам ме га по ли са в свя зи с улуч-
ше нием адап та ци он ных ме ха низ мов.

Сог лас но ре зуль та там таб лиц №12, 13, 14, 
бы ли выяв ле ны зна чи мые раз ли чия (р0,05) в 
осо бен нос тях ст рес соус той чи вос ти и со ци аль-
ной адап та ции сре ди миг ран тов в за ви си мос ти 
от рай она про жи ва ния в г. Ал ма ты. На наг ляд-
ных дан ных ри сун ка №6 мож но уви деть, что в 
сред нес та тис ти чес ком диапа зо не по ка за те лей 
ст рес соус той чи вос ти и со ци аль ной адап та ции 

преоб ла дают зна чи мо вы со кие по ка за те ли ст-
рес са у миг ран тов, про жи вающих в Ме деус-
ком рай оне (131.66) и Нау рыз байс ком райо-
нах (124.98), тог да как са мые низ кие по ка за-
те ли фак то ра ст рес са для миг ран тов г. Ал ма ты 
выяв ле ны в та ких райо нах го ро да, как Же ты-
сус кий (87.44), Турк сибс кий (88.18) и Ала таус-
кий (87.88).
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В таб ли це №13 при ве де ны рас че ты с по-
мощью ста тис ти чес ко го кри те рия one-Way 
aNova sPss15 с целью выяв ле ния зна чи мых 

Таб ли ца 13

 Сумма квадратов Стандартное отклонение Значение в квадрате Ф Достоверность
Между группами 183805.936 7 26257.991 3.822 .000*

В группах 4754448.171 692 6870.590   
Всего 4938254.107 699    

При ме ча ние: * – зна чи мос ть на уров не р0,05

Зак лю че ние

Про ве ден ное со ци ально-пси хо ло ги чес кое 
исс ле до ва ние миг ран тов г. Ал ма ты выяви ло, что 
миг ран ты г. Ал ма ты дос та точ но ст рес соус той-
чи вы к ус ло виям ме га по ли са, за иск лю че нием 
предс та ви те лей из та ких от далённых ре гионов 
Ка за х стана, как Ак мо линс кая, Ка ра ган динс кая, 
Се ве ро-Ка за хс танс кая об лас ти. Воз мож но, это 
свя за но с осо бен нос тя ми ло каль ных куль турно-
со ци аль ных ус ло вий, в ко то рых рос ли и вос пи-
ты ва лись миг ран ты г. Ал ма ты, и ко неч но, сме на 
ре ги она, ко то рая нес колько от ли чает ся в своем 
со ци ально-пси хо ло ги чес ком пла не тре бует до-
пол ни тель ных ре сур сов адап та ции, что не сом-
нен но ска зы вает ся на сни же нии по ро гов ст рес-
соус той чи вос ти. При этом дан ный по рог наибо-
лее ди на мич но сни жает ся у мо ло де жи и миг ран-
тов позд не го зре ло го воз рас та, при быв ших из 
ука зан ных ре гионов. В этой свя зи необ хо ди мо 
от ме тить, что не ме нее важ ным ус ло вием со-

ци ально-пси хо ло ги чес кой адап та ции миг ран-
тов яв ляет ся факт, что миг ран ты стоят пе ред 
необ хо ди мос тью реа дап та ции, им при хо дит ся 
ло мать преж ние, при выч ные фор мы взаимо-
дей ст вия с ок ру жаю щей сре дой и фор ми ро вать 
но вые. Миг ран там при хо дит ся так же фор ми ро-
вать но вые для се бя цен нос ти, убеж де ния, фор-
мы по ве де ния, ха рак тер ные для дан ной сре ды, 
но и найти в се бе си лы от ка зать ся от преж них, 
что бы вает по рой го раз до труд нее. Поэто му 
про цесс адап та ции миг ран тов за ни мает боль-
шой вре мен ной пе ри од, тре бующий ка че ст вен-
ной пе ре ст рой ки не толь ко лич нос ти миг ран та, 
но и внеш них ус ло вий адап та ции. В свя зи с вы-
шес ка зан ным ло гич но по нять труд нос ти адап та-
ции миг ран тов к г. Ал ма ты, осо бен но тех, кто 
приез жает с да ле ких об лас тей ст ра ны. Важ но 
по ни мать, что со ци ально-куль турная си ту ация 
об лас тей, с ко то рых при бы вают миг ран ты в 
г.  Ал ма ты, дос та точ но от ли чает ся от куль ту ры 
и мен та ли те та боль шо го го ро да, в ко то ром су-

раз ли чий ст рес соус той чи вос ти меж ду груп па-
ми миг ран тов-предс та ви те лей в за ви си мос ти от 
рай она про жи ва ния в г. Ал ма ты.

 

ри су нок 6
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ще ст вуют свои пра ви ла «жиз ни», за час тую бо-
лее слож ные, вы со ко кон ку ре нт ные, в ко то рой 
необ хо ди мо вы ра ба ты вать но вые фор мы по ве-
де ния и устанав ли вать но вые со ци альные свя зи 
с целью адап та ции. В этих ус ло виях пе ред миг-
ран та ми г. Ал ма ты воз ни кает боль шая за да ча в 
ос воении ос нов ных форм по ве де ния в об ще ст-
вен ных мес тах, пра вил и эти ке та в об ще нии с 
мест ным на се ле нием, цен нос тей, ко то рые до ми-
ни руют не толь ко в ме га по ли се, но и в от дель-
ных его райо нах. В це лом необ хо ди мо от ме тить, 
что про цесс со ци аль ной адап та ции и дос та точ но 
вы со кая сте пень ст рес соус той чи вос ти миг ран-
тов г. Ал ма ты обус лов ле на и об щим доб ро же-
ла тель ным пси хо ло ги чес ким кли ма том го ро да, 
мест ное на се ле ние ко то ро го прояв ляет бла го же-
ла тель ность и доб ро со се дс тво, но суб ъек тив но 
миг ран ты, ко неч но, прояв ляют не ко то рое не до-
ве рие к мест но му на се ле нию, что обус лов ле но, 
воз мож но, боль ше не объек тив ны ми, а ско рее, 
суб ъек тив ны ми фак то ра ми со ци ально-пси хо ло-
ги чес кой адап та ции к чу жо му го ро ду. Дан ное 
обс тоя тель ст во подт верж дает теоре ти чес кое 
по ло же ние о том, что про цес сы реа дап та ции не 
толь ко за ви сят от ин ди ви ду ально-пси хо ло ги чес-
ких осо бен нос тей миг ран тов, но так же обус лов-
ле ны той со ци аль ной сре дой, к ко то рой необ хо-
ди мо реа дап ти ро вать ся. В ус ло виях адап та ции 
к г. Ал ма ты необ хо ди мо за ме тить, что в це лом 
ме га по лис и мест ное на се ле ние спо со бс твуют 
бо лее быст ро му во вре ме ни и бла гоп рият но му 
в пла не со ци ально-пси хо ло ги чес ко го кли ма та 
про цес сам адап та ции внут рен ним миг ран там.

Про ве ден ное исс ле до ва ние выяви ло, что на 
про цесс со ци аль ной адап та ции и ст рес соус той-
чи вос ти миг ран тов г. Ал ма ты не влияет ни на-
циональ ная при над леж нос ть, ни ген дер ная осо-
бен ность, ни се мей ное по ло же ние миг ран тов. В 
боль шей час ти это обус лов ле но тем, что про цесс 
адап та ции миг ран тов за ви сит от при чи ны миг ра-
ции, бы ла она вы нуж ден ной или доб ро воль ной. 
Воз мож но, в слу чае миг ран тов г. Ал ма ты преоб-
ла дают доб ро воль ные мо ти вы миг ра ции, так как 
ре зуль та ты со ци ально-пси хо ло ги чес кой ме то-
ди ки, нап рав лен ной на оп ре де ле ние со ци аль ной 
адап та ции и ст рес соус той чи вос ти, не выяви ли 
зна чи мо вы со ких по ка за те лей под вер жен нос ти 
миг ран тов г. Ал ма ты ст рес су, а наобо рот, оп ре-
де ли ли вы со кие по ка за те ли ст рес соус той чи вос-
ти (р0,05). Дан ное по ло же ние так же подт верж-
дает ся и теоре ти чес ки ми по ло же ниями Б. Ма-
суд, ко то рый ука зы вает на то, что доб ро воль ная 
миг ра ция бу дет спо со бс тво вать бо лее быст рой 

и ме нее бо лез ной адап та ции миг ран тов к но вым 
ус ло виям, не же ли пер вая. Б. Ма суд оп ре де ляет, 
что «по срав не нию с фак то ром эт но куль турной 
при над леж нос ти си ту ация вы нуж ден ной или 
пред на ме рен ной миг ра ции как слож ная со во-
куп ность эко но ми чес ких, со ци аль ных и пси-
хо ло ги чес ких ус ло вий и па ра мет ров ока зы вает 
до ми ни рующее и кор рек ти рующее влия ние на 
ве ли чи ну куль турной дис тан ции, сте пень суб-
ъек тив ной удов лет во рен нос ти жиз нен ны ми из-
ме не ниями, сос тоя ние пси хи чес ко го здо ровья 
лич нос ти и эф фек тив нос ть ее со циокуль турной 
адап та ции» [6, с. 124]. В своем исс ле до ва нии 
Б. Ма суд так же выя вил, что «пред на ме рен ное, 
ос мыс лен ное пре бы ва ние в чу жой ст ра не, впи-
сы вающееся в об щую перс пек ти ву жиз нен но го 
пу ти лич нос ти, в це лом спо со бс твует по зи тив-
но му восп риятию но вой куль ту ры и боль шей 
удов лет во рен нос ти от нее, что, в свою оче редь, 
по вы шает эф фек тив нос ть адап та ции к ино куль-
турной сре де. Вы нуж ден ное, бес перс пек тив ное 
пре бы ва ние в чу жой ст ра не, на ру шающее це-
ло ст нос ть жиз нен но го пу ти лич нос ти, спо со-
бс твует не га тив но му восп риятию но вой куль-
ту ры, при во дит к неиз беж ным ра зо ча ро ва нию 
и неу дов лет во рен нос ти и сни жает эф фек тив-
нос ть адап та ции к ино куль турной сре де» [6, 
с.  114]. Сог лас но Г. У. Сол да то вой, «в от ли чие 
от доб ро воль ной миг ра ции в поис ках улуч ше-
ния жиз нен ных ус ло вий, вы нуж ден ная миг ра-
ция – один из ви дов пе ре ме ще ний лю дей, ког-
да они, спа саясь от уг ро зы для жиз ни и иных 
прес ле до ва ний, вы нуж ден но по ки дают мес та 
своего пос тоян но го мес та жи тель ст ва и ищут 
убе жи ща на дру гих тер ри то риях – в гра ни цах 
го су да рс тва своей граж данс кой при над леж нос-
ти или за ее пре де ла ми» [7, с. 7]. Так же Г. У. 
Сол да то ва от ме чает, что «трав ма ти чес кий опыт 
и жиз нен ные труд нос ти вы нуж ден ных миг ран-
тов оп ре де ляют на ру ше ние у них це ло ст нос ти и 
ин тег ри ро ван нос ти лич нос ти. Комп лекс проб-
лем, от ра жаю щих лич ност ные транс фор ма ции, 
мож но обоз на чить как кри зис иден тич нос ти» [7, 
с. 259]. Н.С.  Па ла ги на выяви ла, что вы нуж ден-
ные миг ран ты де за дап ти ро ван ны, пре бы вают 
в ги по тим ном ти пе реаги ро ва ния, хао тич ном 
ха рак те ре ак тив нос ти, в тен ден ции за ни мать 
обо ро ни тель ную по зи цию, экс тер наль нос ти и 
эс ка пиз ме. У вы нуж ден ных миг ран тов сни жен 
эмо циональ ный фон, они эмо циональ но нап ря-
же ны и ск лон ны к оза бо чен нос ти ма ло важ ны-
ми проб ле ма ми, разд ра жи тель ности, тре вож-
ным сос тоя ниям [8]. В этой свя зи необ хо ди мо 
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от ме тить, что ан кет ные дан ные выяви ли, что 
миг ран ты Ал ма ты в своих го до вых прог но зах 
даль нейше го про жи ва ния в ме га по ли се ука зы-
вают на уве ли че ние до хо дов, что не сом нен но 
кос вен но сви де тель ст вует о по ло жи тель ных 
фак то рах со ци аль ной адап та ции к боль шо му 
го ро ду, в ко то рых миг ран ты уже ориен ти руют-
ся и спо соб ны пла ни ро вать свою про фес сио-
нальную, тру до вую, се мей ную жиз нь. В це лом, 
по дан ным ан ке ты воз мож но оп ре де лить и вре-
мен ной пе ри од ус пеш ной адап та ции к г. Ал ма-
ты, ко то рый сос тав ляет бо лее 4 лет. В те че ние 
дан но го пе ри ода миг ран ты спо соб ны пройти ос-
нов ные слож нос ти адап та ции. Впол не ло гич но, 
что уве ли че ние сро ка про жи ва ния в г. Ал ма ты 
по вы шает адап та ци он ные про цес сы миг ран тов, 
а так же на ли чие у них пер во на чаль но го ка пи та-
ла и собст вен но го жилья, нап ря мую влияющих 
на бла гоп рият ное ма те ри ально-эко но ми чес кое 
по ло же ние миг ран тов, что, в свою оче редь, уп-
ро щает про цес сы со ци аль ной адап та ции. 

Ес ли оп ре де лять ос нов ные це ли миг ра ции в 
г. Ал ма ты, то по дан ным ан кет но го оп ро са мож-
но конс та ти ро вать, что ос нов ны ми мо ти ва ми 
яв ляют ся карь ер ный рост, улуч ше ние ма те ри-
ально го бла го по лу чия и по лу че ния об ра зо ва-
ния, что не сом нен но уве ли чи вает со ци ально-
эко но ми чес кую прив ле ка тель ность ме га по ли са. 
Ко неч но, та кие фак то ры, как на ли чие де тей в се-
мьях миг ран тов г. Ал ма ты, в осо бен нос ти ес ли 
это единст вен ный ре бе нок или же уже вз рос лые 
де ти, уве ли чи вают пси хо ло ги чес кие фак то ры 
сни же ния ст ре соус той чи вос ти миг ран тов, что 
свя за но в боль шей сте пе ни не с адап та ци он ны-
ми про цес са ми, а с пси хо ло ги чес ким осо бен нос-
тя ми раз ви тия се мей ных от но ше ний и ди на ми-
кой сме ны суп ру жес ких и ро ди тельс ких ро лей, 
что, ко неч но, влияет на об щую ди на ми ку ст рес-
соус той чи вос ти. 

Бы ло так же ин те рес но выя вить, что в за ви-
си мос ти от про жи ва ния в том или ином рай оне 
г. Ал ма ты ме няют ся и ди на ми ка ст рес соус той-
чи вос ти, и про цес сы со ци аль ной адап та ции 
миг ран тов. Ока за лось, что про жи ва ние в та ких 

райо нах го ро да, как Ме деус кий, Нау рыз байс кий 
и Бос тан дыкс кий, оп ре де лят по вы ше ние ст ресс-
фак то ров у миг ран тов, тог да как рай оны Же ты-
суйс кий, Турк сибс кий и Ала таус кий, наобо рот, 
боль ше пред поч ти тель ны для миг ран тов, так 
как это свя за но с со ци ально-эко но ми чес ки ми 
воз мож нос тя ми, ко то рые предс тав ле ны в дан-
ных райо нах. Так боль шая час ть рес пон ден тов 
ука зы ва ла на об щие фак то ры до ро го виз ны про-
дук тов и жилья. В прив ле ка тель ных для миг-
ран тов райо нах дан ная эко но ми чес кая си ту ация 
бо лее бла гоп рият на, в осо бен нос ти для тех, кто 
не имеет своего жилья и вы нуж де ны, под ра ба-
ты вая, арен до вать его. Ко неч но, бы ло ин те рес-
но выяс нить, что боль шая час ть миг ран тов не 
ин фор ми ро ва на о ви дах со ци аль ной по мо щи 
и гос. под держ ки. Воз мож но, это обус лов ле но 
не толь ко тем, что от но си тель но боль шая час-
ть миг ран тов сог лас но их ан кет ным от ве там 
не под па дает под ка те го рию нуж даю щих ся, но 
и об щей неос ве дом лен нос тью о та ко го ро да 
под держ ки, ко то рая пре дус мот ре на го су да рст-
вом. В це лом мож но зак лю чить, что пси хо ло-
ги чес кие и со ци ально-эко но ми чес кие фак то ры 
со ци аль ной адап та ции и ст рес соус той чи вос-
ти миг ран тов г. Ал ма ты впол не бла го по луч ны, 
не пре вы шают по ро го вых по ка за те лей нор мы. 
Боль шой го род с его воз мож нос тя ми поз во ляет 
миг ран там оп ре де лять для се бя приори те ты, не 
толь ко со ци ально-пси хо ло ги чес ко го пла на, но 
и ма те ри ально-эко но ми чес ко го бла го по лу чия, 
что, ко неч но, подк реп ляет ся об щим до ве рием 
к та ким ос но во по ла гаю щим инс ти ту там го су-
да рст вен ной влас ти и граж данс ко го об ще ст ва, 
как пра ви тель ст во и пар ла мент, аки ма ты/мас ли-
ха ты, бла гот во ри тель ные ор га ни за ции, ар мия и 
ме четь/цер ковь. 

Та ким об ра зом, ре зуль та ты исс ле до ва ния, 
нап рав лен ные на изу че ние ме ха низ мов адап та-
ции внут рен них миг ран тов в ус ло виях ме га по-
ли са, и пу ти ре ше ния неу ст роен нос ти мар ги на-
ли зо ван ной час ти на се ле ния в г. Ал ма ты оп ре-
де ли ли ос нов ные проб ле мы со ци аль ной адап та-
ции и эмо циональ ной ус той чи вос ти миг ран тов.
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