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Пал лиа тив ная по мощь как 
фор ма со ци аль ной ра бо ты  

в Рес пуб ли ке Ка за хс тан

Статья пос вя ще на проб ле ма ти ке пал лиа тив ной и хос пис ной по
мо щи в Рес пуб ли ке Ка за хс тан, ак тив ной всес то рон ней по мо щи па
циен там, чьи бо лез ни боль ше не по дают ся ле че нию, пер вос те пен ной 
за да чей ко то рой яв ляет ся ку пи ро ва ние бо ли и дру гих па то ло ги чес
ких симп то мов и ре ше ние со ци аль ных, пси хо ло ги чес ких и ду хов ных 
проб лем боль ных. Расс мот ре ны ас пек ты сов ре мен ной пал лиа тив ной 
ме ди ци ны, ин тег ри ро ван ные с офи ци аль ной кли ни чес кой ме ди
ци ной, обес пе чи вающей дей ст вен ный и це ло ст ный под ход, до пол
няю щий спе ци альное ле че ние ос нов но го за бо ле ва ния. Ав то ра ми 
оп ре де ле ны и по ка за ны ос нов ные ком по нен ты и ус ло вия пал лиа тив
ной по мо щи, с уче том спе ци фи ки со ци аль ной ра бо ты с ка те го рией 
лиц, нуж даю щих ся в ней. От ра же ны воп ро сы фи нан си ро ва ния дея
тель ности хос пи сов из го ро дс ко го бюд же та, бла гот во ри тель ны ми 
ком мер чес ки ми, об ще ст вен ны ми и ре ли ги оз ны ми ор га ни за циями. 
Выяв лен ряд проб лем ре ко мен да тель но го ха рак те ра, в свя зи с ор га
ни за цией пал лиа тив ной по мо щи в рес пуб ли ке.

Клю че вые сло ва: пал лиа тив ная по мощь, пал лиа тив ная ме ди ци на, 
хос пис, со ци альная ра бо та.

Morozova Т.A.,  
Aznabakiyev M.M.,  

Sansyzbayev E.B.

Palliative care as a form  
of social work in the Republic  

of Kazakhstan

The article is devoted to palliative and hospice care in the Republic 
of Kazakhstan, active comprehensive care of patients whose diseases do 
not respond to the treatment, the primary goal is to relief of pain and other 
pathological symptoms as well as solution of  social, psychological and 
spiritual problems of patients. Aspects of modern palliative medicine are 
considered, integrated with official clinical medicine, providing effective 
and holistic approach that complements the special treatment of the main 
disease. The authors determined and demonstrated the basic components 
and conditions of palliative care, taking into account the specificity of so
cial work with individuals that need it. Issues of hospices funding from 
the city budget, charity commercial, civic and religious organizations are 
reflected. A number of problems related to the process of organization of 
palliative care in the country are revealed.
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Пол лиа тив тік кө мек Қа зақ стан 
Рес пуб ли ка сын да ғы әлеу мет тік 

жұ мыс тың фор ма сы ре тін де

Ма қа ла Қа зақ стан Рес пуб ли ка сын да ғы пал лиа тив тік жә не хос
пис тік кө мек көр се ту мә се ле сі не ар нал ған,ем деуге кел мейт ін нау қас 
па циент тер ге жанжақ ты бел сен ді кө мек көр се ту, бі рін ші рет те нау
қас тар дың ауруы жә не бас қа па то ло гия лық симп том дар мен әлеу
мет тік ше шім дер, пси хо ло гия лық жә не ру ха ни мә се ле лер ге ар нал ған. 
Қа зір гі кез де гі пал лиа тив тік ме ди ци на ның ас пек ті ле рі, рес ми кли ни
ка лық ме ди ци на мен ин тег рал да нуы, нақ ты жә не бір тұ тас ың ғай мен 
қам та ма сыз еті луі, не гіз гі ауру ды ар найы ем деумен то лық ты ры ла ды. 
Ав тор лар мен пал лиа тив тік кө мек тің не гіз гі ком по не нт те рі анық та лып 
әлеу мет тік жұ мыс тың спе ци фи ка сын ес ке ре оты рып кө мек ке мұқ таж 
жан дар дың ка те го рияла ры көр се тіл ген. Хос пис тер ді  қа ла бюд же ті 
есе бі нен, қо ғам дық, ком мер циялық, қайы рым ды лық, ді ни қор лар
мен қар жы лан ды ру мә се ле ле рі қа рас ты рыл ған. Рес пуб ли ка да ғы пал
лиа тив тік кө мек ті ұйым дас ты ру да ұсы ныс тық мақ сат ты көз дейт ін 
бір қа тар мә се ле лер анық тал ды.

Түйін сөз дер: пал лиа тив тік кө мек, пал лиа тив тік ме ди ци на, хос
пис, әлеу мет тік жұ мыс.
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ПАЛ ЛИА ТИВ НАЯ  
ПО МОЩЬ КАК ФОР МА 

СО ЦИ АЛЬ НОЙ  
РА БО ТЫ  

В РЕС ПУБ ЛИ КЕ  
КА ЗА ХС ТАН

Как из ве ст но, в на шей ст ра не не при ня то го во рить о ле че-
нии бо ли, и уж тем бо лее о ее «ме не дж мен те». Мы расс мат ри-
ваем боль как сос тав ляющую за бо ле ва ния и ле чим ее на ря ду 
с дру ги ми симп то ма ми. Та кой под ход ло ги чен с точ ки зре ния 
при чин и раз ви тия бо лез ни, од на ко нель зя не приз нать, что 
за да ча эф фек тив но го ле че ния бо ли под час аб со лют но пе ре-
ве ши вает все ос таль ные за да чи те ра пии, а по рой, к со жа ле-
нию, яв ляет ся единст вен ной, дос туп ной для кор рек ции сос-
тав ляющей час тью за бо ле ва ния, ког да не в си лах су ще ст вен но 
по мочь па циен ту во всем ос таль ном. Осо бен но зна че ние эти 
воп ро сы приоб ре тают у ря да ка те го рий па циен тов – хро ни-
чес ких со ци аль ных боль ных с пос тоян ной болью в раз лич ных 
участ ках те ла, боль ных со зло ка че ст вен ны ми опу хо ля ми в зак-
лю чи тель ных ста диях. У та ких па циен тов за да ча адек ват но го, 
дли тель но го, эф фек тив но го конт ро ля бо ли приз на на од ной из 
пер вооче ред ных.

В свя зи с этим в анг лоя зыч ных ст ра нах был при нят тер мин 
«ме не дж мент бо ли», то есть уп рав ле ние болью, что пред по-
ла гает неч то большее, чем прос то обез бо ли ва ние. В раз ви тых 
ст ра нах воп рос ме не дж мен та бо ли расс мат ри вает ся как один 
из важ ней ших в сов ре мен ной ме ди ци нс кой прак ти ке и пред по-
ла гают юри ди чес кую от ве тст вен ность вра ча за эф фек тив нос ть 
конт ро ля и ле че ния бо ли [1].

Каж дый год в ми ре уми рает око ло пя ти де ся ти двух мил лио-
нов че ло век. Установ ле но, что де сят ки мил лио нов из них уми-
рают, ис пы ты вая ст ра да ния. Еже год но, око ло пя ти мил лио нов 
че ло век уми рает от ра ка (в Ка за х стане око ло 17 ты сяч), к это му 
чис лу мож но до ба вить уми рающих от дру гих за бо ле ва ний, ко-
то рые в про цес се бо лез ни ст ра дают от бо ли [2] . 

В этой свя зи хо чет ся от ме тить, что в ме ди ци не су ще ст вует 
та кое по ня тие, как пал лиа тив ная по мощь, ко то рая нап рав ле на 
на ос лаб ле ние бо ли и дру гих му чи тель ных симп то мов, ко то рая 
ут ве рж дает цен ность жиз ни и от но сит ся к смер ти, как к ес те ст-
вен но му со бы тию, не ст ре мясь, ни к ус ко ре нию, ни к отс роч ке 
ее нас туп ле ния. Тер мин «пал лиа тив ный» проис хо дит от ла ти
нс ко го «pallium», что имеет зна че ние «мас ки» или «пла ща». Это 
оп ре де ляет со дер жа ние и фи ло со фию пал лиа тив ной по мо щи: 
сг ла жи ва ние – смяг че ние прояв ле ний неиз ле чи мой бо лез ни и 
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ук ры тие пла щом – соз да ние пок ро ва для за щи ты 
тех, кто ос тал ся «в хо ло де и без за щи ты» [3].

Пал лиа тив ная по мощь вк лю чает пси хо ло ги-
чес кую и мо раль ную под держ ку, нап рав лен ную 
на то, что бы по мочь боль но му сох ра нять в мак-
си маль но воз мож ной сте пе ни ак тив ную жиз нь 
до пос лед не го дня. Пал лиа тив ная по мощь боль-
ным не ста вит целью дос ти же ние дли тель ной 
ре мис сии за бо ле ва ния и прод ле ние жиз ни, но 
в то же вре мя, и не уко ра чи вает ее. Об лег че ние 
ст ра да ний – это эти чес кий долг ме ди ци нс ких и 
со ци аль ных ра бот ни ков. Каж дый па циент с ак-
тив ным прог рес си рую щим за бо ле ва нием, приб-
ли жающий ся к смер тельно му ис хо ду, имеет пра-
во на пал лиа тив ную по мощь

Пал лиа тив ная ме ди ци на – об лас ть зд ра во ох-
ра не ния, приз ван ная улуч шить ка че ст во жиз ни 
па циен тов с раз лич ны ми но зо ло ги чес ки ми фор-
ма ми хро ни чес ких за бо ле ва ний преиму ще ст вен-
но в тер ми наль ной ста дии раз ви тия в си туации, 
ког да воз мож нос ти спе ци али зи ро ван но го ле че-
ния ог ра ни че ны или ис чер па ны.

Пал лиа тив ная по мощь приз ва на по вы шать 
ка че ст во жиз ни па циен та, нев зи рая на пред по ла-
гаемую не боль шую про дол жи тель ность жиз ни. 
Глав ный прин цип, – от ка ко го бы за бо ле ва ния 
па циент не ст ра дал, ка ким бы тя же лым это за бо-
ле ва ние не бы ло, ка кие средс тва не бы ли бы ис-
поль зо ва ны для его ле че ния, всег да мож но най-
ти спо соб по вы сить ка че ст во жиз ни боль но го в 
ос тав шиеся дни. Этот вид по мо щи не до пус кает 
эв та на зию и са моубий ст во при пос ред ни чест ве 
вра ча. Прось бы об эв та на зии или о со дей ст вии 
в са моубий ст ве обыч но сви де тель ст вуют о необ-
хо ди мос ти улуч ше ния ухо да и ле че ния боль но го. 
При раз ви той сов ре мен ной меж дис цип ли нар ной 
пал лиа тив ной по мо щи па циен ты не долж ны ис-
пы ты вать не пе ре но си мых фи зи чес ких ст ра да-
ний и пси хо со циаль ных проб лем, на фо не ко то-
рых ча ще все го воз ни кают по доб ные прось бы. 

В то же вре мя пал лиа тив ная по мощь – это 
под ход, поз во ляющий улуч шить ка че ст во жиз ни 
не толь ко па циен тов, но и их се мей, столк нув-
ших ся с проб ле ма ми уг ро жающе го жиз ни за бо-
ле ва ния, пу тем пре до тв ра ще ния и об лег че ния 
ст ра да ний бла го да ря ран не му выяв ле нию, тща-
тель ной оцен ке и ле че нию бо ли и дру гих фи зи-
чес ких симп то мов, а так же ока за нию пси хо со-
циаль ной и ду хов ной под держ ки па циен ту и его 
близ ким. 

Сис те ма под держ ки для близ ких родст вен-
ни ков боль но го приз ва на по мочь им сп рав ляться 
с тра ги чес кой си туацией, при необ хо ди мос ти с 
при ме не нием пси хо ло ги чес ко го кон сульти ро-

ва ния пос ле смер ти боль но го. Ис поль зуя комп-
лекс ный под ход, пал лиа тив ная по мощь по мо гает 
чут ко реаги ро вать на нуж ды боль ных и близ ких. 
Она спо со бс твует улуч ше нию ка че ст ва жиз ни и 
ока зы вает по зи тив ное влия ние на те че ние за бо-
ле ва ния. Ее при ме не ние мож но на чи нать на ран-
них ста диях за бо ле ва ния па рал лельно с дру ги ми 
ви да ми ле че ния, нап рав лен ны ми на прод ле ние 
жиз ни (нап ри мер, хи ми оте ра пией или лу че-
вой те ра пией). Пал лиа тив ная по мощь вк лю чает 
диаг нос ти чес кие ме роп рия тия, необ хо ди мые 
для мак си маль но точ ной оцен ки ха рак те ра кли-
ни чес ких ос лож не ний, вы зы вающих ст ра да ния 
боль но го, и их адек ват но го ле че ния.

Хо чет ся остано вить ся бо лее под роб но на ос-
нов ных ком по нен тах пал лиа тив ной по мо щи, ко-
то рые:

‒ об лег чают боль и дру гие дос тав ляющие 
бес по кой ст во симп то мы;

‒ ут ве рж дают жиз нь и от но сят ся к смер ти, 
как к ес те ст вен но му про цес су;

‒ не ст ре мят ся ни ус ко рить, ни от да лить нас-
туп ле ние смер ти;

‒ вк лю чают со ци аль ные, пси хо ло ги чес кие и 
ду хов ные ас пек ты по мо щи па циен там;

‒ пред ла гают па циен там сис те му под держ ки, 
что бы они мог ли жить нас колько воз мож но ак-
тив но до са мой смер ти;

‒ пред ла гают сис те му под держ ки близ ким 
па циен та во вре мя его бо лез ни, а так же в пе ри од 
тяжёлой ут ра ты;

‒ ис поль зуют муль ти дис цип ли нар ный ко ма-
нд ный под ход для удов лет во ре ния пот реб нос-
тей па циен тов и их родст вен ни ков, в том чис ле 
в пе ри од тяжёлой ут ра ты, ес ли воз ни кает в этом 
необ хо ди мос ть;

‒ по вы шают ка че ст во жиз ни и мо гут так же 
по ло жи тель но пов лиять на те че ние бо лез ни;

‒ при ме ни мы на ран них ста диях за бо ле ва ния 
в со че та нии с дру ги ми ме то да ми ле че ния, нап-
рав лен ны ми на прод ле ние жиз ни, нап ри мер с 
хи ми оте ра пией, ра ди ацион ной те ра пией;

‒ вк лю чают про ве де ние исс ле до ва ний с 
целью луч ше го по ни ма ния и ле че ния, дос тав-
ляющих бес по кой ст во кли ни чес ких симп то мов 
и ос лож не ний.

Пал лиа тив ную по мощь сле дует ока зы вать 
по ме ре воз ник но ве ния пот реб нос тей до то го, 
как симп то мы  станут не ко нт ро ли руемы ми. Она 
не долж на быть иск лю чи тель ным приори те том 
спе ци али зи ро ван ных бри гад или служб пал лиа-
тив ной по мо щи ли бо хос пи сов, ко то рые предс-
тав ляют ее боль но му лишь пос ле от ме ны всех 
ос таль ных ви дов ле че ния. Необ хо ди мо обес пе-
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чить воз мож нос ть ока за ния пал лиа тив ной по мо-
щи в лю бых ус ло виях, в ка че ст ве неотъем ле мой 
час ти об щей сис те мы ме ди ци нс ко го обс лу жи-
ва ния и со ци аль ной под держ ки. Лю ди, ст ра-
дающие раз лич ны ми тя же лы ми хро ни чес ки ми 
за бо ле ва ниями, час то имеют од ни и те же проб-
ле мы и нуж ды.

На ос но ва нии вы ше из ло жен но го, ос но вы-
ваясь на ком по нен тах и ус ло виях пал лиа тив ной 
по мо щи, мож но оп ре де лить ее сле дующие це ли 
и за да чи:

Адек ват ное обез бо ли ва ние и ку пи ро ва ние дру-
гих фи зи чес ких и пси хо ло ги чес ких симп то мов.

Пси хо ло ги чес кая под держ ка боль но го и уха-
жи вающих за ним родст вен ни ков.

Вы ра бот ка от но ше ния к смер ти как к за ко но-
мер но му эта пу пу ти че ло ве ка.

Удов лет во ре ние ду хов ных пот реб нос тей 
боль но го и его близ ких.

Ре ше ние со ци аль ных и юри ди чес ких, эти чес-
ких воп ро сов, ко то рые воз ни кают в свя зи с тяжё-
лой бо лез нью и приб ли же нием смер ти че ло ве ка.

В про цес се раз ви тия пал лиа тив ной по мо-
щи воз ни ка ла необ хо ди мос ть ее рег ла мен та ции 
и за ко но да тель но го обос но ва ния. В США сре ди 
наибо лее ран них кли ни чес ких ре ко мен да тель-
ных до ку мен тов, ба зи рующих ся на до ка за тель-
ных дан ных, бы ли фе де раль ные кли ни чес кие 
прак ти чес кие ре ко мен да ции по ме не дж мен ту 
ост рой бо ли (1992 год) и по ле че нию он ко ло-
ги чес ких бо лей (1994 год) [2]. Нес мот ря на то, 
что мил лионы эк зе мп ля ров этих до ку мен тов бы-
ли расп рост ра не ны в ст ра не, не ко то рые вра чи 
так и не смог ли при нять и на чать при ме нять на 
прак ти ке мно гие из предс тав лен ных ре ко мен да-
ций, воз мож но, по то му, что эти вра чи не смог ли 
ра зоб раться с тем, на ос но ве че го бы ли сфор му-
ли ро ва ны эти ре ко мен да ции. Необ хо ди мос ть ак-
тив но го раз ви тия пал лиа тив но го ле че ния и хос-
пи са в Ка за х стане так же име ла свои осо бен нос ти 
и дик то ва лась ря дом фак то ров, сре ди ко то рых 
бы ли вы со кая он ко ло ги чес кая за бо ле вае мос ть 
и удель ный вес позд них форм ра ка, от су тс твие 
ус ло вий для дос тойно го со дер жа ния это го кон-
тин ген та боль ных в ле чеб ных уч реж де ниях, де-
фи цит обу чен ных спе циалис тов. Идея хос пи са в 
Рес пуб ли ке Ка за хс тан ро ди лась бла го да ря об ще-
че ло ве чес ким пот реб нос тям.

Сло во «хос пис» приш ло в анг лийс кий язык 
из ста роф ран цу зс ко го  («hospice»). Там оно, в 
свою оче редь, об ра зо ва лось от ла ти нс ких слов 
hospes и hospitium («гос теп ри имс тво»). Этим 
тер ми ном с VI ве ка  н. э. обоз на ча ли мес та от-
ды ха пи лиг ри мов. Пер вые хос пи сы обыч но рас-

по ла га лись вдоль до рог, по ко то рым шли ос нов-
ные марш ру ты хрис тианс ких па лом ни ков. Это 
бы ли, в оп ре делённом смыс ле, до ма приз ре ния 
для ус тав ших, ис тощённых или за бо лев ших ст-
ран ни ков. Од на ко, хос пи сы по мо га ли так же и 
мест ным жи те лям. Из анг лий ско го язы ка сло во 
по па ло в дру гие ев ро пей ские язы ки в XIX ве ке . 
Хос пис ная по мощь яв ляет ся од ним из ва ри ан тов 
пал лиа тив ной по мо щи, – это всеобъем лю щая 
по мощь боль но му в кон це жиз ни (ча ще все го в 
пос лед ние 6 ме ся цев) и уми рающе му че ло ве-
ку. Хос пис – ле чеб ное уч реж де ние для ока за ния 
 пал лиа тив ной по мо щи  неиз ле чи мым боль ным 
(преиму ще ст вен но он ко ло ги чес ким) в пос лед-
ней ста дии за бо ле ва ния [3]. 

Пер вым в на шей ст ра не воп рос о необ хо ди-
мос ти соз да ния хос пи са под нял ди рек тор Рес-
пуб ли ка нс ко го ме ди ци нс ко го кол лед жа, де пу тат 
го ро дс ко го мас ли ха та Т.А. Из му хам бе тов, в ре-
зуль та те че го, по ини ци ати ве Де пар та мен та зд-
ра во ох ра не ния, ре ше нием Аки ма г. Ал ма ты от 
14 июня 1999 го да, был ор га ни зо ван пер вый в 
ст ра не хос пис, ос но ван ный на пал лиа тив ной по-
мо щи, возг ла ви ла его вид ный ор га ни за тор зд ра-
во ох ра не ния Рес пуб ли ки Ка за хс тан Г.Г. Ур мур-
зи на [4].

2007 го ду Го су да рст вен ное ка зен ное предп-
риятие «Хос пис» бы ло пе ре име но ва но в Го ро дс-
кой центр пал лиа тив ной по мо щи» Уп рав ле ния 
зд ра во ох ра не ния г. Ал ма ты. В 2008 го ду коеч ная 
мощ ность от де ле ния пал лиа тив ной по мо щи уве-
ли че на с трид ца ти до се ми де ся ти коек.  «Го ро дс-
кой центр пал лиа тив ной по мо щи» яв ляет ся пер-
вым ме ди ци нс ким уч реж де нием в Ка за х стане, 
осу ще ст вляю щим функ ции ме ди ко-со ци аль ной 
нап рав лен нос ти, для ока за ния пал лиа тив ной по-
мо щи ли цам, ст ра дающим зло ка че ст вен ны ми 
но во об ра зо ва ниями IV ста дии, СПИ Дом, хро ни-
чес ки ми прог рес си рующи ми за бо ле ва ниями в 
тер ми наль ной ста дии. В цент ре еже год но по лу-
чают ста ционар ное ле че ние бо лее 2000 боль ных, 
сре ди ко то рых есть и де ти [5] .

Глав ной за да чей Цент ра яв ляет ся улуч ше-
ние ка че ст ва жиз ни неиз ле чи мых боль ных, для 
это го ока зы вает ся пал лиа тив ная по мощь в ви де 
ку пи ро ва ния бо ле во го синд ро ма и дру гой отя-
го щающей симп то ма ти ки; ока за ния пси хо ло ги-
чес кой под держ ки боль ным и их родст вен ни кам; 
обес пе че ния ква ли фи ци ро ван но го ухо да в ста-
ци она ре и обу че ния родст вен ни ков па циен та на-
вы кам ухо да за неиз ле чи мы ми боль ны ми.

За про шед шие го ды хос пис стал неотъем ле-
мой час тью зд ра во ох ра не ния не толь ко Ал ма ты, 
но и всей ст ра ны. Клю че вым нап рав ле нием ра-
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Пал лиа тив ная по мощь как фор ма со ци аль ной ра бо ты в Рес пуб ли ке Ка за хс тан

бо ты сот руд ни ков цент ра яв ляет ся под дер жа ние 
мак си маль но воз мож но го ка че ст ва жиз ни па-
циен тов. Центр тес но сот руд ни чает с ме четью и 
пра вос лав ной цер ковью. Двад цать два во лон те ра 
из Свя то-Пок ровс ко го хра ма по мо гают уха жи-
вать за боль ны ми и ока зы вают пси хо ло ги чес кую 
под держ ку им и их родст вен ни кам.

Для ре ше ния всех проб лем па циен та как фи-
зи чес ких, так и пси хо ло ги чес ких в цент ре ис-
поль зует ся це ло ст ный меж дис цип ли нар ный под-
ход, при ко то ром вра чи и со ци альные ра бот ни ки 
коор ди ни руют все ас пек ты по мо щи па циен ту. 
Ме ди ци нс кий пер со нал цент ра в своей ра бо-
те ру ко во дс твует ся прин ци па ми пал лиа тив но го 
ле че ния, ут ве рж ден ны ми Все мир ной ор га ни за-
цией зд ра во ох ра не ния, Ев ро пейс кой Ас со циа-
цией пал лиа тив ной ме ди ци ны, опы том хос пи сов 
Поль ши, Ру мы нии, Пер во го Мос ковс ко го хос пи-
са, Заль цбурс ко го се ми на ра по пал лиа тив ной по-
мо щи, где мно гие из них прош ли обу че ние.

В нас тоящее вре мя на тер ри то рии Ка за х стана 
функ цио ни руют толь ко 7 хос пи сов и нес колько 
больниц сест ринс ко го ухо да – два в Ал ма ты, 
Пав ло да ре, Ка ра ган де, Усть-Ка ме но горс ке, Се-
ми па ла ти нс ке и Ку станае [5]. 

Фи нан си ро ва ние дея тель ности боль шинс тва 
хос пи сов осу ще ст вляет ся из го ро дс ко го бюд же-
та, кро ме то го, ока зы вает ся бла гот во ри тель ная 
по мощь ком мер чес ки ми, об ще ст вен ны ми и ре-
ли ги оз ны ми ор га ни за циями.

Се год ня толь ко 30% на се ле ния стар ше 60 лет 
обс лу жи вают ся служ бой пал лиа тив ной по мо-
щи, хо тя до ля лиц по жи ло го и стар чес ко го воз-
рас та, нуж даю щих ся в пал лиа тив ной по мо щи, 
зна чи тель но вы ше. Ес ли до ля лиц с он ко ло ги-
чес кой па то ло гией, по лу чив ших пал лиа тив ную 
по мощь, сос та ви ла чуть боль ше 60%, то лиц с 
ге ри ат ри чес кой па то ло гией лишь 9%, что сви де-
тель ст вует о необ хо ди мос ти еще боль ше го раз-
ви тия и со вер шенс тво ва ния пал лиа тив ной по мо-
щи в рес пуб ли ке [5].

В це лом, оце ни вая сов ре мен ную си ту ацию с 
ор га ни за цией служ бы пал лиа тив ной по мо щи в 
на шей ст ра не, необ хо ди мо от ме тить ряд имею-
щих мес то проб лем.

1. Проб ле ма кад ро во го обес пе че ния – нех ват-
ка, от су тс твие ква ли фи ци ро ван ных спе циалис-
тов по ока за нию пал лиа тив ной по мо щи.

2. Вве де ние пре по да ва ния спе ци аль нос ти 
«пал лиа тив ная ме ди ци на» в об ра зо ва тель ных 
уч реж де ниях ст ра ны на всех уров нях ме ди ци нс-
ко го и со ци ально го об ра зо ва ний.

3. Необ хо ди мос ть раз ра бот ки соот ве тс твую-
щих об ра зо ва тель ных стан дар тов и до ку мен тов.

4. От су тс твие уни фи ци ро ван ных стан дар тов 
ве де ния боль ных в тер ми наль ной ста дии за бо ле-
ва ния, с неиз ле чи мы ми бо лез ня ми.

5. От су тс твие ши ро ко го вы бо ра про ти во бо-
ле вых и нар ко ти чес ких пре па ра тов в осо бен нос-
ти для де тей.

6. От су тс твие цент ра ли зо ван ной сис те мы 
уче та боль ных [5].

В нас тоящее вре мя пал лиа тив ная по мощь в 
Ка за х стане об ре ла нор ма тив но-пра во вую ба зу. 
Сог лас но При ка зу МЗ РК № 238 от 12 мая 2009 г. 
соз да на ра бо чая груп па по ме то ди чес ко му обос-
но ва нию соз да ния сис те мы пал лиа тив ной по мо-
щи в Ка за х стане и раз ра бот ке На циональ но го 
пла на дей ст вий в об лас ти пал лиа тив ной по мо-
щи, реали зуемо го Фон дом Со рос Ка за хс тан сов-
мест но с Меж ду на род ной Ини ци ати вой по пал-
лиа тив ной по мо щи [4].

Воп ро сы пал лиа тив ной по мо щи вне се ны в 
Ко декс РК «О здо ровье на ро да и сис те ме зд ра-
во ох ра не ния»:

Статья 32. Суб ъек ты зд ра во ох ра не ния. В сис-
те ме зд ра во ох ра не ния су ще ст вуют сле дующие 
ор га ни за ции зд ра во ох ра не ния: ор га ни за ции, 
ока зы вающие пал лиа тив ную по мощь и сест-
ринс кий уход.

Статья 34. Га ран ти ро ван ный объем бесп лат-
ной ме ди ци нс кой по мо щи вхо дят: пал лиа тив ная 
по мощь и сест ринс кий уход для ка те го рий на се-
ле ния, установ лен ных Пра ви тель ст вом РК. 

Статья 53. Пал лиа тив ная по мощь ока зы вает-
ся под ру ко во дст вом вра ча неиз ле чи мым боль ным 
в тер ми наль ной (ко неч ной) ста дии за бо ле ва ния в 
спе ци али зи ро ван ных ст рук тур ных под раз де ле ниях, 
са мос тоя тель ных ме ди ци нс ких ор га ни за циях (хос-
пи сах) или в фор ме ста ци она ра на до му [6].
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