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Взаи мос вязь лич ност ных  
осо бен нос тей и карь ер ных 

ориен та ций мо ло дых  
ра бот ни ков про мыш лен но го 

предп рия тия

Дан ная статья пос вя ще на воп ро сам раз ви тия пер со на ла как необ-
хо ди мо го ус ло вия про фес сио наль но го рос та мо ло дых ра бот ни ков, а 
так же взаи мос вя зи лич ност ных осо бен нос тей и карь ер ных ориен та-
ций мо ло дых ра бот ни ков про мыш лен но го предп рия тия. Она со дер-
жит как теоре ти чес кие ас пек ты по дан ной те ме, так и прик лад ные. 

В статье предс тав ле ны ре зуль та ты исс ле до ва ния пси хо ло ги чес-
ких осо бен нос тей и карьер ных ориен та ций мо ло дых ра бо чих од но го 
из круп ных про мыш лен ных пред прия тий Рос сии.

В прак ти ке уп рав ле ния карье рой ра бот ни ков имеет мес то про ти-
во ре чие. С од ной сто ро ны, мо ло дые ра бот ни ки ст ре мят ся к карьер-
но му рос ту, про дви же нию по слу жеб ной ле ст ни це, с дру гой сто ро ны, 
их пси хо ло ги чес кие осо бен но сти не в пол ной ме ре со от вет ст вуют их 
ориен та циям. В то же вре мя есть и дру гая сто ро на проб ле мы: пол ная 
реа ли за ция лич но ст но го, про фес сио нально го и твор чес ко го по тен-
циа ла мо ло де жи на пред прия тии. 

Клю че вые сло ва: про мыш лен ное предп рия тие, раз ви тие пер со-
на ла, раз ви тие лич нос ти,  станов ле ние лич нос ти, про фес сио наль ное 
са мо оп ре де ле ние.
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Interrelation of personal features 
and career orientations  
of young workers of the 

industrial enterprise

Given article is devoted questions of development of the personnel as 
necessary condition of professional growth of young workers, and also in-
terrelation of personal features and career orientations of young workers of 
the industrial enterprise. It contains both theoretical aspects on the given 
theme, and applied. 

The article presents the results of psychological research special char-
acteristics and career orientations of young workers, one of the largest 
industrial enterprises of Russia.

In the practice of career management of employees is contradictory- 
Chiyo. On the one hand, young workers are committed to career growth, 
advancement, on the other hand, their psychological characteristics do not 
fully meet their orientations. 

Key words: industrial enterprise, staff development, personal develop-
ment, personal development, professional identity.
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Өндірістік мекеме жас 
мамандарының тұлғалық 

ерекшеліктері мен карьералық 
бағытталуының өзара  

байланысы

Аталмыш  мақалада  персоналдың дамуының сұрақтары сияқты 
жас жұмыскердің кәсіби өсуінің қажетті шартының, тұлғаның 
өзгешелігінің және индустриялық кәсіпорынның жас жұмыскер 
карьерын бағдарлау айтылады. Ол осы тақырыпқа байланысты 
теориялық аспектілер мен қатар тәжірибелік аспектілерді қамтиды.
Мақалада Ресейдегі үлкен өндіріс орнындағы жас жұмысшылардың  
психологиялық ерекшеліктері мен карьералық бағыттарының нәти-
жесі көрсетілген. Тәжірибеде жұмысшылардың карьералық басқаруы 
қарама-қайшылыққа ие. Бір жағынан жұмысшылар қызметтік саты 
бойынша  карьералық дамуға ұмытылады, екінші жағынан, олардың 
психологиялық ерекшеліктері олардың бағыттарына толығымен 
сәйкес келмейді, сондай-ақ,қарастырылып отырған мәселенің басқа 
жағы да бар: өндірістегі жастардың іскерлік және шығармашылық 
потенциалы,жеке тұлғаның толық қалыптасуы.

Түйін сөз дер: өндірістік мекеме, персоналдың дамуы, жеке 
тұлғаның дамуы, жеке тұлғаның қалыптасуы, кәсіби өзін-өзі айқындау.



ISSN 1563-0307                              KazNU Bulletin. Psychology and sociology series. №1 (52)  2015 393

УДК 159.9 Popova N.V.
Институт физической культуры, спорта и молодежной политики,

Уральский федеральный университет,
Россия, г. Екатеринбург   

E-mail: nv_popova@mail.ru

ВЗАИ МОС ВЯЗЬ  
ЛИЧ НОСТ НЫХ  

ОСО БЕН НОС ТЕЙ  
И КАРЬ ЕР НЫХ  
ОРИЕН ТА ЦИЙ  

МО ЛО ДЫХ  
РА БОТ НИ КОВ  

ПРО МЫШ ЛЕН НО ГО 
ПРЕДП РИЯ ТИЯ

Введение

Серьез ные из ме не ния со ци аль ной си туа ции в Рос сии 
предъяв ляют серьез ные тре бо ва ния к уров ню про фес сио на-
лиз ма ра бот ни ков лю бой сфе ры про из вод ст ва, раз ви тия и реа-
ли за ции их по тен циа ла. Поэ то му имен но се год ня, как ни ког да, 
осо бен но ост ро сто ит проб ле ма пси хо ло ги чес ко го обес пе че-
ния ин ди ви ду аль ной карье ры че ло ве ка. Проб ле ма карьер но го 
рос та яв ляет ся зна чи мой и при вле ка тельной для всех, кто за-
ни мает ся воп ро са ми ор га ни за ци он но го по ве де ния. На коп лен-
ный к на стоя ще му вре ме ни дос та точ но большой объем науч-
ных пуб ли ка ций, ка саю щих ся те мы карье ры, сви де тельст вует 
об уве ли че нии науч но го ин те ре са к ней. Дан ный ин те рес обу-
слов лен еще и тем, что в об ще ст ве дек ла ри рует ся об раз со-
ци аль но ус пеш но го че ло ве ка как наибо лее приемле мый и со-
ци аль но же ла тельный. Эта тен ден ция в зна чи тельной сте пе ни 
ска за лась на ус ло виях фор ми ро ва ния ориен та ций и со ци аль-
но го по ве де ния мо ло де жи. Об раз уве рен но го в се бе, са мо стоя-
тельно го, ре ши тельно го че ло ве ка, ко то рый хо ро шо вы гля дит и 
ус пеш но про дви гает ся по карьер ной ле ст ни це, осо бен но при-
вле ка те лен для мо ло дых лю дей. 

Но, осоз на вая важ нос ть карьер но го рос та мо ло до го ра бот-
ни ка, не об хо ди мо чет ко пред став лять, нас колько мо жет хва тить 
внут рен них ре сур сов, спо соб нос тей лич но сти, ее воз мож нос-
тей для под дер жа ния со от вет ст вую ще го имид жа, по стоян но го 
прояв ле ния со ци аль ной ак тив но сти, вы со кой ра бо то спо соб-
но сти. Тем не ме нее, не только ра бот ни ки, но и ра бо то да те-
ли не уде ляют должно го вни ма ния дан но му воп ро су. Имен но 
поэ то му мно гие ор га ни за ции не сут убыт ки, вк ла ды вая сред ст-
ва и про дви гая лю дей, пси хо ло ги чес кие осо бен но сти ко то рых, 
их внут рен ний ре сурс не со от вет ст вуют должно сти. В то же 
вре мя и сам ра бот ник имеет оп ре де лен ные пси хо ло ги чес кие 
из держки.

В прак ти ке уп рав ле ния карье рой ра бот ни ков имеет мес то 
про ти во ре чие. С од ной сто ро ны, мо ло дые ра бот ни ки ст ре мят-
ся к карьер но му рос ту, про дви же нию по слу жеб ной ле ст ни це, 
с дру гой сто ро ны, их пси хо ло ги чес кие осо бен но сти не в пол-
ной ме ре со от вет ст вуют их ориен та циям. В то же вре мя есть 
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Взаи мос вязь лич ност ных осо бен нос тей и карь ер ных ориен та ций мо ло дых ра бот ни ков про мыш лен но го предп рия тия

и дру гая сто ро на проб ле мы: пол ная реа ли за ция 
лич но ст но го, про фес сио нально го и твор чес ко го 
по тен циа ла мо ло де жи на пред прия тии. Поэ то му 
воз ни кает ост рая не об хо ди мос ть изу че ния взаи-
мос вя зи лич ност ных осо бен нос тей и карь ер ных 
ориен та ций мо ло дых ра бот ни ков про мыш лен но-
го предп риятия Рос сии.

Основная часть

Воп ро сы раз ви тия пер со на ла в пе ри од омо-
ло же ния кол лек ти вов про мыш лен ных пред прия-
тий в Рос сии яв ляют ся осо бен но ак ту аль ны ми, 
пос кольку учет воз растных осо бен нос тей мо-
ло дых ра бот ни ков, их лич но ст но го и про фес-
сио нально го  станов ле ния зна чи тельно по вы сит 
эф фек тив нос ть и ре зульта тив нос ть сис те мы под-
го тов ки пер со на ла и в ко неч ном ито ге ска жет-
ся по ло жи тельно на ос нов ных по ка за те лях дея-
тельно сти пред прия тий.

Раз ви тие – фун да мен тальная ка те го рия диа-
лек ти ки, вы ра жаю щая про цесс дви же ния, из-
ме не ния ор га ни чес ких це ло ст ных сис тем – ма-
те ри аль ных и ду хов ных. Вы де ляют сле дующие 
наибо лее ха рак тер ные чер ты раз ви тия: воз ник-
но ве ние ка че ст вен но но во го объекта (или его 
со стоя ния), на прав лен нос ть, не об ра ти мос ть, за-
ко но мер нос ть, един ст во ко ли че ст вен ных и ка-
че ст вен ных из ме не ний, взаи мос вязь прог рес са 
и рег рес са, про ти во ре чи вос ть, спи ра ле вид нос ть 
фор мы (цик лич нос ть), раз вер ты ва ние во вре ме ни. 

Раз ви тие лич но сти – это про цесс ко ли че ст-
вен ных и ка че ст вен ных из ме не ний унас ле до ван-
ных и при об ре тен ных свой ств лич но сти. Раз-
ви тие лич но сти про ис хо дит под воз дей ст вием 
це ло го ря да фак то ров: нас лед ст вен нос ть (за дат-
ки); сре да; спе ци аль но ор га ни зо ван ное вос пи та-
ние и обу че ние; соб ст вен ная ак тив нос ть лич но-
сти (са мо вос пи та ние, са мо об ра зо ва ние).

При этом ре шаю щую роль в нем, по мне нию 
В.Д. Си мо нен ко, иг рает соб ст вен ная ак тив нос ть 
че ло ве ка. «Фор ми ро ва ние лич но сти – про цесс ее 
раз ви тия и  станов ле ния под влия нием внеш них 
воз дей ст вий (со ци аль ной сре ды, спе ци аль но ор-
га ни зо ван но го вос пи та ния и обу че ния); про цесс 
 станов ле ния че ло ве ка как субъек та и объекта об-
ще ст вен ных от но ше ний и раз лич ных ви дов дея-
тельно сти» [2, с.34].

Под  станов ле нием лич но сти мож но по ни мать 
при об ре те ние че ло ве ком в про цес се раз ви тия 
но вых свой ств и ка честв лич но сти, при бли же ние 
к но во му уров ню раз ви тия. В ча ст но сти, мож но 
го во рить о  станов ле нии ми ро воз зре ния, ин ди-
ви ду аль но сти, мас тер ст ва, про фес сио на лиз ма и 

т.д. Су ще ст вует нес колько из ве ст ных пе ри оди за-
ций про фес сио наль но го раз ви тия. Нап ри мер, пе-
рио ди за ция А.К. Мар ко вой, ко то рая пред ла гает 
сле дующие конкрет ные эта пы ос вое ния про фес-
сии – адап та цию че ло ве ка к про фес сии, са мо ак-
туа ли за цию че ло ве ка в про фес сии, при спо соб ле-
ние к про фес сии – «вы ра бот ку ин ди ви ду аль ной 
про фес сио нальной нор мы», «план ки» са мо реа-
ли за ции, гар мо ни за цию че ло ве ка с про фес сией 
(близ ко к уров ню «мас тер ст ва» – по Е.А. Кли-
мо ву), пре об ра зо ва ние, обо га ще ние че ло ве ком 
своей про фес сии (это уро вень твор че ст ва), сво-
бод ное вла де ние нес кольки ми про фес сия ми. 

Еще в од ной из ве ст ной пе рио ди за ции аме ри-
кан ско го пси хо ло га Д. Сью пе ра вы де ляют ся нес-
колько иные эта пы. Пер вый этап – этап рос та, на 
ко то ром пред по ла гает ся раз ви тие ос нов ных ин-
те ре сов и спо соб нос тей (от рож де ния до 14 лет). 
Сле дующий этап «раз вед ки» исс ле дует собст вен-
ные си лы и уст рем ле ния, ап ро би рует в раз лич ных 
ви дах тру до вой и учеб ной дея тельно сти (от 14 до 
25 лет). Тре тий этап – проб ный. На этом эта пе идет 
ап ро ба ция се бя в ка че ст ве пол но цен но го спе циа ли-
ста, спо соб но го «кон ку ри ро вать» с бо лее опыт ны-
ми ра бот ни ка ми (25-30 лет), т.к. кон ку рен ция в ст-
рем ле нии к жиз нен но му ус пе ху (карье ре) яв ляет ся 
важ ней шим смыс лом су ще ст во ва ния в ци ви ли зо-
ван ном об ще ст ве. Сле дующие эта пы ста би ли за ции 
и под дер жа ния пред по ла гают ут вер жде ние се бя в 
ка че ст ве на деж но го и преус пе ваю ще го спе циа ли-
ста (от 30 до 44 лет) и со хра не ние дос тиг ну тых по-
зи ций (в хо де карьер ных уси лий) (от 45 до 64 лет).  
А да лее идет спад, уход, уменьше ние про фес сио-
нальной и со ци аль ной ак тив но сти (от 65 лет и бо-
лее) [3]. В ка че ст ве ве ду щих кри те риев про фес сио-
на ли за ции Сью пер вы де ляет про фес сио нальную 
про дук тив нос ть – эф фек тив нос ть про фес сио-
нально го раз ви тия лич но сти и сте пень со от вет ст-
вия ре зульта тов ее дея тельно сти со ци аль но-про-
фес сио нальным тре бо ва ниям.

Как ви дим, наб лю дают ся раз ли чия в пе рио ди-
за ции раз ных ав то ров, ко то рые объясняют ся не 
только раз ли чием в тео ре ти ко-ме то до ло ги чес ких 
вз гля дах, но и осо бен но стя ми со ци аль но-эко но-
ми чес ко го и ду хов но го раз ви тия об ще ст ва. Так, 
нап ри мер, у Е.А. Кли мо ва про фес сио нальное 
 станов ле ние (ста дия «оп тан та») за ни мает пе ри-
од с 11-12 до 14-18 лет, а у аме ри кан ско го пси-
хо ло га Д. Сью пе ра ана ло гич ная ста дия (этап 
«раз вед ки») – от 14 до 25 лет. В аме ри канском 
об ще ст ве че ло ве ку пре дос тав ляет ся больше вре-
ме ни на об ду мы ва ние вы бо ра и на про бу сво их 
сил в раз ных ви дах дея тельно сти. Ана лиз эта пов 
вз рос лых пе рио дов раз лич ных ав то ров по ка зы-
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вает, что в ка че ст ве глав но го кри те рия пе ре хо-
да от од ной ста дии к дру гой вы сту пает го тов-
нос ть че ло ве ка пе ре ос мыс ли вать свою жиз нь и 
про фес сио нальную дея тельно сть. Для мно гих 
лю дей вз рос лые пе рио ды жиз ни – это пе рио ды 
мак си мальной са мо реа ли за ции имен но в про-
фес сио нальной и тру до вой дея тельно сти.

От ус пеш но го про хож де ния вз рос лых пе-
риодов жиз ни за ви сит раз ви тие лич нос ти, ко то-
рое мож но пред ста вить че рез сле дую щие ви ды: 
ин ди вид ный, лич но ст ный, про фес сио нальный. 
В за ви си мо сти от со от но ше ния тем пов раз лич-
ных ви дов раз ви тия А.А. Бо да лев вы де ляет сце-
на рии раз ви тия вз рос ло го че ло ве ка.

Каж дый этап про фес сио нально го раз ви тия 
лич но сти со про вож дает ся оп ре де лен ны ми про-
ти во ре чия ми. На ста дии про фес сио нально го 
об ра зо ва ния дви жу щей си лой раз ви тия лич нос-
ти как про фес сиона ла яв ляет ся про ти во ре чие 
меж ду тре бо ва ния ми об ще ст ва и уров нем лич-
но ст но го и про фес сио нально го раз ви тия обу-
чае мо го. Раз ре ше ние про ти во ре чий при во дит к 
раз ви тию поз на ва тельных и про фес сио нальных 
спо соб нос тей, по вы ше нию уров ня со ци аль но-
про фес сио нальной ком пе тентно сти. На ста дии 
про фес сио нально го  станов ле ния про ти во ре чие 
прояв ляет ся меж ду тре бо ва ния ми но вой для лич-
но сти со ци аль но-про фес сио нальной ситуа ции,  
но вой ро ли, тру до во го кол лек ти ва и уров нем 
со ци аль но-про фес сио нальной ква ли фи ка ции и  
ком пе тен ции. Раз ре ше ние про ис хо дит в про-
цес се пси хо ло ги чес кой пе ре ст рой ки лич но сти 
и вы ра жает ся в про фес сио нальном са мо оп ре де-
ле нии, на хож де нии лич но ст но го смыс ла в вы-
пол няе мой ра бо те, в при об ре те нии про фес сио-
нально го опы та. На ста дии про фес сио на ли за ции 
ос нов ным яв ляет ся про ти во ре чие меж ду «я – 
дей ст вую щим» и «я – от ра жен ным» в про фес-
сии, обу слов лен ное пот реб но стью спе циа ли ста 
в раз ви тии карье ры. Раз ре шает ся это про ти во ре-
чие в про цес се про дви же ния по ква ли фи ка ци он-
ным сту пе ням про фес сии и вы ра бот ке ин ди ви ду-
аль но го сти ля дея тельно сти. Пе ре ход на ста дию 
мас тер ст ва про ис хо дит в про цес се раз ре ше ния 
про ти во ре чия меж ду пот реб но стью лич но сти 
в са мо реа ли за ции в про фес сии и про фес сио-
нально-пси хо ло ги чес ким со дер жа нием и тех ни-
чес ки ми воз мож но стя ми про фес сио нальной дея-
тельно сти, а имен но: в уст ра не нии про ти во ре чия 
меж ду «я про фес сио нальным» и «я по тен ци аль-
ным». Его раз ре ше ние воз мож но пу тем са мо-
ак туа ли за ции лич но сти. На на чальных ста диях 
про фес сио нально го  станов ле ния дви жу щи ми 
си ла ми вы сту пают про ти во ре чия меж ду внеш-

ни ми и внут рен ни ми фак то ра ми, на пос ле дую-
щих ста диях – внут рен ние про ти во ре чия лич но-
сти спе циа ли ста-про фес сио на ла. 

Под раз ви тием пер со на ла мож но по ни мать 
дея тельнос ть, про во ди мую ор га ни за цией с це-
лью ока за ния по мо щи в дос ти же нии про фес сио-
нально го ус пе ха мо ло до го ра бот ни ка, а имен но: 
в его про фес сио нальном  станов ле нии, в раз ви-
тии тру до во го по тен циа ла, карье ры, про фес-
сио нально-ква ли фи ка ци он но го про дви же ния. 
Ор га ни за ции соз дают спе ци аль ные ме то ды и 
сис те мы уп рав ле ния про фес сио нальным раз ви-
тием, под го тов кой ре зер ва ру ко во ди те лей, раз ви-
тием карье ры мо ло дых ра бот ни ков. Для эф фек-
тив но го ре ше ния за дач ор га ни за ции тре буют ся 
при год ные для это го лю ди, ко то рые должны раз-
ви ваться и как ра бот ни ки, и как лич но сти.

Для ус пеш но го раз ви тия пер со на ла не об хо-
ди мы под держка спо соб ных к обу че нию ра бот-
ни ков, рас про ст ра не ние зна ний и пе ре до во го 
опы та, обу че ние мо ло дых ква ли фи ци ро ван ных 
сот руд ни ков, осоз на ние уп рав лен чес ким пер-
со на лом важ но сти раз ви тия сот руд ни ков, сни-
же ние те ку че сти кад ров. По ми мо внут ри про из-
вод ст вен но го зна че ния в раз ви тии пер со на ла, 
иг рают важ ную роль про фес сио нальное обу че-
ние, ак ти ви за ция по тен ци аль ных воз мож нос-
тей ра бот ни ка, под ня тие об ще об ра зо ва тельно го 
уров ня, ук реп ле ние ду ха твор че ст ва и со рев но-
ва тельно сти в кол лек ти ве. При этом очень зна чи-
мым фак то ром яв ляет ся по ни ма ние и учет ин ди-
ви ду аль ных осо бен нос тей мо ло дых ра бот ни ков, 
а так же осо бен нос тей, ха рак тер ных для это го 
воз рас тно го пе рио да. 

На про фес сио нальное  станов ле ние и раз ви-
тие мо ло дых ра бот ни ков ока зы вает влия ние мо-
дель по ве де ния, сфор ми ро ван ная, в ос нов ном, 
учеб ным за ве де нием. Она мо жет быть ин ди ви ду-
аль но-карьер ной, не оп ре де лен ной, ха рак тер ной 
для мо ло дых лю дей, не оп ре де лив ших ся в своей 
про фес сио нальной жиз ни и не осоз нав ших, че го 
они хо тят, по рой не адек ват но оце ни ваю щих свои 
воз мож но сти; не са мо стоя тельной, свой ст вен ной 
мо ло дым лю дям, в большин ст ве слу чаев очень 
спо соб ным, но не ориен ти рую щим ся в тре бо ва-
ниях сов ре мен но го рын ка тру да, не вла дею щим 
тех но ло гия ми по ис ка ра бо ты.

Осо бен но стя ми это го воз рас тно го пе рио да 
яв ляют ся вс туп ле ние в об ще ст вен ное про из вод-
ст во; час тич ный от каз от соб ст вен ных ин те ре сов 
и под чи не ние ин те ре сам про из вод ст ва и со ци-
аль ных групп, в ко то рые вхо дят мо ло дые лю ди. 
На этом эта пе за кан чи вает ся про цесс адап та ции 
в сис те ме об ще ст вен но го про из вод ст ва к своей 
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Взаи мос вязь лич ност ных осо бен нос тей и карь ер ных ориен та ций мо ло дых ра бот ни ков про мыш лен но го предп рия тия

про фес сии, фор ми рует ся ус той чи вый тру до вой 
по тен циал. Про фес сио нально оп ре де лив шая ся 
лич нос ть по сте пен но иден ти фи ци рует ся с про-
фес сией, с те ми со ци аль ны ми ро ля ми, в ко то рые 
че ло век вс ту пает в свя зи с их вы пол не нием. Поэ-
то му для раз ви тия лич но сти мо ло до го ра бот ни ка 
очень ва жен про цесс про фес сио нально го са мо-
оп ре де ле ния и  станов ле ния его как про фес сио-
на ла. Про фес сио нальное  станов ле ние – про цесс 
из ме не ния лич но сти под влия нием со ци аль но-
про фес сио нальной си туа ции, про фес сио нальной 
дея тельно сти и соб ст вен ной ак тив но сти, на-
прав лен ной на са мо реа ли за цию в тру де [2]. 
По мне нию Э.Ф.Зее ра [1], в ка че ст ве ос но ва-
ний для вы де ле ния ста дий про фес сио нально го 
 станов ле ния лич но сти не об хо ди мо учи ты вать 
со ци аль ную си туа цию и уро вень реа ли за ции 
ве ду щей дея тельно сти. Имен но эти два фак то-
ра ока зы вают ос нов ное влия ние на про фес сио-
нальное  станов ле ние лич но сти. Он от ме чает, что 
«про фес сио нальное  станов ле ние субъек та вы ра-
жает ся в раз ви тии его лич но сти и ин ди ви ду аль-
но сти за счет при об ре те ния про фес сио на лиз ма 
и фор ми ро ва ния ин ди ви ду аль но го сти ля дея-
тельно сти» [1, с.50]. Про цесс про фес сио нально-
го  станов ле ния лич но сти со про вож дает ся воз-
ник но ве нием ря да проб лем, спе ци фи ка ко то рых 
за ви сит от ста дии  станов ле ния. 

Важ ным ус ло вием про фес сио нально го  ста- 
нов ле ния лич но сти яв ляет ся ее са мо оп ре де ле-
ние. Са мо оп ре де ле ние – это все гда ут вер жде ние 
соб ст вен ной по зи ции в проб лем ной си туа ции. 
Про фес сио нальное са мо оп ре де ле ние пред по-
ла гает вы ра бот ку соб ст вен ной по зи ции в си-
туа ции, ха рак те ри зую щей ся большой сте пе нью 
не оп ре де лен но сти. Не ред ко сог ла со ва ние по зи-
ций зат руд не но. Про фес сио нальное са мо оп ре-
де ле ние, как пра ви ло, оз на чает конфликт. Пос-
кольку речь идет о са мо оп ре де ле нии, то этот 
конфликт имеет внут ри лич но ст ный ха рак тер. 
Его раз ре ше ние осу ще ств ляет ся пу тем ре ви зии 
и кор рек ции про фес сио нальных уст рем ле ний, 
и ко неч но, внут ри лич но ст ный конфликт мо жет 
раз ре шаться про дук тив но и де ст рук тив но. Сто-
ро на ми внут ри лич но ст но го кон флик та са мо оп-
ре де ле ния яв ляют ся раз лич ные со став ляю щие 
ст рук ту ры лич но сти. 

 Станов ле ние лич но сти реа ли зует ся раз лич-
ны ми спо со ба ми про фес сио нально го са мо оп ре-
де ле ния. Ана лиз этих спо со бов по ка зы вает, что 
про фес сио нальное са мо оп ре де ле ние пред по ла-
гает прояв ле ние соб ст вен ной по зи ции в проб-
лем ной си туа ции, ха рак те ри зую щей ся большой 
сте пе нью не оп ре де лен но сти. Про фес сио нальное 

са мо оп ре де ле ние не из беж но по рож дает столкно-
ве ние раз лич ных це лей, ин те ре сов, по зи ций, не-
сов па де ние пот реб нос тей в са мо осу ще ств ле нии 
и ре аль ных воз мож нос тей, про ти во ре чия меж ду 
«Я – ре аль ным», «Я – от ра жен ным» и «Я – воз-
мож ным». 

Осо бо го рас смот ре ния тре бует воп рос о кри-
зи сах про фес сио нально го  станов ле ния лич но-
сти. О кри зи се мож но го во рить, ког да про ис хо-
дит на ру ше ние гар мо нии в раз ви тии лич но сти 
и воз ник но ве ние на этой ос но ве про ти во ре чия 
меж ду раз ны ми со став ляю щи ми или раз ны ми 
ли ния ми раз ви тия (фи зи чес кой, ин тел лек ту аль-
ной, нрав ст вен ной, граж данской). Глав ная проб-
ле ма кри зи са – осоз на ние этих про ти во ре чий и 
гра мот ное уп рав ле ние эти ми про ти во ре чи вы ми 
про цес са ми. Крат ко мож но обоз на чить сле дую-
щие ва ри ан ты про ти во ре чий са мо оп ре де ляю-
щей ся лич но сти: про ти во ре чие меж ду по ло вым, 
об ще ор га ни чес ким и со ци аль ным раз ви тием че-
ло ве ка (по Л.С. Вы гот ско му); про ти во ре чие меж- 
 ду фи зи чес ким, ин тел лек ту аль ным, граж данским 
и нрав ст вен ным раз ви тием (по Б.Г. Ананье ву);  
про ти во ре чие меж ду раз ны ми цен но стя ми, 
про ти во ре чие нес фор ми ро ван ной цен но ст но-
смы сло вой сфе ры лич но сти (по Л.И. Бо жо вич,  
А.Н. Ле он тье ву); проб ле мы, свя зан ные со сме-
ной цен но ст ных устано вок во вз рос лые пе рио-
ды раз ви тия субъек та тру да (по Д. Сью пе ру, Б. 
Ли ве ху ду, Г. Ши хи); кри зи сы иден тич но сти (по 
Э. Эрик со ну); кри зис, воз ни каю щий в ре зульта те 
су ще ст вен но го рас сог ла со ва ния меж ду «ре аль-
ным Я» и «иде аль ным Я» (по К. Род жер су); кри-
зи сы воз рас тно го раз ви тия, ос но ван ные на про-
ти во ре чии мо ти ва ци он ной и опе ра цио нальной 
ли ний раз ви тия (по Д.Б. Эль ко ни ну); кри зи сы 
соб ст вен но про фес сио нально го вы бо ра, ос но-
ван ные на про ти во ре чии «хо чу», «мо гу» и «на-
до» (по Е. А. Кли мо ву), и др.

Не ко то рые ис сле до ва те ли при чи ны жиз нен-
ных кри зи сов ви дят в биоло ги чес ком раз ви тии 
че ло ве ка, дру гие большее зна че ние при дают со-
циа ли за ции лич но сти, тре тьи – ду хов но му, нрав- 
 ст вен но му  станов ле нию лич но сти. На наш взг ляд, 
необ хо ди мо ак цен ти ро вать вни ма ние на кри зи сах 
про фес сио нально го  станов ле ния. В кри зи сах про-
фес сио нально го раз ви тия ре шаю щее зна че ние 
при над ле жит пе ре ст рой ке, из ме не ниям в про фес-
сио нальной дея тельно сти лич но сти. 

В це лом же про фес сио нальное са мо оп ре-
де ле ние яв ляет ся важ ной ха рак те ри сти кой со-
ци аль но-пси хо ло ги чес кой зре ло сти лич но сти, 
ее пот реб но сти в са мо реа ли за ции и са мо ак туа-
ли за ции. Про фес сио нальное  станов ле ние обу-
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слов ле но са мо стоя тельным и осоз нан ным сог-
ла со ва нием про фес сио нально-пси хо ло ги чес ких 
воз мож нос тей че ло ве ка с со дер жа нием и тре бо-
ва ния ми про фес сио нальной дея тельно сти. Не-
об хо ди мым ус ло вием ус пеш но го фор ми ро ва ния 
че ло ве ка в сфе ре тру да яв ляет ся его тру до вой по-
тен циал.

Тру до вой по тен ци ал ра бот ни ка – это ме ра 
его на лич ных ре сур сов и воз мож нос тей, не пре-
рыв но фор ми руе мых в про цес се всей со циа ли-
за ции, реа ли зуе мых в тру до вом по ве де нии и 
оп ре де ляю щих его ре аль ную пло дот вор нос ть. 
Не об хо ди мо от ме тить три ст рук тур ных ком по-
нен та тру до во го по тен циа ла лич но сти: пси хо фи-
зио ло ги чес кий по тен ци ал (спо соб но сти ин ди ви-
да, со стоя ние его здо ро вья, ра бо то спо соб нос ть, 
вы нос ли вос ть и т.д.); про из вод ст вен но-ква ли фи-
ка ци он ный (со во куп нос ть спе ци аль ных и об щих 
зна ний, на вы ков и уме ний, обу слов ли ваю щих 
спо соб нос ть к тру ду оп ре де лен ной слож но сти); 
лич но ст ный (уро вень граж дан ско го соз на ния, 
со ци аль ной зре ло сти, цен но ст ные ориен та ции, 
пот реб но сти и за про сы в сфе ре тру до вой дея-
тельно сти) [4].

Раз ви тие тру до во го по тен циа ла осу ще ств-
ляет ся в ре зульта те обу че ния и про фес сио-
нальной под го тов ки. Не ма ло важ ное зна че ние 
имеет са мо раз ви тие лич но сти, под ко то рым по-
ни мает ся и об ра зо ва ние, при об ре тае мое че ло-
ве ком в про цес се са мо стоя тельной ра бо ты без 
про хож де ния сис те ма ти чес ко го кур са обу че ния 
в об ра зо ва тельном уч реж де нии, и ак тив ная це ле-
на прав лен ная дея тельнос ть че ло ве ка, свя зан ная 
с по ис ком и ус вое нием зна ний в ин те ре сую щей 
его об лас ти [2, с. 357]. 

Од ним из ос нов ных по ка за те лей про фес-
сио нально го рос та ра бот ни ка, его про фес сио-
нально го раз ви тия яв ляет ся карье ра. Карье ра 
– это ус пеш ное про дви же ние в ка кой-ли бо дея-
тельно сти, про фес сио нальный или должно ст ной 
рост ра бот ни ка, ко то рый за клю чает ся в пос ле-
до ва тельном прог рес се его со ци аль но го ста ту са 
или за ра бот ка. Карье ра обес пе чи вает про фес сио-
нальное и со ци аль ное са моут вер жде ние че ло ве-
ка в со от вет ст вии с уров нем его ква ли фи ка ции. 
Пол но цен ная карье ра – это сба лан си ро ван ное 
со от но ше ние внут рен не го раз ви тия че ло ве ка и 
его должно ст но го про дви же ния на пред прия тии. 
Карье ра ст рук ту ри рует тру до вой и жиз нен ный 
опыт че ло ве ка, бла го да ря че му тру до вая биогра-
фия при об ре тает вид раз ви тия, упо ря до чен но го 
сту пе ня ми карье ры. Ус пеш ная карье ра обес пе-
чи вает че ло ве ку ма те ри аль ное бла го по лу чие, 
удов ле тво ре ние его пот реб нос тей в са мо реа-

ли за ции, ува же нии и са моува же нии, в ус пе хе и 
вла сти. Она по ка зы вает кон ку рен то спо соб нос ть 
че ло ве ка на рын ке тру да. 

Про фес сио нальный и должно ст ной рост 
яв ляет ся важ ней шим мо ти вом в дея тельно сти 
большин ст ва ра бот ни ков. На карье ру че ло ве-
ка мо гут влиять как внут рен ние, так и внеш ние 
фак то ры. Внут рен ни ми фак то ра ми яв ляют ся 
мо ти вы, уро вень при тя за ний, са моо цен ка, здо-
ро вье. Внеш ние фак то ры карье ры – это со ци-
аль но-про фес сио нальная сре да, тип и раз ме ры 
ор га ни за ции. Про фес сио нальная карье ра тре-
бует вы со кой про фес сио нальной ком пе тентно-
сти. Должно ст ная карье ра в большей сте пе ни 
тре бует со ци аль ной ком пе тентно сти, хо тя фор-
мальный ста тус мо жет не оз на чать ре аль но го ли-
дер ст ва в про фес сио нальной сре де. 

Сре ди за ко но мер нос тей карьер но го про-
дви же ния су ще ст вует ряд осо бен нос тей. Сре-
ди них: ха рак тер его про те ка ния в за ви си мо сти 
от воз рас та, ста жа ра бо ты в ор га ни за ции и в 
должно сти; ста дия де ло вой жиз ни; оп ре де ле-
ние оп ти мальной ско ро сти про дви же ния ра-
бот ни ка; зна ние вре мен ной мо де ли пе рио ди за-
ции карье ры. Пла ни ро ва ние карье ры – од но из 
на прав ле ний кад ро вой ра бо ты в ор га ни за ции, 
ориен ти ро ван ное на оп ре де ле ние ст ра те гии и 
эта пов раз ви тия и про дви же ния спе циа лис тов. 
Это про цесс со пос тав ле ния по тен ци аль ных воз-
мож нос тей, спо соб нос тей и це лей че ло ве ка, с 
тре бо ва ния ми ор га ни за ции, ст ра те гией и пла на-
ми ее раз ви тия, вы ра жаю щий ся в со став ле нии 
прог рам мы про фес сио нально го и должно ст но-
го рос та. Уп рав ле ние карье рой спе циа лис тов в 
оп ре де лен ной сте пе ни яв ляет ся ес те ст вен ным 
про дол же нием и ре зульта том всей дея тельно-
сти служ бы уп рав ле ния пер со на лом. Ор га ни-
за ция ра бо ты по пла ни ро ва нию и реа ли за ции 
карье ры ра бот ни ков вк лю чает в се бя оз на ком-
ле ние ра бот ни ков с имею щи ми ся в ор га ни за ции 
воз мож но стя ми про дви же ния в ви де прог рамм 
обу че ния и кон сульта ций по ин ди ви ду аль ным 
пла нам по вы ше ния ква ли фи ка ции, ре гу ляр ное 
ин фор ми ро ва ние и кон сульти ро ва ние по от кры-
ваю щим ся в ор га ни за ции воз мож нос тям обу че-
ния и ва кантным мес там, раз ра бот ку прог рамм 
под держки и пси хо ло ги чес ко го кон сульти ро ва-
ния, про ти во дей ст вую щих кри зи сам карье ры, 
пе ре ме ще ние ра бот ни ков по трем на прав ле ниям: 
про дви же ние вверх по сту пе ням ква ли фи ка ци-
он но го или слу жеб но го рос та, го ри зон тальное 
пе ре ме ще ние (ро та ция), по ни же ние. 

На наш взг ляд, ин те рес предс тав ляют ре зуль-
та ты исс ле до ва ния пси хо ло ги чес ких осо бен нос 



ҚазҰУ Хабаршысы. Психология және социология сериясы. №1 (52) 2015398

Взаи мос вязь лич ност ных осо бен нос тей и карь ер ных ориен та ций мо ло дых ра бот ни ков про мыш лен но го предп рия тия

тей и карьер ных ориен та ций мо ло дых ра бо чих 
од но го из круп ных про мыш лен ных пред прия тий 
Рос сии. 

Целью ис сле до ва ния яви лось изу че ние пси хо-
ло ги чес ких осо бен нос тей и карьер ных ориен та-
ций мо ло дых ра бо чих про мыш лен но го пред прия-
тия. Бы ли выд ви ну ты ги по те зы ис сле до ва ния:

1. Имеют ся ста ти сти чес ки зна чи мые раз ли-
чия в пси хо ло ги чес ких осо бен нос тях и карьер-
ных ориен та циях вы со ко ква ли фи ци ро ван ных 
мо ло дых ра бо чих и мо ло дых спе циа лис тов.

2. Су ще ст вует взаи мос вязь меж ду пси хо ло-
ги чес ки ми осо бен но стя ми (ка че ст ва ком му ни ка-
тив ной сфе ры) и ти па ми карьер ных ориен та ций 
вы со ко ква ли фи ци ро ван ных мо ло дых ра бо чих.

В ис сле до ва нии при ня ло уча стие 25 мо ло-
дых ра бо чих – чле нов ре зер ва ру ко во дя щих кад-
ров – экс пе ри мен тальная груп па и 25 мо ло дых 
спе циа лис тов – контрольная груп па, все го 50 че-
ло век мо ло дых ра бот ни ков в воз рас те до 30 лет. 
Это тот воз растной пе ри од, ког да про ис хо дит 
про фес сио нальное  станов ле ние лич но сти, ее са-
мо оп ре де ле ние, ст роят ся пла ны карьер но го рос та 
и имеют ся пер вые про фес сио нальные ус пе хи. В 
контрольную груп пу во шли мо ло дые спе циа ли-
сты, окон чив шие выс шие учеб ные за ве де ния и 
не имею щие опы та ра бо ты, поэ то му они не мог-
ли по ка реа ли зо вать свои карьер ные ориен та ции. 
Од на ко, по мне нию Э. Шей на, карьер ные ориен-
та ции – это по стоян ный и ус той чи вый эле мент 
ст рук ту ры лич но сти, фор ми рую щий ся в про цес се 
со циа ли за ции. Мо ло дые спе циа ли сты, имею щие 
не большой стаж ра бо ты, так же об ла дают ими. 

В вы бор ку мо ло дых ра бо чих по па ли ра бот-
ни ки в ос нов ном муж ско го по ла, так как пред-
прия тие, на ко то ром про во ди лось ис сле до ва ние, 
от но сит ся к груп пе про мыш лен ных пред прия-
тий ме тал лур ги чес кой от рас ли. По про фес сио-
нальной при над леж но сти – это вальцов щи ки, 
во ло чильщи ки, рез чи ки, пра вильщи ки, на гре-
вальщи ки вы со кой ква ли фи ка ции, то есть имею-
щие 5-е и 6-е ква ли фи ка ци он ные раз ря ды. Груп-
пу мо ло дых спе циа лис тов со став ляют мо ло дые 
ра бот ни ки (в воз рас те до 25 лет), имеющие стаж 
ра бо ты не бо лее го да, имеющие выс шее про фес-
сио нальное об ра зо ва ние и в ос нов ном ра бо тают 
в должно сти спе циа ли ста.

Пред ме том ис сле до ва ния яв ля лись:
1. Пси хо ло ги чес кие осо бен но сти ин тел лек-

ту аль ной, эмо цио нально-во ле вой, ком му ни ка-
тив ной сфе ры вы со ко ква ли фи ци ро ван ных мо ло-
дых ра бо чих и мо ло дых спе циа лис тов.

2. Ло кус контро ля мо ло дых ра бот ни ков: ин-
тер нальнос ть об щая, ин тер нальнос ть в сфе ре 

дос ти же ний и неу дач, в про фес сио нальной дея-
тельно сти (про фес сио нально-со ци аль ный и про-
фес сио нально-про цес су аль ный ас пек ты ин тер-
нально сти), от ри ца ние ак тив но сти, го тов нос ть 
к дея тельно сти, свя зан ной с пре одо ле нием труд-
нос тей и го тов нос ть к са мо стоя тельно му пла ни-
ро ва нию, осу ще ств ле нию дея тельно сти и от вет-
ст вен но сти за нее.

3. Уро вень экстра вер сии-инт ро вер сии и ней-
ро тиз ма ис пы туе мых экс пе ри мен тальной и кон-
трольной групп.

4. Ти пы карьер ных ориен та ций мо ло дых ра-
бот ни ков (вы со ко ква ли фи ци ро ван ных ра бо чих 
и мо ло дых спе циа лис тов): про фес сио нальная 
ком пе тентнос ть, ме неджмент, ав то но мия, ста-
бильнос ть (ра бо ты и мес то жи тельст ва), слу же-
ние, вы зов, ин те гра ция сти лей жиз ни, пред при-
ни ма тельст во.

5. Ос нов ные мо ти вы тру до вой дея тельно сти 
ра бот ни ков.

При про ве де нии ис сле до ва ния ис пользо ва-
лись ме то ды пси хо ло ги чес ко го тес ти ро ва ния и 
па ра мет ри чес кий ме тод t-кри те рий Стью ден-
та. В исс ле до ва нии ис поль зо ва лись ме то ди ки: 
16-фак тор ный лич но ст ный оп рос ник Р. Кет тел-
ла (16PF), тест-оп рос ник Г. Ай зен ка EPI (адап-
ти ро ван ный ва ри ант оп рос ни ка EPI Шме ле ва 
А.Г), ло кус контро ля. Но вая мо ди фи ка ция ме то-
ди ки «Уро вень субъек тив но го контро ля» (УСК) 
– вер сия для вз рос лых, оп рос ник Эд га ра Шей-
на «Яко ря карье ры», ме то ди ки «Пар ных срав не-
ний» и «Мо ти вов дос ти же ний». 

На ос но ва нии ре зульта тов пси хо ло ги чес ко го 
тес ти ро ва ния вы со ко ква ли фи ци ро ван ных мо ло-
дых ра бо чих и мо ло дых спе циа лис тов, ис пользо-
ва ния ме то дов ма те ма ти чес кой ста ти сти ки сде-
ла ны сле дую щие вы во ды:

1. Уро вень раз ви тия ин тел лек ту аль ных, эмо-
цио нально-во ле вых, ком му ни ка тив ных ка честв в 
це лом в груп пе вы со ко ква ли фи ци ро ван ных мо-
ло дых ра бо чих – чле нов ре зер ва ру ко во ди те лей 
– сред ний. Тем не ме нее, на ли чие су ще ст вен ных 
раз ли чий по ис сле дуе мым фак то рам меж ду дву-
мя груп па ми об сле до ван ных ра бот ни ков поз-
во ляет ска зать, что вы со ко ква ли фи ци ро ван ные 
мо ло дые ра бо чие, в срав не нии с мо ло ды ми спе-
циа ли ста ми, бо лее ос то рож ны, рас су ди тельны, 
бла го ра зум ны, прак тич ны и реа ли стич ны, с ме-
нее вы ра жен ным твор чес ким вообра же нием. 
Они бо лее ос то рож ны в от но ше нии но вых идей, 
вз гля дов и в то же вре мя бо лее ус той чи вы к тра-
ди циям и ав то ри те там.

2. В це лом для груп пы мо ло дых ра бо чих – 
бу ду щих ру ко во ди те лей – ха рак те рен сред ний 
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уро вень ин тер нально сти. Су ще ст вен ных раз ли-
чий по уров ню ин тер нально сти меж ду ра бот ни-
ка ми двух групп не выяв ле но. На уров не сред них 
ариф ме ти чес ких зна че ний бо лее вы со кие по ка-
за те ли прак ти чес ки по всем шка лам оп рос ни ка 
ло кус контро ля за фик си ро ва ны в груп пе вы со ко-
ква ли фи ци ро ван ных ра бо чих. Ана лиз по ка зал, 
что ко ли че ст во ин тер на лов пре вы шает ко ли че-
ст во экс тер на лов в обе их груп пах.

3. По шка лам экстра вер сия-инт ро вер сия и 
ней ро тизм ме то ди ки Г. Ай зен ка су ще ст вен ных 
раз ли чий не выяв ле но. На уров не сред них ариф-
ме ти чес ких зна че ний уро вень вы ра жен но сти 
экстра вер сии мо ло дых ра бо чих не зна чи тельно 
ни же, чем у мо ло дых спе циа лис тов, а уро вень 
ней ро тиз ма – вы ше.

4. Все ти пы карьер ных ориен та ций (про-
фес сио нальная ком пе тентнос ть, ме неджмент, 
ав то но мия, ста бильнос ть ра бо ты, слу же ние, вы-
зов, ин те гра ция сти лей жиз ни, пред при ни ма-
тельст во) яв ляют ся дос та точ но зна чи мы ми для 
об сле до ван ных ра бот ни ков, кро ме карьер ной 
ориен та ции, свя зан ной со ста бильно стью мес то-
жи тельст ва. 

5.  Наибо лее зна чи мым мо ти вом тру до вой 
дея тельно сти для об сле до ван ных ра бот ни ков 
обе их групп яв ляет ся про фес сио нальная карье-
ра, при зна ние и ува же ние ок ру жаю щих. В мень-
шей сте пе ни и ра бо чие, и мо ло дые спе циа ли сты 
ориен ти ро ва ны на влас ть и влия ние. 

6. Су ще ст вуют кор ре ля ци он ные свя зи меж ду 
карьер ны ми ориен та ция ми мо ло дых ра бо чих и их 
лич но ст ны ми осо бен но стя ми. Ориен та ция на ме-
неджмент свя за на с та ки ми лич но ст ны ми ка че ст-
ва ми, как эмо цио нальная неус той чи вос ть, вы со-
кая нор ма тив нос ть по ве де ния, от вет ст вен нос ть, 
нас той чи вос ть в дос ти же нии це ли, до ми нантнос-
ть, уве рен нос ть, по доз ри тельнос ть. Ориен та ция 
на ав то но мию (не за ви си мос ть) кор ре ли рует с 
та ки ми ка че ст ва ми, как ро бос ть, зас тен чи вос ть, 
нап рав лен ность на слу же ние – с вы со ки ми мо-
ральны ми ка че ст ва ми, от вет ст вен но стью, раз-
ви тым са мо контро лем и ст рем ле нием к вы пол-
не нию со ци аль ных тре бо ва ний. Ст рем ле ние к 
кон ку рен ции и вы зов свя за ны с осо бен но стя ми 
ин тел лек та, ориен та ция на пред при ни ма тельст-
во – с та ки ми ка че ст ва ми, как: об щи тельнос ть, 
мо ральная нор ма тив нос ть, от вет ст вен нос ть, сни-
жен ная эмо цио нальная ус той чи вос ть. 

Заключение

Ди аг но сти ка пси хо ло ги чес ких осо бен нос тей 
вы со ко ква ли фи ци ро ван ных мо ло дых ра бо чих и 

мо ло дых спе циа лис тов поз во ли ла соб рать боль-
шой объем ин фор ма ции, со ста вить банк дан ных 
на дан ный кон тин гент пер со на ла, ко то рый мож-
но ис пользо вать для со став ле ния карье рог рамм 
на каж до го конкрет но го ра бот ни ка, прог рамм 
раз ви тия мо ло дых ра бот ни ков, про во дить уп рав-
лен чес кие тре нин ги и тре нин ги де ло во го об ще-
ния, то есть со дей ст во вать про фес сио нально му 
и карьер но му рос ту, са мо реа ли за ции лич но сти 
мо ло дых ра бот ни ков. 

Про фес сио нальное обу че ние – важ ней ший 
ком по нент раз ви тия пер со на ла. Ос нов ной це-
лью обу че ния мо ло дых ра бот ни ков яв ляет ся рост 
про фес сио на лиз ма, ко то рый мо жет быть дос тиг-
нут в про цес се реа ли за ции сле дую щих за дач: 
мо ти ви ро ва ние са мо раз ви тия, са мо об ра зо ва ния, 
про фес сио нально го рос та, карье ры; по вы ше ние 
ком пе тентно сти (со ци аль ной, эко но ми чес кой, пра-
во вой, спе ци аль ной, эко ло ги чес кой и др.); раз ви-
тие пси хо ло ги чес ких свой ств, про фес сио нально 
важ ных ка честв, кор рек ции про фес сио нальных 
форм по ве де ния; раз ви тие ау то ком пе тентно сти 
(пер со нальной ком пе тентно сти) и кор рек ти ров-
ка про фес сио нально-пси хо ло ги чес ко го про фи ля 
спе циа ли ста; фор ми ро ва ние со ци аль ной, про фес-
сио нальной и пер со нальной ком пе тен ции; обес пе-
че ние ус ло вий са мо раз ви тия, са мо об ра зо ва ния и 
са мо осу ще ств ле ния лич но сти. 

Для эф фек тив но го ре ше ния за дач ор га ни за-
ции тре буют ся при год ные для это го лю ди, ко-
то рые должны раз ви ваться и как ра бот ни ки, и 
как лич но сти. Для ус пеш но го раз ви тия пер со-
на ла не об хо ди мы та кие ус ло вия, как: под держка 
спо соб ных к обу че нию ра бот ни ков; рас про ст-
ра не ние зна ний и пе ре до во го опы та; обу че ние 
мо ло дых ква ли фи ци ро ван ных сот руд ни ков; осоз- 
 на ние уп рав лен чес ким пер со на лом важ но сти 
раз ви тия сот руд ни ков; сни же ние те ку че сти кад-
ров. Ор га ни за ции соз дают спе ци аль ные ме то-
ды и сис те мы уп рав ле ния про фес сио нальным 
раз ви тием, под го тов кой ре зер ва ру ко во ди те лей, 
раз ви тием карье ры. Ве ду щие ор га ни за ции за тра-
чи вают на про фес сио нальное раз ви тие сво их ра-
бот ни ков зна чи тельные сред ст ва – от 2 до 10� 
фон да за ра бот ной пла ты. Эти за тра ты яв ляют ся 
ка пи та ло вло же ния ми ор га ни за ции в раз ви тие 
сво их сот руд ни ков, от ко то рых она ожи дает от-
да чи в ви де по вы ше ния про из во ди тельно сти. 
Обу че ние ра бот ни ков – мно го функцио нальный 
про цесс, ока зы ваю щий влия ние на раз лич ные 
ком по нен ты дея тельно сти пред прия тий. Не пос-
ред ст вен но от мас шта бов, хо да и ре зульта тов 
обу че ния за ви сят те ку щие и бу ду щие ре зульта ты 
дея тельно сти пред прия тия; те ку щие и бу ду щие 
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за тра ты, свя зан ные с дея тельно стью пред прия-
тия; уро вень рис ка в дея тельно сти пред прия тий 
и ор га ни за ций от рас ли от не ком пе тентных дей-
ст вий пер со на ла. 

По ми мо не пос ред ст вен но го влия ния на фи-
нан со вые ре зульта ты ком па нии, ка пи та ло вло-
же ния в про фес сио нальное раз ви тие спо соб-
ст вуют соз да нию бла го прият но го кли ма та в 
ор га ни за ции, по вы шают мо ти ва цию сот руд ни-
ков и их пре дан нос ть предп рия тию, обес пе чи-

вают преем ст вен нос ть в уп рав ле нии. Про фес-
сио нальное раз ви тие ока зы вает по ло жи тельное 
влия ние и на са мих сот руд ни ков: по вы шая ква-
ли фи ка цию и при об ре тая но вые на вы ки и зна-
ния, они  стано вят ся бо лее кон ку рен то спо соб ны-
ми на рын ке тру да и по лу чают до пол ни тельные 
воз мож но сти для про фес сио нально го рос та как 
внут ри своей ор га ни за ции, так и вне ее. Это осо-
бен но важ но в сов ре мен ных ус ло виях бы ст ро го 
ус та ре ва ния про фес сио нальных зна ний.
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