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Исс ле до ва ние от но ше ния  
к конф лик ту в суп ру жес ких  

па рах: ген дер ный ас пект

Нас тоящая науч ная статья пос вя ще на исс ле до ва нию от но ше ния 
к конф ликт ной си туации, при чин и ст ра те гий конф ликт но го по ве де
ния. Целью исс ле до ва ния яв ляет ся изу че ние пе ре чис лен ных ас пек тов 
пос редст вом при ме не ния из ве ст ных ме то дов пси хо ди аг нос ти чес кой 
нау ки. В ос но ве исс ле до ва ния ле жит необ хо ди мос ть изу че ния пси
хо ло ги чес ко го ас пек та конф ликт ных си туаций в мо ло дых суп ру жес
ких па рах. Ак ту аль нос ть выб ран ной те мы обус лов ле на сов ре мен ной 
тен ден цией транс фор ма ции тра ди ци он ных се мей ных цен нос тей, в 
част нос ти, ши ро кое расп рост ра не ние прак ти ки раз во дов суп ру жес
ких пар, срок бра ка ко то рых сос тав ляет ме нее двух лет. По лу чен
ные дан ные сви де тель ст вуют о на ли чии ус той чи вых раз ли чий меж ду 
точ ка ми зре ния от но си тель но суп ру жес ких конф лик тов в мо ло дых 
семьях. Для бо лее наг ляд но го восп риятия ин фор ма ции, ре зуль та ты 
бы ли предс тав ле ны в про це нт ном соот но ше нии.

Клю че вые сло ва: конф ликт, ст ра те гия по ве де ния, при чи на конф
ликт ной си туации, ме то ди ка К. То ма са, «Не за кон чен ные пред ло же
ния», цве то вой тест от но ше ний, ас со циа ции, Ткри те рий Стью ден та.

Sabirova R.Sh.

Study of relation  
to the conflict in married 

couples: the gender aspect

This scientific article is devoted to the study of the relationship to a conflict 
situation, causes and strategies of conflict behavior. The aim of the study is to 
examine these issues through the use of techniques such as the methods of Psy
chodiagnostics as method of K. Thomas, allowing to identify personal predisposi
tion to conflict and conflict resolution style; technique of “incomplete sentences” 
of SachsLevy; Color Test of M. Etkind, aimed at determining the unconscious 
attitude to the conflict, as well as statistical and mathematical methods, which 
allows to determine the significance of the differences found. The study is based 
on the need to study the psychological aspects of conflict in young couples. The 
relevance of the topic is chosen due to the current trend of transformation of tra
ditional family values, in particular, the widespread practice of married couples 
divorce, the term marriage of less than two years. This situation is determined 
by dissatisfaction with family relationships due to the emergence of conflicts, the 
strategy of behavior in the framework of which do not seem sufficiently studied 
in domestic social realities. The gender paradigm of the research involves the 
study of the positions on the conflict of men and women, determination of the 
characteristics of gender relations to the conflict, an understanding of its causes 
and behavioral occupied areas. The findings suggest the presence of persistent 
differences between the points of view regarding the marital conflict in young 
families. The data allowed to draw certain conclusions. First, there are significant 
differences with regard to conflict situations in both men and women in the be
havior strategies used in conflict: there is a difference in the advantage of the most 
used strategy in a conflict situation, women have such a strategy is a compromise, 
suggesting a passive behavior in order to achieve peace and men  the strategy 
of competition based on the active defense of its own interests. Secondly, there 
are differences in the level of satisfaction with marriage in groups of subjects men 
and women in the group of female subjects was found lower marriage satisfaction 
score than those in the male subjects. 

Key words: conflict, behavior strategy, the cause of conflict, method of 
K. Thomas, method of «incomplete sentences», color test relations, method 
of associations, Ttest.
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Жұ бай лық жұп тар дың қақ ты-
ғыс тар ға қа ты на сын зерт теу: 

ген дер лік ас пект

Ұсы ны лып отыр ған ғы лы ми ма қа ла қақ ты ғыс ты жағ дайға қа ты нас
ты, қақ ты ғыс ты әре кет ст ра те гиясы мен се беп те рін зерт теу ге ар нал ған. 
Зер теу мақ са ты тұл ға ның қақ ты ғыс қа де ген бейім де лу ші лі гін жә не қақ
ты ғыс тар ды ше шу сти лін анық тау ға мүм кін дік бе ре тін К. То мас тың әдіс
те ме сі; СаксЛе ви дің «Аяқ тал ма ған сөй лем дер» әдіс те ме сі; қақ ты ғыс қа 
де ген са на сыз ба ғыт ты лық ты анық тау ға ар нал ған М. Эт ки нд тің «қа рым
қа ты нас тың түс тік тес ті», сон дайақ айыр ма шы лық тар дың мә нін анық
тау ға мүм кін дік бе ре тін Стьюдент тің Ткри те риі ма те ма ти ка лық ста тис ти
ка лық әді сі сияқ ты пси хо ди аг нос ти ка лық әдіс те ме лер ді қол да ну ар қы лы 
атал ған ас пек ті лер ді зерт теу бо лып та бы ла ды. Зерт теу дің ген дер лік па ра
диг ма сы қақ ты ғыс қа де ген ген дер лік ерек ше лік те рін, се беп те рін, әре кет 
ба ғыт та рын анық тау мақ са ты на да ер адам дар мен әйел дің ұстаным да
рын қа рас ты ру ды көз дейді. Алын ған мә лі мет тер жас от ба сын да ғы жұ
бай лық қақ ты ғыс тар ға қа тыс ты көз қа рас тар ара сын да ғы тұ рақ ты айыр
ма шы лық тар дың бар болуын  көр се те ді. 

Тү йін  сөз дер: қақ ты ғыс, мі незқұлық ст ра те гиясы, қақ ты ғыс ты 
жағ дай лар се беп те рі, К. То мас тың «Аяқ тал ма ған сөй лем дер» әдіс те ме
сі, қа рымқа ты нас тың түс тік тес ті, бай ла ныс Стьюдент тің Ткри те риі.
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Вве де ние

Сов ре мен ный этап раз ви тия со циума, ха рак те ри зующий ся 
от но си тель но вы со ким уров нем жиз ни боль шей час ти се мей, 
яв ляет та кие но вые при чи ны суп ру жес ких конф лик тов, как 
неу дов лет во рен ность пси хо ло ги чес ких пот реб нос тей, ока зы-
вающих не пос редст вен ное влия ние на ха рак тер и сос тоя ние 
взаимоот но ше ний меж ду чле на ми се мей. К та ким пот реб нос-
тям от но сят ся пот реб нос ти в са моут ве рж де нии, в об ще нии, в 
ощу ще нии собст вен ной зна чи мос ти, в пост рое нии до ве ри тель-
ных от но ше ний с дру ги ми людь ми, в на ли чии то го или ино го 
куль турно го, эти чес ко го, эс те ти чес ко го уров ня, пот реб нос ти в 
осу ще ст вле нии оп ре де лен ной ро ли в семье [1]. 

Целью нас тоя щей статьи яв ляет ся ана лиз от но ше ния к 
конф лик ту и ст ра те гий по ве де ния суп ру гов в конф ликт ных си-
ту ациях. В исс ле до ва нии при ня ли учас тие 40 мо ло дых се мей, 
дли тель ность брач ных от но ше ний ко то рых не ог ра ни че на дву-
мя го да ми. Цель исс ле до ва ния пред по ла гает ис поль зо ва ние та-
ких ме то дик, как ме то ди ка К. То ма са, поз во ляющая выя вить 
лич ност ную пред рас по ло жен ность к конф лик ту и стиль ре ше-
ния конф лик тов [2]; ме то ди ка «Не за кон чен ные пред ло же ния» 
Сак са-Ле ви [3]; цве то вой тест от но ше ний М. Эт кин да, нап рав-
лен ный на оп ре де ле ние нео соз нан но го от но ше ния к конф лик ту 
[4], а так же Т-кри те рий Стью ден та [5].

Ос нов ная час ть

Об ра тим ся к ана ли зу по лу чен ных дан ных сре ди жен щин. 
Ав то рс кая ан ке та выяви ла, что 100% ис пы туе мых жен щин ви-
дят свой брак бла го по луч ным, 99% ука зы вают, что семья со-
би рает ся вмес те ежед нев но, 1% ис пы туе мых от ве тил, что 
вс тре чают ся лишь в вы ход ные дни. От но си тель но при чин воз-
ник но ве ния конф ликт ных си туаций 76,7% от ве ти ли, что ссо ры 
проис хо дят из-за бы то вых проб лем; 16,7% го во рят, что конф-
лик ты в семье но сят не ре гу ляр ный ха рак тер и при чи на их в 
форс-ма жор ных обс тоя тель ст вах; 3,3% от ме ти ли час тое воз-
ник но ве ние конф лик тов на поч ве раз лич ных при чин; ос таль-
ные 3,3% ут ве рж дают, что конф лик ты воз ни кают ред ко. 40% 
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ис пы туе мых жен щин от ме чают, что в ос но ве 
конф лик та ле жит от су тс твие взаимо по ни ма ния 
меж ду чле на ми семьи; 30% на хо дят при чи ну в 
от су тс твии ува же ния, гру бом об ра ще нии, пре-
да тель ст ве; 23,3% от ме ти ли в ка че ст ве при чи-
ны конф лик та от чуж де ние от ве де ния бы то во го 
хо зяй ст ва, сов мест но го ре ше ния се мей ных дел; 
20% – па губ ные при выч ки суп ру га (как злоу пот-
реб ле ние ал ко го лем).

В ка че ст ве спо со бов ре ше ния конф лик та 
36,7% ис пы туе мых дан ной груп пы от ме ти ли 
при ми ре ние пос редст вом комп ро мис са; 36,7% 
пред по чи тают оз ву чи ва ние имею щих ся проб лем 
и при ня тие ре ше ния сооб ща; 13,3% ви дят спо соб 
ре ше ния конф ликт ной си ту ации в пос те пен ном 
све де нии конф лик та на нет; 3,3% жен щин об ра-
щают ся за по мощью к зна ко мым (ча ще все го к 
ро ди те лям); у 10% конф лик ты ха рак те ри зуют ся 
пос тоян ным и за тяж ным ха рак те ром. 

Та ким об ра зом, все ис пы туемые в груп пе 
жен щин в своем боль шинс тве счи тают свой брак 
бла го по луч ным, хо тя ему свой ст вен но воз ник но-
ве ние конф лик тов, в ка че ст ве ос нов ных при чин 
ко то рых выс ту пают неу ва жи тель ное от но ше ние 
со сто ро ны суп ру га. Что бы по ми рить ся, боль-
шинс тво ис пы туе мых жен щин сог лас ны к при-
ми ре нию че рез ус туп ки.

Как сви де тель ст вуют ре зуль та ты при ме не-
ния Тес та-оп рос ни ка удов лет во рен нос ти бра ком, 
боль шее чис ло ис пы туе мых в груп пе жен щин 
счи тают свой брак бла го по луч ным и вы ра жают 
удов лет во ре ние брач ны ми от но ше ниями. Од на-
ко сре ди ис пы туе мых имеют ся жен щи ны, счи-
тающие свой брак неб ла го по луч ным, а от но ше-
ния неу дов лет во ри тель ны ми. 

Об ра тим ся к ана ли зу от ве тов по ме то ди ке То-
ма са. Та ким об ра зом, ос нов ной ст ра те гией по ве-
де ния в конф лик те для боль шинс тва ис пы туе мых 
в груп пе жен щин яв ляет ся ст ра те гия комп ро мис-
са, пред по ла гающая ориен та цию на сов мест ное 
уре гу ли ро ва ние конф лик та пос редст вом ус ту пок 
и пе ре го во ров. 

Об ра бот ка от ве тов на воп ро сы ме то ди ки не-
за кон чен ных пред ло же ний поз во ли ла оп ре де-
лить, что боль шинс тво (43,3%) ис пы туе мых в 
груп пе жен щин к конф лик ту от но сят ся от ри ца-
тель но; 36,7% от ме чают по ло жи тель ное от но ше-
ние к конф лик ту; нейт раль ное от но ше ние выяв-
ле но у 20% жен щин. 

Об ра тим ся к ин те рп ре та ции ре зуль та тов при-
ме не ния цве то во го тес та от но ше ний Эт кин да в 
ис пы туе мой груп пе жен щин. Для дан но го тес-
та бы ли оп ре де ле ны та кие ка те го рии, как «Я», 
«Муж», «Же на», «Де ти», «Конф ликт», «При чи-

на конф лик та», «Ре ше ние конф лик та». Как про-
де мо нс три ро вал тест, эмо циональ ный уро вень 
восп риятия конф лик та ха рак те ри зует ся жен щи-
на ми как ст рах, ст ресс, от вер же ние; в ка че ст ве 
при чин конф лик та по ни мают ся до вер чи вос ть, 
восп риим чи вос ть; ре ше ние конф лик та свя за но 
для этой груп пы ис пы туе мых с во ле вы ми уси-
лиями.

Та ким об ра зом, в груп пе жен щин от ме чает-
ся на ли чие конф лик тов в се мей ной жиз ни. При-
чи на ми их слу жат не дос та точ ное по ни ма ние и 
ува же ние со сто ро ны суп ру га. При этом оп ре-
де ляющей ст ра те гией по ве де ния в конф ликт ной 
си ту ации жен щи на ми предс тав ляет ся комп ро-
мисс, ус туп ки, при этом на бес соз на тель ном 
уров не ре ше ние конф лик та ви дит ся ими в борь-
бе, что мо жет сви де тель ст во вать о не сог ла сии с 
собст вен ным по ло же нием в конф лик те.

Об ра тим ся к ин те рп ре та ции по лу чен ных 
ре зуль та тов в хо де ан ке ти ро ва ния сре ди ис пы-
туе мых муж чин. Все 100% муж чин счи тают 
взаимоот но ше ния в их семьях близ ки ми, теп лы-
ми, а семью – друж ной. В ка че ст ве при чин конф-
лик тов 20% ис пы туе мых муж чин на зы вают свои 
вред ные при выч ки; 26,7% ви дят при чи ной конф-
лик та не по ни ма ние парт не ра; 23,3% – от каз от 
учас тия в се мей ных де лах; 30% на зы вают неу ва-
же ние, гру бос ть по от но ше нию к се бе со сто ро-
ны суп ру ги. От но си тель но спо со бов раз ре ше ния 
конф ликт ной си ту ации 40% ис пы туе мых муж-
чин на зы вают при ми ре ние по ини ци ати ве суп ру-
ги; 30% муж чин ви дят, что это сов мест ное про-
го ва ри ва ние си ту ации и при ня тие ре ше ния; 10% 
муж чин счи тают спо со бом ре ше ния конф лик та 
ес те ст вен ное за ту ха ние конф лик та, од на ко дан-
ная си ту ация чре ва та прояв ле нием че рез не ко то-
рое вре мя с но вой си лой; 10% ис пы туе мых от-
ме чают, что раз ре ше ние конф ликт ной си ту ации 
ос но ва но на об ра ще нии за по мощью к близ ким; 
10% от ме чают, что конф лик ты но сят за тяж ной 
ха рак тер и не раз ре шают ся. 

Сог лас но ре зуль та там ана ли за от ве тов ис-
пы туе мых муж чин на воп ро сы Тес та-оп рос ни-
ка удов лет во рен нос ти бра ком, раз ра бо тан но го 
В.В. Сто ли ным, Т.Л. Ро ма но вой, Г.П. Бу тен ко, 
боль шинс тво ис пы туе мых муж чин счи тают свой 
брак бла го по луч ным и прояв ляют удов лет во рен-
ность брач ны ми от но ше ниями. 

Об ра бот ка по лу чен ных в хо де при ме не ния 
ме то ди ки То ма са дан ных поз во ли ла выя вить 
спе ци фи чес кие осо бен нос ти в вы бо ре ст ра те гий 
по ве де ния в конф ликт ной си туации. Муж чи ны 
(75%) пред по чи тают, преж де все го, ст ра те гию 
со пер ни че ст ва, 20% ис пы туе мых в этой груп пе 
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пред по чи тают ст ра те гию сот руд ни чест ва; 5% 
ис пы туе мых при дер жи вают ся ст ра те гии из бе-
га ния об суж де ния и раз ре ше ния конф ликт ной 
си туации. Та ким об ра зом, боль шая час ть ис пы-
туе мых муж чин пред по чи тают в по ве де нии в 
конф лик те ст ра те гию со пер ни че ст ва. 

Да лее бы ла проана ли зи ро ва на со во куп ность 
от ве тов ис пы туе мых на воп ро сы ме то ди ки не за-
кон чен ных пред ло же ний. Дан ный этап про де мо-
нс три ро вал в боль шинс тве (63,3%) от ри ца тель-
ное от но ше ние к конф лик ту, 23,3% в ис пы туе мой 
груп пе прояви ли по ло жи тель ное от но ше ние к 
конф лик ту, 13,3% ис пы туе мых в груп пе муж чин 
от но сят ся к конф лик ту нейт раль но. 

Про ве де ние цве то во го тес та от но ше ний Эт-
кин да поз во ли ло оп ре де лить, что муж чи ны в 
конф ликт ной си ту ации ас со циируют се бя с си-
лой, влас тью. На эмо циональ ном уров не конф-
ликт восп ри ни мает ся ис пы туемы ми груп пы 
муж чин как борь ба, при чи ны ко то рой кроют ся 
в не по ни ма нии и бе зу ча ст нос ти, а ре ше ние ее 
свя за но с во ле вы ми уси лиями. Та ким об ра зом, 
мож но по ды то жить, что ис пы туемые муж чи ны 
от но сят ся к воз мож нос ти появ ле ния конф ликт-
ной си туации, вы зы ваемой ча ще все го не по ни-
ма нием со сто ро ны суп ру ги, не га тив но, ста раясь 

при этом ре шать пос лед ние пос редст вом отс-
таива ния собст вен ной по зи ции. 

 Зак лю че ние

Оп ре де ле ние ста тис ти чес ких раз ли чий в от-
но ше нии к конф лик ту в груп пах ис пы туе мых 
муж чин и жен щин пред по ла гает ис поль зо ва ние 
Т-кри те рия Стью ден та. Бы ло выяв ле но, что су-
ще ст вует раз ни ца в преиму ще ст ве наибо лее при-
ме няемой ст ра те гии в конф ликт ной си туации, у 
жен щин та ко вой яв ляет ся ст ра те гия комп ро мис-
са, пред по ла гающая пас сив ное по ве де ние с целью 
дос ти же ния ми ра, а у муж чин – ст ра те гия со пер-
ни че ст ва, ос но ван ная на ак тив ном отс таива нии 
собст вен ных ин те ре сов. Так же имеют мес то раз-
ли чия в уров не удов лет во рен нос ти бра ком в груп-
пах ис пы туе мых муж чин и жен щин. Об ра бот ка 
ре зуль та тов ана ли за в груп пе ис пы туе мых жен-
щин выяви ли бо лее низ кую оцен ку удов лет во рен-
нос ти бра ком, чем в груп пе ис пы туе мых муж чин. 
Дан ный факт мо жет объяс нять ся пред ъяв ле нием 
жен щи на ми боль ших тре бо ва ний к се бе, парт не-
ру и суп ру жес ким от но ше ниям, что, соот ве тст-
вен но вле чет сни же ние оцен ки удов лет во рен нос-
ти су ще ст вующи ми от но ше ниями.

Ли те ра ту ра
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